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Contenido GRI 102-14

El 2021 fue un afo de grandes expectativas
de reactivacion, las cuales nos llevaron a
trazarnos grandes compromisos como
personas y empresas. Desde 2020 experi-
mentamos una pandemia con cifras devasta-
doras, visibilizando la vulnerabilidad de las
cadenas de valor a nivel global. Asimismo,
vimos como algunos sectores econdmicos
tuvieron gque clausurar sus operaciones y otra
mayoria debieron adecuarse a la llamada
“nueva normalidad”, fuimos testigos de
desplomes vy alzas de los precios en varias
industrias. No obstante, pese a las compleji-
dades, Gases del Caribe y sus empresas
subsidiarias Efigas y Gases de la Guajira,
pudieron responder con vigor e inmediatez,
logrando resultados positivos.

Gracias al compromiso vy la vision de creci-
miento sostenible a largo plazo de la Compa-
Afa, priorizamos la salud de nuestros emplea-
dos y sus familias, de nuestros contratistas vy
de las comunidades donde operamos. De
igual forma, garantizamos el suministro
ininterrumpido del gas natural que se requie-
re para sostener la calidad de vida y el desa-
rrollo de la poblacion en nuestras zonas de
influencia del caribe vy el eje cafetero; mate-
rializamos proyectos que mitigaron riesgos
para la Empresa y que generaron valor. Es
por esto que me complace presentar a nues-
tros grupos de interés los principales resulta-
dos de gestion, que como equipo, logramos
en el 2021.

Luego de unos resultados positivos en 2020,
la Compafia inicid en 2021 con grandes
expectativas en materia de conexiones,
nuevos negocios y apuestas por la creacion
de valor en el largo plazo, a fin de cumplir con
su mision vy estrategia. Dichas expectativas
incluyeron trabajar en la consecucion de la
excelencia en nuestro negocio principal
como comercializadores y distribuidores de
gas natural, ampliar la cobertura de gas natu-
ral en las comunidades, en las industrias, en la
movilidad, como energia de transicion y bien-
estar social, y en nuestra unidad de negocios
de financiacién no bancaria logramos mante-
ner el acceso a créditos para la poblacion que
no tiene acceso al sistema bancario, respon-
diendo al interés genuino por el mejoramien-
to de su calidad de vida. También iniciamos el

proceso de transformacion, alineado con las
tendencias de descarbonizacion y mitigacion
ambiental que demanda el futuro a la indus-
tria energética mundial.

Desde la gerencia y con el apoyo irrestricto
de nuestra Junta Directiva, continuamos con
la tarea de orientar la estrategia corporativa
para que Gases del Caribe perdure en el
tiempo como una de las empresas mas
importantes de la regidn y como referente en
el sector, garantizando su solidez, la seguri-
dad del abastecimiento, el apoyo a las comu-
nidades vy liderando todos los procesos de
transicion energética de manera responsable
con el medio ambiente.

En este sentido, adoptamos e implementa-
mos el modelo de sostenibilidad en el que
entendimos que nuestra actuacion corporati-
va debe contribuir al desarrollo sostenible de
la Empresa y la region Caribe, creando valor
compartido y bienestar a todas las partes
interesadas, con el desarrollo de nuevos
negocios y soluciones energéticas que se
basan en la ética, la responsabilidad y el
respeto. Este entendimiento es el que garan-
tiza la continuidad del negocio a largo plazo
y, asimismo, fue el resultado de amplias
discusiones alrededor de asuntos ambienta-
les, sociales, econdmicos y de gobernanza.

Cabe resaltar que, las personas son el activo
mas importante de nuestra Compania y su
bienestar es nuestra prioridad. Por esta
razén, dentro de nuestros compromisos
enfatizamos el desarrollo de nuestro talento
humano, asegurando la salud vy la seguridad
de todo el equipo de trabajo, orientado al
logro de los objetivos. Nos llena de orgullo
informar que nuevamente recibimos el reco-
nocimiento de Great Place To Work como
una de las mejores Companias para trabajar
en Colombia, asi como fuimos exaltados
como la Compania de servicios publicos que
mayor satisfaccion genera a los usuarios del
servicio de gas natural en la encuesta de
percepcion de la Red de Ciudades Como
Vamos.

Como fruto de la pasion vy la disciplina con la
que trabaja el equipo humano de Gascaribe y
del respaldo permanente de nuestros
accionistas, al cierre de 2021 Fitch Ratings
otorgd las maximas calificaciones nacionales

de largo vy corto plazo a Gases del Caribe en
AAA (Col) con perspectiva estable y F1+
(Cob), respectivamente. Lo anterior,
sustentado en la posicion competitiva vy
fuerte del negocio de distribucion de gas de
la Compania.

Alineados a las mejores practicas de reportes
de sostenibilidad, este documento evidencia
la forma como gestionamos los asuntos
materiales de la Organizacion y da cuenta de
nuestra contribucion al logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible priorizados. Hacer
publica nuestra gestion revela nuestro
compromiso con todos nuestros grupos de
interés y con el desarrollo del pais.

Finalmente, quiero expresar mi sincero
agradecimiento a funcionarios, contratistas,
accionistas, clientes, comunidades,
autoridades locales y nacionales, asi como a
los miembros de nuestra Junta Directiva,
quienes con su apoyo, su confianza y el
acertado direccionamiento que nos han
brindado, podemos continuar
creciendo y hacer de Gases del
Caribe una empresa solida vy
sostenible en beneficio de
nuestro pais y sus futuras
generaciones. Estoy seguro
de que, con la participacion

de todos, siendo solidarios vy
empaticos con aquellos que
mas lo necesitan, podremos
seguir generando bienestar
desde nuestro accionar. lL
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Ramoén Davila Martinez
Gerente General
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Cuerpo Directivo

Principal

Suplente

En nombre de Gases del Caribe agradecemos la
confianza y el apoyo de los accionistas, el
compromiso de nuestros colaboradores vy el
respaldo y la acogida de nuestros usuarios, todo
lo cual ha contribuido a los buenos resultados
gue presentamos en este informe.

Carlos A. Londofio Gutiérrez
Presidente Junta Directiva

(o Bl

Ramon Davila Martinez
Gerente General

Carlos Arturo Londofio Gutiérrez
Juan Manuel Rojas Payan

Maria Fernanda Ortiz Delgado
Jaime Eduardo Caballero Uribe

Maria Lorena Gutiérrez Botero

Luis Felipe Arrubla Marin
Wilson Chinchilla Herrera
Martha Lucia Reyes Patifio
Alexander Cadena Montezuma

Aquiles Ignacio Mercado Gonzalez

Nota: Este informe fue leido y acogido por
los directores en la reunion de Junta
Directiva celebrada el 22 de febrero del
2022, acta N° 384, para ser presentado a
consideracion de la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas.

Alberto Acosta Manzur
Secretario de la Junta Directiva

01/ Carta del gerente @

6l



Sobre este informe




Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

Sobre este Informe

Contenido GRI 102-50, 102-51, 102-52, 102-53, 102-54

El reporte de sostenibilidad para el afo 2021 fue elaborado de confor-
midad con los estandares GRI en su version esencial; los reportes son
elaborados y publicados de forma anual y el informe mas reciente

presentado por la Organizacion fue en 2020.

Para obtener mas informacion sobre el reporte o sobre la gestion soste-
nible de la Compafia comunicarse al correo: comunicaciones@gascari-
be.com .

Sobre Gases del Caribe

Contenido GRI 102-1, 102-3, 102-4, 102-6

Gases del Caribe es una empresa de la regién caribe colombiana con
sede principal en la ciudad de Barranquilla, dedicada a la distribucion y
comercializacion de gas natural a clientes residenciales, comerciales e
industriales, estaciones de gas natural comprimido vehicular (GNCV) y
térmicas, con presencia en los departamentos de Atlantico, Magdale-

na, Cesar y Bolivar.

Nuestro compromiso es atender la demanda de gas natural a nuestros
clientes y servicios de Financiacion No Bancaria, para brindar bienes-
tar, generar desarrollo y promover la utilizacion del gas natural como
fuente de energia limpia vy eficiente, a través de la prestacion de un
excelente servicio para mejorar la calidad de vida en las poblaciones

que atendemos.

Somos una empresa dedicada a la
distribucion 'y comercializacion de
gas natural y a promover su utiliza-
cion como fuente de energia limpia vy
eficiente, para contribuir, mediante la
prestacion de un excelente servicio a
mejorar la calidad de vida y buscar el
progreso de nuestra comunidad,
utilizando estrategias y una infraes- De igual manera, buscamos llegar a
tructura tecnoldgica socialmente todas las poblaciones de nuestra area
responsable, ajustada al desarrollo vy de influencia orientados por un
las necesidades de nuestros usuarios, modelo de sostenibilidad que
con un equipo altamente competente contempla la creacion de valor en las
gue busca de manera continua un dimensiones econdmica, social vy
crecimiento sostenible. ambiental que contribuyan al desa-
rrollo sostenible de la region Caribe.

Nuestra empresa trabaja continua-
mente para constituirse como la
empresa lider en la distribucion vy
comercializacion de gas natural a
través de la prestacion de un excelen-
te servicio y promoviendo alternati-
vas sostenibles para su utilizacion.

Brindamos rentabilidad a nuestros
accionistas, proteccion al medio
ambiente y bienestar a nuestros
trabajadores y a la comunidad en
general.

En ese sentido, contamos con la
experiencia, el conocimiento, la
imagen vy reputacion para desarrollar
nuevas unidades de negocio en torno
al sector e invertir en empresas afines
a la distribucion y comercializacion
de gas natural que genere beneficios
a todos nuestros grupos de interés.

02 / Sobre este Informe @
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Nuestros productos y servicios

Contenido GRI 102-2

Durante mas de 50 afos hemos logrado desarrollar servicios que
responden a las necesidades de desarrollo y mejora de la calidad de
vida de las comunidades que atendemos. Nuestros principales produc-

tos y servicios son:

Distribucion y comercializacion
de gas natural

Realizamos importantes inversiones para contar con la infraes-
tructura y tecnologia para la distribucion de gas natural, que nos
permite distribuir y comercializar el servicio a clientes residen-
ciales, comerciales e industriales; asi como disponer de estacio-
nes de gas natural comprimido vehicular (GNCV) y térmicas en

los departamentos de Atlantico, Magdalena, Cesar y Bolivar.

Servicios de financiacion
no bancario

A través del programa de financiaciéon no bancaria brindamos
oportunidades de acceso a créditos a la poblacion base de la
pirdmide, quienes se encuentran por fuera de los servicios del
sistema bancario; financiamos productos y servicios que apor-
tan al mejoramiento de la calidad de vida de nuestros usuarios.

9l
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Para el 2021, la economia colombiana crecid
10.6% en 2021, impulsada por el consumo de
los hogares. Se destacd el comportamiento
presentado en el comercio vy la Industria
manufacturera con crecimientos del 21,2% vy
del 16,4% respectivamente.

La balanza comercial de Colombia registro
un déficit de USD $15.425 millones entre
enero y diciembre de 2021, lo cual representa
un incremento del 52% frente al mismo perio-
do de 2020.

Para diciembre de 2021, la tasa de desempleo
fue de 11%, lo que significd una disminucion
de 2,4 puntos porcentuales respecto al
mismo mes de 2020 (13,4%). El nimero de
personas ocupadas a nivel nacional fue de
21,6 millones, donde el sector de transporte vy
construccion fueron las ramas gque mas apor-
taron a la variacion de poblacidon ocupada.

Colombia cerrd el afo con una inflacion de
5,62%, la mas alta en los Ultimos cinco afos vy
por encima de la meta anual de 3% estableci-
da por el Banco Central, debido al alza de los
precios en medio de la recuperacion del
consumo interno tras los efectos de la
pandemia por Covid-19, los blogueos, el paro
nacional y el aumento del valor de los fletes
internacionales. Los mayores incrementos se
registraron en los precios de los alimentos
con 17,23%, en los restaurantes y hoteles con
8,83% vy transporte con 5,69%.

El aumento de la inflacion a lo largo del 2021
llevo al Banco de la Republica a incrementar
su tasa de interés de referencia en 125 puntos
basicos entre septiembre vy diciembre, para
cerrar el afo con un 3%. La tasa para depdsi-
tos a término fijo (DTF) cerrd en diciembre
de 202len 3,08% E.A, un aumento de 115
puntos basicos con respecto al mismo mes
de 2020.

La pérdida del grado de inversion por parte

1.087

(millones de pies cubicos por dia)

Produccion de gas natural

de las calificadoras de riesgo, las nuevas
variantes  del Covid-19, especialmente
Omicron v la incertidumbre generada por el
proceso electoral en Colombia, hizo que la
tasa representativa de mercado (TRM) cerra-
ra el 2021 en $3.98116, un aumento de
$548,66 frente a los $3.432,50 al cierre de
diciembre de 2020, lo cual representd una
devaluacion del 16%.

La mayoria de las acciones en la Bolsa de
Valores de Colombia cerraron el 2021 en
terreno negativo, asi como el principal indice
de la plaza bursatil que termind con una baja
de mas de 1,87%. El fortalecimiento del dolar,
la pérdida del grado de inversion vy la incerti-
dumbre politica son varios de los factores
principales que afectaron la desvalorizacion
de las distintas acciones de la Bolsa de Valo-
res de Colombia.

El precio del petrdleo al ser comparado con
los valores de 2020, tuvo un aumento en su
precio cercano al 17% por barril. El barril de
WTI cerrd el 2021 USD $10,48 por encima de
lo registrado en 2020, alcanzando un valor
de USD $71,54. Este aumento en el precio del
petrdleo responde al gran aumento de la
demanda debido a la reactivacion econdmica
que se tuvo en 2021, luego de la contraccion
a causa de las medidas restrictivas por la
emergencia generada por el Covid-19 en
2020, y al recorte en la produccion acorda-
dos por la OPEP vy productores aliados,
ademas, de la caida en la producciéon de
Estados Unidos, como respuesta a los bajos
precios del barril en 2020. La produccion
promedio de petrdleo en el 2021 se consolidd
en 736.356 barriles por dia, 5,7% por debajo
del mismo periodo en 2020, donde se alcan-
z6 una produccion promedio de 781.352
barriles por dia.

La produccion de gas natural registrd la cifra
de 1.087 MPCD (millones de pies cubicos por
dia) durante el 2021, superando en 4,42% la
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4.42%

Aumento con respecto a 2020

cifra de 1.041 MPCD registrados en el mismo
periodo de 2020. Frente a la cobertura de usua-
rios, el pals finalizd el 2021 con mas de 10,3 millo-
nes de usuarios conectados a gas natural, de los
cuales el 98% corresponde a usuarios residencia-
les.

La normatividad durante 2021 se centré en la
implementacion de ajustes a los diferentes secto-
res de la cadena de valor del gas natural. En este
contexto, la comision de regulacion de energia y
gas (CREG) expidid varias resoluciones, de las
cuales se destacan para nuestro sector las
siguientes:

* La resolucion CREG 175 de 2021, por la cual se
establecen los criterios generales para la remune-
racion del servicio de transporte de gas natural y
el esquema general de cargos del Sistema Nacio-
nal de Transporte vy, se dictan otras disposiciones
en materia de transporte de gas natural, que se
empezard a aplicar en segundo semestre de
2022.

* La resolucion CREG 003 de 2021 que modifica
la formula de calculo de los subsidios aplicables
al consumo de energia y gas combustible por red
de tuberia de los usuarios residenciales de estra-
toly 2.

* El proyecto de Resolucion CREG 147 de 2021,
por el cual se establecen los criterios generales
para remunerar la actividad de comercializacion
minorista de gas combustible por redes de tube-
ria a usuarios regulados. Este proyecto, actualiza
la Resolucion CREG 220 de 2021y fue sometido
a comentarios por parte de los distintos agentes
de mercado, a partir de lo cual se debe estable-
cer una metodologia en firme para 2022.

* La Resolucion CREG 084 de 2021, que dispone
medidas transitorias relacionadas con los proce-
dimientos de comercializacion de suministro de
gas natural, por medio de un reporte a través del
cual se declara la capacidad disponible para la
venta en firme.

03 / Entorno econémico, sectorial, legal y regulatorio @
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Nuestro modelo
de gestion sostenible

En 2021, avanzamos en la construccion e
implementacion de nuestro Modelo de
Sostenibilidad, gue nos permitiera llevar a
cabo una gestion que potenciara los impac-
tos positivos de nuestra actuacion corporati-
va y minimizara los impactos negativos

derivados de nuestras operaciones.

Nuestro modelo de sostenibilidad se ha com-
puesto con seis grandes compromisos que
responden a nuestra realidad organizacional
e impacta a nuestro grupos de interés as:

03 / Nuestro modelo de gestion sostenible @

“En Gases del Caribe entendemos la

sostenibilidad como la actuacion

corporativa que contribuye al desarrollo
sostenible de la empresa y la region
Caribe, creando valor compartido y
bienestar a todas las partes interesadas,
con el desarrollo de nuevos negocios y
soluciones energéticas, basados en la
ética, la responsabilidad y el respeto”.

CRECER

de forma rentable y sostenida
aplicando los mejores
estandares de gobernanza
corporativa.

GENERAR

valor a todos los grupos de interés,
aumentando la productividad, la
transformacion digital y los nuevos
negocios.

CONTRIBUIR /\o

a combatir el cambio climatico,
utilizando de forma eficiente los
recursos naturales y cuidando el
entorno ambiental.

A4

PROMOVER

el desarrollo de nuestro talento
humano, asegurando el
bienestar, la salud y seguridad
de todo el equipo de trabajo,
orientado al logro de los
objetivos.

FORTALECER

nuestras comunidades
promoviendo la educacion, el
emprendimiento y el desarrollo
comunitario.

DESARROLLAR

soluciones competitivas a nuestros
clientes, ofreciendo una experiencia
Unica con un servicio de calidad, seguro
y confiable; con una caden de suministro
responsable.
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Nuestros grupos
de interés

Contenido GRI 102-40, 102-42

Los grupos de interés fueron identificados vy
seleccionados de acuerdo con el nivel de
susceptibilidad, influencia e impacto que
pueden tener a nuestras actividades, de igual
forma, obedecen a criterios reputacionales,

ambientales y sociales. En ese sentido,
hemos identificado los siguientes:

CLIENTES
EMPLEADOS

ASOCIACIONES
Y AGREMIACIONES

GOBIERNO

PROVEEDORES
Y CONTRATISTAS

ACCIONISTAS

COMUNIDADES

03 / Nuestros grupos de interés @

Mentalidad vy
compromisos

Contenido GRI 102-47

Parte del ejercicio de construccion del modelo de sostenibilidad fue el analisis de materiali-
dad, que nos permiti¢ identificar aguellos asuntos gque mas impactan al negocio vy a los
grupos de interés.

Para este proceso de analisis de materialidad nos basamos en los principios de contexto de
sostenibilidad e inclusion de grupos de interés, los cuales nos permitieron identificar 15 temas
materiales, que posteriormente fueron alineados a nuestros compromisos con la sostenibili-
dad. A continuacion, presentamos los seis compromisos con sus respectivos temas materia-
les:

“Crecer de forma rentable y sostenida aplicando los mejores estandares de gobierno corporativo”.
e Desempefio econdmico vy financiero e Buen gobierno corporativo e Comportamiento ético

“Desarrollar soluciones competitivas a nuestros clientes, ofreciendo una experiencia unica con un servicio
de calidad, seguro y confiable; con una cadena de suministros responsable”.

e Experiencia cliente ¢ Suministro de un servicio confiable, seguro, continuo vy eficiente e Calidad
de los procesos y cadena de suministros

e “Promover el desarrollo de nuestro talento humano, asegurando el bienestar, la salud y seguridad de todo

el equipo de trabajo, orientados al logro de los objetivos”.

e Cultura organizacional y bienestar del talento humano e Formacion y desarrollo del talento
humano e Salud y seguridad en el trabajo

e “Fortalecer nuestras comunidades promoviendo la educacién, el emprendimiento y el desarrollo comunita-

rio”.

e Contribucion al desarrollo comunitario e Inversion en educacion

e “Contribuir a combatir el cambio climatico, utilizando de forma eficiente los recursos naturales y cuidando

el entorno ambiental”.

e Gestion de impactos ambientales ¢ Cambio climatico

e “Generar valor a todos los grupos de interés, aumentando la productividad, la transformacion digital y los

nuevos negocios”

e Servicios de financiacion no bancario y proteccion e Nuevas soluciones energéticas
e Transformacion e innovacion digital

13 |



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021 . 03 / Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 6)

Contribucioén a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Contenido GRI 102-46

Para el 2021 continuamos el proceso de
alineacion a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) para aportar a la agenda
global enfocada al cuidado ambiental, el
crecimiento econdmico vy bienestar social;
garantizando asf la satisfaccion de las necesi-
dades de las generaciones presentes sin
sacrificar la capacidad de las generaciones

futuras de satisfacer las suyas.

En ese sentido, identificamos que, a partir de
nuestras actividades y gestion aportamos a 5

ODS y 10 metas de la siguiente manera: ContribUCién
: ODS Meta Gases del Caribe

PERSONAS

PLANETA

PROSPERIDAD

14 |
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ODS Meta

8.2 Lograr niveles mas elevados de
productividad econdmica mediante la
diversificacion, la modernizacion
tecnoldgica y la innovacion.

8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor.

8.8 Proteger los derechos laborales v
promover un entorno de trabajo seguro y
sin riesgos para todos los trabajadores,
incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las
personas con empleos precarios.

111 De aqui a 2030, asegurar el acceso de
todas las personas a viviendas y servicios
basicos adecuados, seguros y asequibles

y mejorar los barrios marginales.

11.6 De aqui a 2030, reducir el impacto
ambiental negativo per capita de las
ciudades, incluso prestando especial

atencion a la calidad del aire y la gestion
de los desechos municipales y de otro
tipo

16.5 Reducir considerablemente la
corrupcion y el soborno en todas sus
formas

Contribucioén
Gases del Caribe

Contribuimos al cumplimiento de estas
metas con iniciativas de generacion de
empleo dentro de la Empresa y la
inversion en educacion y formacion para
el empleo, que permite a jovenes adquirir
capacidades técnicas o profesionales para
Su insercion en el mundo laboral.

El programa de financiacion no bancario
contribuye a la inclusion financiera de
muchos usuarios.

A través de los proyectos de movilidad
sostenible (GNCV), aportamos al
mejoramiento de la calidad del aire. Asi
mismo, nuestra infraestructura de
distribucion nos permite ampliar la
cobertura de manera continua y brindar
un servicio seguro, continuo y confiable
en las comunidades.

Evidenciamos nuestra contribucion a este
ODS con la gestion en términos de
transparencia, cumplimiento y actuacion
ética corporativa, por la cual trabajamos
de manera continua con buenas practicas
de cumplimiento y gobierno corporativo.

03 / Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) @
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bilidad 2021

Nuestros compromisos de sostenibilidad con sus
respectivos temas materiales orientan y
estructuran el presente informe. A continuacion,
presentamos las acciones llevadas a cabo por
nuestra Compania en 2021 frente a los temas
relevantes para Gases del Caribe.

“CRECER DE FORMA
RENTABLE Y SOSTENIDA
APLICANDO LOS MEJORES
ESTANDARES DE

GOBERNANZA CORPORATIVA”

Compromiso

03 / Compromiso @



+

44244

Nuevos clientes

en 2021

103.153

. . Usuarios totales

B

Alcanzados

0/
98%
Usuarios residenciales

distribuidos en

2035

Poblaciones

Nuestra creacion
y distribucion de valor

Tema material: Desempefio Econdmico vy
Financiero
Contenido GRI: 103-1, 103-2, 103-3

En 2021 logramos vincular un total de 44.244
nuevos clientes, alcanzando un total de
1103158 wusuarios, de los cuales el 98%
corresponden a usuarios residenciales distri-
buidos en 263 poblaciones de la siguiente
manera:

» © o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o

Atlantico

Magdalena

Cesar

Bolivar

03 / Nuestra creacion y distribucion de valor @

Mantuvimos nuestra oferta diversificada a través de la contra-
tacion de gas natural en firme, proveniente de distintas fuentes
de suministro con diferentes proveedores, asimismo, logramos
viabilizar una nueva fuente proveniente del Campo Merecum-
bé que nos permitid suministrar el gas a precios competitivos
de mercado durante 2021.

Logramos renegociar con varios de nuestros proveedores de
gas natural las condiciones comerciales de los contratos con el
propodsito de que se reconocieran los efectos adversos de la
pandemia y los bloqueos del primer semestre, para mitigar los
impactos negativos en los precios a los clientes finales.

Implementamos una serie de proyectos con el direccionamien-
to de recursos para subsidiados que beneficiaron a 3.365
viviendas de estratos 1y 2, por un valor total de $4.038 millo-
nes de pesos, que fueron otorgados a través de convenios con
el Gobierno Nacional y Autoridades locales del departamento
del Atlantico y las alcaldias municipales de Sabanas de San
Angel, Chibolo y San Sebastian de Buenavista.

Expandimos las redes de distribucion a 12.508 nuevos predios
en nuestras areas de influencia alcanzando un total de
1.219.082 viviendas con disponibilidad del servicio, obteniendo
una cobertura del 90,5%.

Se vendieron 1.413,9 millones de metros cubicos de gas natural
durante el ano 2021. El volumen vendido al sector residencial
ascendiod a un total de 172,4 millones de metros cubicos, dismi-
nuyendo un 2% con respecto a 2020, este segmento represen-
ta un total del 121% del volumen total. Esta disminucion se
debid principalmente a una menor utilizacion del gas en el
hogar por la flexibilizacion en las restricciones de los confina-
mientos por motivo de la pandemia por Covid-19.

El sector no residencial representa el 87,9% del volumen total y
presentd un incremento del 15,6% con respecto a lo reportado
en 2020.

De otra parte, los proyectos industriales que iniciaron su
consumo a partir del segundo semestre de 2021, lograron
incorporar un volumen adicional de 2.500.000 metros cubicos
mensuales. Dentro de estos se encuentran industrias como:

‘(""-w.

Q EXoNigoL s A smurﬁtKappa

Cantn e oot SA”

o =~ K3

En nuestros clientes industriales no regulados se

evidencid un crecimiento del 14,31% del volumen
consumido con respecto al ano 2020
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Estado de resultados

Nuestros ingresos operacionales sumaron un
total de $1.764.530 millones de pesos, repre-
sentando un incremento del 13,2% frente al
2020. La venta de gas natural constituye el
83,5% de los ingresos operacionales para un
total de $1.473.152 millones de pesos con un
crecimiento del 12%; seguido de los ingresos
del programa de financiacion no bancaria
con un 6,5% con un total de $114.512 millones
de pesos con una tendencia creciente del
17%. EI 10% restante de los ingresos corres-
ponden a ingresos por nuevas conexiones,
mercancias, otros servicios e intereses por

financiacion de conexiones.

Los ingresos no operacionales presentaron
un aumento del 10,3%, al cerrar el periodo en
$100.927 millones de pesos, lo cual obedecio
a los buenos resultados obtenidos por las
compafiias filiales Efigas y Gases de la Guaji-
ra. Frente a los egresos no operacionales
tuvimos una reduccion del 32,7% frente al
mismo periodo de 2020, debido principal-
mente a la disminucién de los gastos finan-
cieros.

La utilidad neta a cierre de 2021 ascendid a
$337.474 millones de pesos, lo que represen-
ta un incremento de 171% frente a lo registra-
do en 2020.

13.2% A

— Venta de gas natural

L Programa de
financiacion
no bancaria

— Nuevas conexiones

Aumento

33,5%

0,5%

10%

$1.473152

Millones

12%

Aumento

A

$114.512

Millones

17%

Aumento

A

10,3% A

Aumento

Egresos No operacionales —32,7% v

Reduccion

WAV

Aumento
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Balance general

Los activos totales a cierre de 2021 sumaron
2,31 billones, lo que representa un incremento
del 7,2% frente a 2020. La cuenta principal de
los activos fue la de deudores que representa
un 54% de los activos totales, seguida de la
cuenta de propiedad, planta y equipos, con
un 34% e inversiones permanentes con un

9%.

Los pasivos totales a cierre de diciembre de
2021 ascendieron a $1,8 billones, donde el
pasivo con entidades financieras representa
un 80%; finalmente, el patrimonio cerrd en

$512.781 millones de pesos.

Incremento

30%

Entidades financieras

$512.781

Millones de pesos

03 / Balance general (‘)
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El Estado de Situacion Financiera, el Estado
de Resultados Integrales, el Estado de Flujo
de Efectivo y demas soportes de ley requeri-
dos estuvieron a disposicion de los accionis-
tas dentro de los términos legales, cumplien-
do con lo dispuesto en el Articulo 447 del
Codigo de Comercio y reglamentos estatuta-
rios.

En cumplimiento a lo sefialado en el numeral
3 del articulo 29 de la Ley 222 de 1995, se
manifiesta que las operaciones realizadas
con socios y vinculadas se ajustaron a las
disposiciones legales aplicables y se encuen-
tran debidamente reveladas en las notas de
entes relacionados en los estados financieros
individuales y consolidados.

De otro lado, la administracion declara que la
empresa cumplid con lo consagrado en el
articulo 57 del Decreto Reglamentario 2649
de 1993 para la preparacion de los Estados
Financieros vy verificd el cumplimiento satis-
factorio de las afirmaciones, explicitas e
implicitas, incluidas en cada uno de los
elementos que componen los estados finan-
cieros. Finalmente, y con el fin de dar cumpli-
miento al articulo 47 de la Ley 222 de 1995, se
indica que desde el cierre del balance hasta la
fecha del presente informe no se ha presen-
tado ningun hecho que pudiere afectar el
normal desarrollo de la empresa.

Las actividades de la sociedad se han desa-
rrollado de conformidad con lo establecido
por las normas legales vigentes, atendiendo
oportunamente los requerimientos que han
sido formulados por las autoridades de
control.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el
paragrafo segundo del articulo 87 de la Ley
1676 de 2013, que adiciona el articulo 7 de la
ley 1231 de 2008, se hace constar que la
sociedad no ha limitado, restringido o prohi-
bido de ninguna manera la libre circulacion
de cualquiera de las facturas emitidas por sus
proveedores o vendedores, ni tampoco su
aceptacion.

La empresa cuenta con un “Codigo de
Conducta” con el fin de garantizar un ejerci-
cio gerencial de rectitud y transparencia,
basado en principios éticos, que constituye
un factor de credibilidad en la forma como la

entidad desarrolla sus negocios.

Aun cuando la compafia es parte en proce-
sos judiciales, se estima que las sentencias
definitivas que se emitan, en caso de ser
desfavorables, no afectaran sustancialmente
la posicion financiera ni los resultados de
Gases del Caribe.

Asi mismo, Gases del Caribe ha cumplido en
todos sus procesos con las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor tal
como esta estipulado en la Ley 603 del 27 de
julio del 2000.

03 / Balance general @
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Ingresos operacionales:

Utilidad neta:

Activos totales:

Patrimonio:

Nuestras filiales

A continuacion, presentamos un resumen de
la gestion desarrollada por las principales
Companias en las que Gases del Caribe tiene
participacion accionaria.

6) Efigas

Efigas es una empresa distribuidora de gas
natural en los departamentos de Risaralda,
Caldas y Quindio, finalizd el aflo con 26.881
conexiones nuevas a su red de distribucion,
con lo que logra atender a 641.694 usuarios
en 64 poblaciones, alcanzando una cobertu-
ra del servicio en su zona del 86,3%.

$506.321 81%

Gases del Caribe posee
el 76,17%
de las acciones

de Efigas a 31
de diciembre de 2021

Millones de pesos de ingresos operacionales por venta

de gas natural (+6%)

$91.045  (+9,5%)

Millones de pesos

$626.739

Millones de pesos

$202.427

Millones de pesos

A nivel operacional Efigas vendid 214.49 millones de metros cubicos
de gas natural, un aumento del 7% con respecto al aflo anterior;
destacando su crecimiento en el mercado comercial de un 24% vy el
gas natural vehicular en un 10%.

A través del programa de financiacion no bancaria (FNB) Efigas
logro:

R $119.685 (+72%)

Millones de pesos

Beneficiarios: 6 7 O 5 4

Familias

N $142.942 (+30%)

Millones de pesos cierre 2021

03 / Nuestra filiales @

211



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

6) Gases de la Guajira

Gases de la Guajira es una empresa distribui- Gases del Caribe posee Gases de la Guajira logro vender 57,9 millones de metros cubicos de
el 86,94%

dora de gas en el departamento de la Guajira,
al cierre de 2021 contd con un total de 127.628
usuarios al vincular 5.088 nuevas conexiones
durante el periodo, alcanzando una cobertu-
ra del 86,6% en sus 73 poblaciones atendidas.

$111.844  70%

Millones de pesos de ingresos operacional
por venta de gas natura

$25.951 (+27%)

Millones de pesos

$187.582 (+9,6%)

Millones de pesos

$57.596 (+4,2%)

Millones de pesos

gas natural, de los cuales el 35% se destind al mercado residencial

. y el 65% al no residencial. Se destaca el crecimiento del 18,4% del
de las acciones consumo comercial y el 25,5% del consumo vehicular.

de esta empresa a 31

de diciembre de 2021

Por medio del programa de Financiacion No Bancaria, Gases de la
Guajira logro:

es de ingresos oprovenientes Millones de pesos
| de financiacion no bancaria

1% $33.618  (+43%)

. -2 409 (+10%)

Millones de pesos cierre 2021

03 / Nuestra filiales @
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Ingresos operacionales:

Utilidad bruta:

Utilidad neta:

@

METREXSA.

METREX S.A es una empresa dedicada a la Gases del Caribe tiene
fabricacion y comercializacion 'de m'edlqlores una participacién
y reguladores de gas, energia eléctrica vy - . 5
agua, culmind el afo con los siguientes resul- accionaria de 7,70%
tados. a 31 de diciembre

de 2021

$46.896 (+92%)

Millones de pesos

$8.898 $35.424

Millones de pesos

$2312 R $11.990

Millones de pesos Millones de pesos .

03 / Nuestra filiales @

G Extrucol

Compadia ubicada en la ciudad de Bucara- Gases del Caribe tiene
manga dedicada a la fabricacion de tuberias s r Y

y accesorios para la distribucion de gas vy un_a parFICIpaCIOOn
agua; al cierre de 2021 obtuvo los siguientes accionaria del 10%

resultados. a 31 de diciembre
de 2021

$122.989

Millones de pesos

$10.655 (+138%)

$106.411 $46.037

Millones de pesos Millones de pesos
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:S delOriente

Es una distribuidora y comercializadora de Gases del Caribe tiene

gas natural en la ciudad de Bucaramanga vy P =z
municipios aledanos que al cierre de 2021 l_'lna p_art|CIpaC|o°n
tuvo los siguientes resultados. accionaria del 0,83%

a 31 de diciembre
de 2021

R 5198 857

Millones de pesos

I $39.212 $202.661

Millones de pesos

I < 51 20 $70.943

Millones de pesos Millones de pesos
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Etica empresarial

Tema material: comportamiento ético
Contenido GRI 102-16, 103-1, 103-2, 103-3

Valores
corporativos

Etica
Honestidad
Respeto
Compromiso
Profesionalismo
Servicio

En Gases del Caribe nos esforzamos por
ofrecer un trato justo a la totalidad de las
personas con las que nos relacionamos, sin
importar su género, raza, sexo, idioma, religion,
origen étnico, opinidn politica, nacionalidad,
orientacioén sexual y/o limitacion fisica.

Por tal motivo, no promovemos ni toleramos
ninguna clase de practicas o abusos contra
los derechos humanos por parte de nuestros
empleados o terceros que actlen en nombre
nuestro; asi como prevenimos y rechazamos
las actividades de trabajo forzado, discrimi-
nacion, acoso, uso de la fuerza y revocacion
de la libertad de asociacion y pertenencia.

En los Ultimos aflos nos hemos alineado a la
tendencia global de implementar sistemas de
ética empresarial para prevenir y controlar
conductas contrarias a nuestro valores.

Como parte de los controles del sistema,
contamos con mecanismos de atencion a
denuncias que pueden ser presentadas de
manera anoénima, nominativa y de forma
personal a los jefes de &reas, auditores y/o al
oficial de cumplimiento; también pueden
presentarse a través de los distintos canales
éticos con los cuales contamos:

Pagina web linea ética

www.lineaeticadistribuidoras.ethicspoint.com

Linea telefénica

018009110010 o 018009MOOT!.
Cuando el operador lo solicite marque el codigo
(844) 608-3624

Correo electrénico

lineaetica@gascaribe.com

Cabe resaltar que la linea ética es tercerizada
vy se utiliza una plataforma de un proveedor
gue cuenta con estrictas medidas de seguri-
dad para mantener y asegurar la confidencia-
lidad de las denuncias.

En 2021 las consultas/reportes recibidos,
fueron y tramitados debidamente sin
qgue ninguno revistiera gravedad alta.

Somos conscientes que actuar de forma
integra y ética nos permite prevenir y mitigar
riesgos asociados a la corrupcion vy el fraude,
asi como riesgos reputacionales vy legales
frente a nuestros grupos de interés internos vy
externos. Por esta razdn, nos hemos plantea-
do el cumplimiento de los siguientes objeti-
VOS:

03 / Etica empresarial ﬁ)

¢ Hacer énfasis en el comportamiento ético y legal que deben
tener todos los grupos de interés de acuerdo con el Cédigo de

Etica.

e Prevenir y mitigar riesgos asociados al fraude, la corrupcion, el

soborno y conductas contrarias a la ética.

* Divulgar a nuestros grupos de interés los canales dispuestos
para comunicarse con la empresa y la forma de presentar

consultas y denuncias.

¢ No tener casos de corrupcion ni de soborno y despejar

adecuadamente los conflictos de interés.

Estos lineamientos han sido establecidos
dentro del Codigo de Conducta que orienta
las conductas de nuestros grupos de interés,
asimismo, se ha implementado un programa
de ética empresarial de conformidad con la
normatividad vigente y las mejores practicas
aplicables.

"Tomamos decisiones
comerciales, técnicas y
financieras con maxima

integridad dentro de los

requisitos de |
regulaciones apli
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El drea de cumplimiento implementa y controla los sistemas de
ética empresarial, sagrilaft y tratamiento de datos personales.
Su filosofia es puertas abiertas para que todos los grupos de
interés, puedan acercarse a formular sus consultas y reportes

de manera presencial o andnima, sin temor a represalias.

Para establecer un marco general de accion y actuacion conta-
mos con diferentes mecanismos e insumos gue se encuentran
disponibles de forma publica en la pagina Web vy en la intranet,

tales como:

* Cédigo de conducta corporativo

 Politicas

* Procedimientos

* Manuales

* Matrices de riesgo

» Plataformas (verificacion de contrapartes en listas Lavado
de activos y financiacion del terrorismo (LAFT) y, manejoy
gestion de la linea ética)

¢ Asesores juridicos externos

» Aplicaciones para autoevaluar el sistema ético.

Esta informacion se encuentra disponible en la pagina web
www.gascaribe.com

Alineados al compromiso de la Junta Directiva vy la alta geren-
cia, fuimos aceptados para formar parte de la iniciativa “Hacia
la Integridad: Una construccion entre los sectores publico vy
privado contra la corrupcion” del proyecto de las Naciones

Unidas contra la Droga vy el Delito.

En septiembre de 2021 diligenciamos la autoevaluacion “The
Integrity App”, herramienta desarrollada por Alliance For
Integrity que es una iniciativa global promovida por el sector
empresarial que proporciona apoyo a las empresas compro-
metidas a combatir la corrupcion de forma colectiva y sobre el
terreno y estd presente en Africa, Asia, Europa y América

Latina en mas de 14 paises.

La herramienta digital tiene como finalidad autoevaluar el
programa de cumplimiento de una empresa en tres pasos:

‘ ‘

Responder un Evaluar
breve cuestionario riesgos

‘

Acceso a informacion

y material relevante
para remediar hallazgos
identificados

Como resultado, se obtuvo que nuestro programa de cumpli-
miento presenta alta conformidad frente a las mejores practi-
cas empresariales en la materia. Asimismo surgieron una serie
de recomendaciones para afinar el programa de ética empre-
sarial que ejecutaremos a lo largo del 2022.

De otra parte, en 2021 adelantamos el ejercicio de disefar
formatos que tienen por finalidad identificar potenciales
conflictos de interés de conformidad con el coédigo de conduc-
ta corporativo, los cuales fueron compartidos a todos los
colaboradores vy diligenciados por ellos, dichos formatos
consultan, entre otros:

* El recibo de regalos y atenciones de parte de las contrapar-
tes

e Tener vinculos familiares con clientes, proveedores y
contratistas

e Tener familiares trabajando en la Compania.

Gracias a las diferentes campafias adelantadas por el Area de
cumplimiento, logramos socializar con los empleados el
Cdédigo de Conducta Corporativo y posterior aceptacion de su
contenido, comprometiéndose a cumplirlo mediante el diligen-
ciamiento del formato de aceptacion.

Adicionalmente, logramos que fueran reportados los potencia-
les conflictos de interés construyendo un archivo histérico vy
centralizado de todos los empleados de la Compania. Final-
mente, todos los reportes fueron

analizados vy se despejaron los posibles conflictos de interés sin
que se identificara ningun caso de riesgo alto.

En concordancia con lo anterior, solicitamos a todos los miem-
bros de la Junta Directiva leer el Codigo de Conducta vy firmar
el formato de aceptacion del mismo, declarando los potencia-
les conflictos de interés y obteniendo la respuesta de todos.

03 / Etica empresarial @

"En 2021 iniciamos a formar parte del programa de

la Secretaria de Transparen
la Vicepresidencia de la Republica y dilige
la primera Encuesta Nacional de In

Emp
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Tema material: Buen Gobierno Corporativo
Contenido GRI 102-16, 103-1, 103-2, 103-3

El objetivo de nuestro gobierno corporativo
es facilitar la creacidén de un ambiente de
confianza, transparencia y rendicion de cuen-
tas, que favorezca el crecimiento sélido, las
inversiones a largo plazo, la estabilidad finan-
ciera y la integridad de los negocios. Asimis-
mo, gue permita gestionar los riesgos vy
vision de largo plazo, garantizando la conti-
nuidad del negocio frente a posibles crisis
haciendo nuestra empresa vigente y resilien-

te al paso del tiempo.

En Gases del Caribe existe una correlacion
entre las buenas practicas de gobierno
corporativo y la competitividad de las organi-
zaciones, que proporciona la capacidad para
tomar decisiones a nivel de propiedad, direc-
cionamiento y equipos gerenciales, y permi-

Gobierno
Corporativo

te alcanzar los objetivos empresariales vy
organizacionales.

Reconocemos gue un sistema adecuado de
gobierno corporativo impacta la productivi-
dad debido a que incide en la maximizacion
del valor a partir de la gestion eficaz vy
eficiente de los recursos para ofrecer
respuestas innovadoras, sostenibles y de
calidad en el mercado.

Debido a la transversalidad de los asuntos de
gobierno corporativo y a los diferentes
grupos de interés, la Secretaria General es la
responsable de articular las principales politi-
cas vy lineamientos frente a este ambito,
estableciendo sesiones de trabajo donde se
coordinan las directrices impartidas desde la
Asamblea General de Accionistas, Junta
Directiva o el Comité de Gobierno Corporati-
vo, debido a que las funciones son implemen-
tadas por diferentes dreas de la Organiza-

cion, tales como:

Comunicaciones —— Calidad —— Gestion humana

Riesgos —— Entre otras

Cabe resaltar que contamos con estatutos
sociales, reglamentos de junta directiva y sus
comités, un coddigo de conducta corporativo,
politicas, procedimientos, manuales y matri-
ces de riesgos para la gestion de los asuntos

de Gobierno Corporativo.

Comité de Gobierno Corporativo

Disponemos de un Comité de Gobierno
Corporativo que tiene los siguientes proposi-
tos y funciones:

Asesorar a la Junta Directiva frente a los principios de Gobierno Corporativo

Considerar cuestiones de posibles conflictos de intereses de los miembros de la Junta

Directiva y la alta gerencia

Impulsar el proceso de evaluacidn anual de la Junta Directiva y sus Comités

Propender que los accionistas tengan acceso de manera completa, veraz y oportuna a la

informacion

Velar por el cumplimiento de las normas contenidas en el Cédigo de Buen Gobierno

Velar por la efectiva ejecucion del programa de ética y cumplimiento del Cédigo de

Conducta

Evaluar las operaciones entre partes relacionadas

En el 2021 iniciamos la elaboracion de un
Cdodigo de Gobierno Corporativo junto a los
empleados y asesores expertos, para que en
2022 logremos implementar las mejores
practicas de relacionamiento con los grupos
de interés.

Se elaboro, para consideracion del Comité de
Gobierno Corporativo y la Junta Directiva, un
“Protocolo para Acceso a la Informacion”,
documento orientado a regular la transmi-

sion de informacién sensible de Gases del
Caribe en aquellos eventos en los que alguno
de los accionistas asi lo solicite por motivos
excepcionales, de tal forma que se preserven
los intereses de la Compania, sus secretos
industriales y comerciales, asi como cualquier
otra informacion que resulte estratégica o
gue otorgue una ventaja competitiva frente a
otros agentes de mercado.

03 / Gobierno corporativo @

27|



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

Asamblea General

Organigrama

Junta Directiva

Gerente General

Auditoria Interna
Oficial de Cumplimiento

. 03 / Organigrama (‘)

Operacioén Descripcion Medidas
evaluada del riesgo identificado implementadas

Subgerencia de Estrategia
y Transformacion

Subgerencia de
Distribucion

Secretaria
General

o

Subgerencia
Financiera

Subgerencia Subgerencia
Técnica Administrativa

Subgerencia Subgerencia
Zona Magdalena Zona Cesar

Lucha
contra la corrupcién

Contenido GRI 205-1, 205-2, 205-3

En 2021, nuestra Empresa no tuvo ninguna
denuncia, investigacion ni caso confirmado
de corrupcion. Adicionalmente, con la aseso-
ria de la firma externa Ernst & Young, durante
el 2021, se culmind la implementacion del
Programa de Etica empresarial que incluye
matrices de riesgo para la gestion de los
riesgos de fraude, corrupcion y soborno, asf
como politicas y procedimientos que fueron
documentados en el Manual de Etica y Cum-
plimiento.
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Operacion
evaluada

Procesos de
Compras y
Contratacion,
Gestion Humana

Contabilidad

Procesos de
Compras y
Contratacion

Contabilidad

Descripcion
del riesgo identificado

Efectuar transacciones con compafias
ficticias para ocultar pagos realizados a
Oficiales de Gobierno u otros terceros
para la obtencion de beneficios indebidos
a favor de la Compafiia.

Aprobar el pago de facturas por servicios
o productos ficticios o sobrevaluados de
proveedores o terceros, para ocultar
sobornos a Oficiales de Gobierno u otros
terceros y de esta manera obtener
beneficios indebidos a favor de la
Compafiia.

Contratacion de empleados que tienen
algun vinculo con Oficiales de Gobierno,
con el fin de obtener beneficios
particulares para la Compania o a favor de
terceros.

Registro de partidas en cuentas contables
que no reflejen el hecho econdmico, con el
fin de ocultar la realizacion de pagos
indebidos a Oficiales del Gobierno o a
cualquier otro tercero.

Contratacion de terceros (proveedores,
contratistas, aliados) gque no cumplen con
las necesidades de la Compania, con el fin
de obtener o dar un beneficio particular.

Alteracion o modificacion de informacion
y datos en los sistemas de informacion,
con el fin de obtener un beneficio propio o
para un tercero en particular.

Medidas
implementadas

* Revision de la existencia de la
documentacion soporte requerida para la
realizacion de pagos (contrato, orden de
compra o factura), el cual debe estar
registrado, contabilizado y previamente
aprobado en el Sistema.

* Existencia del proceso de seleccion y
contratacion en donde se establecen
aspectos como la definicion de un perfil
de competencia por cargo y los pasos a
seguir para la seleccion del personal
basado en competencias. La decision de
la necesidad del cargo se toma con la
interaccion del area que requiere el cargo
nuevo y el area de Gestion Humana.

» Revision de la existencia de la
documentacion soporte requerida para la
realizacion de pagos (contrato, orden de
compra o factura), el cual debe estar
registrado, contabilizado y previamente
aprobado en el Sistema.

* Solicitar el diligenciamiento por parte
del proveedor del formato de vinculacién
de proveedores, el cual contiene la
clausula de confirmacién de existencia de
conflictos de intereses.

* Segregacion de funciones y existencia de
perfiles de aprobacion en los diferentes
sistemas utilizados en la Compania: SAP,
OnBase, Smartflex; de acuerdo con los perfiles
y cargos de la Compafiia.
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Comunicacion sobre politicas
y procesos anticorrupcion

En lo que respecta a la formacién sobre politi-
cas y procesos anticorrupcion, el Area de
Cumplimiento participd en sesiones de induc-
cion a nuevos empleados en donde se presen-
taron aspectos relacionados con la ética
empresarial y las politicas corporativas, las
cuales incluyen todo lo relacionado a temas
anticorrupcion.

Sumado a esto, se desarrollaron sesiones de
capacitacion dirigidas a los empleados en
general y a los miembros de junta directiva,
sobre el programa de ética empresarial. A estas
sesiones asistieron 298 personas y fueron
dictadas por la firma externa Ernst & Young.

03 / Organigrama @
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Habeas Data

Parte de nuestro compromiso para garanti-
zar los derechos con nuestros grupos de
interés es la proteccion de sus datos perso-
nales. A lo largo del 2021 adelantamos las
siguientes actividades frente a este dmbito:

e De acuerdo con lo estipulado en la ley, actualizamos dentro
del término legal, las veinticinco (25) bases de datos de la
Empresa ante el Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD)
de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

¢ Atendimos un total de ochenta y tres (83) consultas entre
solicitudes, requerimientos y derechos de peticién recibidos.

¢ Reportamos un (1) incidente de seguridad ante la Superinten-

dencia de Industria y Comercio (SIC).

¢ Revisamos los contratos existentes y para estos y los nuevos
contratos Incluimos anexos puntualizando las obligaciones y
derechos de responsables y encargados, en cuanto a transmi-
sion de datos personales

En materia de proteccion de datos persona-
les adelantamos las siguientes actividades de
divulgacion y capacitacion:

« Campanas de recordacion y divulgacion a través de correo
electronico.

e Capacitacion virtual dirigida a todos los aliados Brilla.

e Sesiones de capacitacion sobre habeas data financiero dirigida

a los empleados de las Areas mas relacionadas con la protec-
cion de datos personales.

* Sesiones de capacitacion sobre habeas data financiero.

e Sesion de capacitacion dirigida a los contratistas encargados

del reparto de las facturas.

* Sesiones de capacitacion dirigidas a contratistas que actuan
como encargados del tratamiento de datos personales.

* Sesion de capacitacién sobre las modificaciones a la Ley 1266

de 2008, dirigida a aliados del programa de Financiacion No
Bancaria.

Sistema de administracion
del riesgo de lavado de activos
y financiacion del terrorismo

Hemos adoptado un Sistema de Autocontrol
y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de
Activos, Financiacién del Terrorismo y Finan-
ciamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, conforme a la operativi-
dad, negocio y tamano de la Compafia,
como buena practica empresarial, en desa-
rrollo de sus operaciones.

El sistema incluye controles adecuados que
permiten disminuir la probabilidad de los
riesgos asociados al LA/FT/FPADM, asi
como la administracion de los mismos.
Dentro de los controles implementados, se
encuentran:

¢ Politicas con lineamientos para gestionar estos riesgos

¢ Procedimientos para conocer a los clientes comerciales, sector gran industria, provee-
dores, empleados, miembros de Junta Directiva y accionistas mayoritarios.

¢ Verificaciones en listas restrictivas y listas vinculantes

e Matrices de riesgos

* Monitoreos de transacciones

« |dentificacion y andlisis de operaciones inusuales

La Junta Directiva de la empresa ha de
un Oficial y un Suboficial de Cum
como responsables del adecuado funci

d

Durante el 2021, en materia de SAGRILAFT se adelantaron las siguientes actividades en

materia de divulgacion y capacitacion:

¢ Sesiones de capacitacion dirigidas a los empleados sobre aspectos fundamentales y
los principales controles que hacen parte del sistema de la Compafiia.

e Sesion dirigida a los miembros de la Junta Directiva.

e Sesion dirigida a los miembros del Comité de Gerencia.

* Sesion de capacitacién dirigida a los empleados de las Areas de la Comparia mas

expuestas a los riesgos de LA/FT/FPADM.

* Sesiones de induccién a nuevos empleados.

« Campana de recordacién y divulgacion a través de los canales internos.

03 / Habeas Data @
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Implementamos el programa de ética empresarial que incluye
matrices de riesgo para gestionar los riesgos de corrupciéon y
soborno.

Realizamos talleres de expertos focalizados donde se obtuvieron
riesgos inherentes y posteriormente se calificaron riesgos
residuales.

Participamos activamente en el ecosistema de ética y
anticorrupcion con nuestra vinculaciéon ("Hacia la integridad”
campafa ONU; Autoevaluacion y calificacion en Alliance For
Integrity; colaboracidn con la secretaria de transparencia de la
Vicepresidencia de la Republica.

Obtener la aprobacion de los manuales de Etica y cumplimiento,
asi como el manual SAGRILAFT por parte de la Junta Directiva.

Socializar los manuales con empleados, proveedores, clientes y
demas grupos de interés.

Acercarnos a clientes y proveedores con mensajes directos y
campanfas puntuales en temas anticorrupcion, soborno y fraude.

Intensificar nuestras campanas de proteccién de datos
personales y SAGRILAFT fortaleciendo la prevencion en estos
sistemas.

Revisar y actualizar el Cédigo de Conducta Corporativo.

03 / Logros y retos 6)
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“OFRECER SOLUCIONES
COMPETITIVAS A NUESTROS
CLIENTES, BRINDANDO UNA
EXPERIENCIA UNICA CON UN
SERVICIO DE CALIDAD,
SEGURO Y CONFIABLE;
TENIENDO UNA CADENA DE
SUMINISTROS
RESPONSABLE”

Compromiso

<
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Planear
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Experiencia Clientes

Tema material: Experiencia del Cliente
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

Pensando en la satisfaccion de nuestros
clientes, usuarios, accionistas, empleados vy
demas partes interesadas, hemos estableci-
do un Sistema de Gestion de la Calidad, bajo
los requisitos de la norma NTC-ISO
9001:2015, lo que nos permite ser una Orga-
nizacion que trabaja enfocada a los clientes,
en una estructura operativa basada en los
procesos necesarios para prestar los servi-
cios requeridos, gestionando sus riesgos vy

bajo un patrén de gestion definido.

Nuestra experiencia nos ha permitido eviden-
ciar que una oportuna gestion de cara a los
clientes tiene unos impactos y contribucio-

nes externas e internas significativas:

Proporcionamos un servicio
fundamental que mejora la calidad de
vida de los usuarios.

Nos permite aumentar nuestra
participacién en el mercado de
distribucién y comercializacién de gas.

Trabajamos para ofrecer una excelente aten-
cidn a nuestros usuarios, brindandoles un
servicio de calidad, confiable y efectivo; cum-
pliendo con los mejores estdndares estableci-
dos por la Superintendencia de Servicios

Publicos.

La Compania en 2021 destind un total de
$7.678 millones de pesos para adquirir la mas
alta y actualizada tecnologia que facilite la
atencion a los usuarios, mediante diversos
canales que van desde la parte presencial en
oficinas hasta la comodidad de su hogar o
trabajo, a través del call center, pagina web

y/0 atencidn virtual a través de Cha.t

Nuestro principal enfoque es

centrarnos en ofrecerle al usuario un
servicio optimo y continuo con

personal calificado, que se capacita
onstantemente en cada uno de los temas
relacionados con la prestacion del servicio.

Acciones

Durante el afio 2021 seguimos
fortaleciendo las areas de Tecnolo-
gia para mejorar la comunicacion
digital con el usuario.

Incluimos nuevas funcionalidades
en nuestro portal web de servicio al
cliente.

Implementamos un chatbot sobre
Whats App para la atencién de
nuestros clientes

Cifras relevantes

La encuesta de percepcién ciuda-
dana “Cémo vamos” 2021, tras
finalizar la tercera fase del estudio
nos indicé que la percepcidn de la
comunidad frente a nuestro
servicio se estimoé en un 86%

Cerramos el aflo con 174.273
usuarios registrados en nuestro
portal, representando un incremen-
to del 64% con relacion al 2020.

El incremento de pagos en nuestro
portal web fue del 53% con relacion
al 2020.

03 / Experiencia Clientes @
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Teniendo en cuenta nuestras metas estraté-
gicas, durante el ano 2021 trabajamos conti-
nuamente con las dreas de tecnologia, para
la integracion de mejoras que nos aseguran
una optima comunicacion digital con el usua-
rio, fortaleciendo nuestra pagina web,
ampliando los servicios ofrecidos por medio
de nuestro portal y automatizando algunos

procesos.

Segun la encuesta de percepcion
ciudadana de la Red de Ciudades
como vamos, fuimos la empresa

de servicios publicos a nivel nacional,
gue mayor satisfaccion genera

en sus usuarios.

Para identificar nuestros aciertos y posibles
oportunidades de mejora, implementamos
distintos mecanismos de evaluacidon de la

siguiente manera:

Encuestas propias de satisfaccidon a nivel regional y nacional, y otras
realizadas por una empresa contratista

Auditaorias externas del sistema de gestidon de calidad realizado por la
empresa ICONTEC

Auditoria externa de gestion de resultados de la superintendencia de
servicios publicos

Somos calificados en la iniciativa ciudadana "Barranquilla cémo vamos”

Encuestas en nuestros canales de atencién para evaluar la atencién
prestadas

03 / Experiencia Clientes (‘)

Resaltamos el fortalecimiento del chatbot de Whats App para
nuestros usuarios, permitiéndonos dar respuestas inmediatas y
solucionando de manera rapida y en muchos casos,
automatizada.

El nimero de usuarios registrados en nuestro portal web llegé a
174 mil, con un crecimiento del 64%.

Logramos la disminuciéon en un 4% de quejas y reclamos por
cada 10 mil usuarios.

Fortalecer nuestro portal web
Superar los 200 mil usuarios registrados en nuestro portal web

Continuar fortaleciendo nuestros canales digitales y nuestro
recaudo electrénico

Disminuir el nUmero de quejas y reclamos por cada 10 mil
usuarios

Incrementar la satisfaccion de nuestros usuarios frente a los
resultados del informe de 2021.
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Suministro de servicios
y cadena de valor

Tema material: Calidad de los procesos y
cadena de suministros / Suministro de un
servicio confiable, seguro, continuo y
eficiente

Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

Politica de calidad
Gases del Caribe

OBJETIVO GENERAL DE CALIDAD No. T:

Aumentar el nivel de satisfaccion de

La debida alineacion de nuestros procesos a
la politica de calidad garantiza, en primer
lugar, cumplir con los requerimientos legales,
reglamentarios, técnicos y contractuales que
nos hagan prestar un excelente servicio v,
posteriormente, generar bienestar a las
comunidades que atendemos, asegurar la
salud de nuestros empleados, la rentabilidad
a nuestros accionistas y el cuidado del
medioambiente.

Para la coordinacion y gestion de los distin-
tos procesos de calidad disponemos de un
equipo de trabajo organizado de la siguiente
forma:

03 / Suministro de servicios y cadena de valor (ﬁ

Para facilitar la mejora continua dentro de los
procesos de calidad, tomamos insumos que
nos permitan hacer retroalimentacion vy facili-
tar la toma de decisiones, para esto, nos
apoyamos en las PQR de los usuarios, evalua-
ciones de desempefo al personal, evaluacio-
nes a proveedores y todas las actividades
estdn cubiertas por acciones correctivas,
preventivas y de mejora.

Adicionalmente, existen procesos de audito-
ria interna y externa para evaluar la gestion
de los procesos peridodicamente. En 2021
realizamos monitoreo y seguimiento a través
de:

¢ Auditorias Internas del sistema de gestion de calidad

los clientes, relacionado con la calidad  Auditorias Externas del sistema de gestion de calidad

El funcionamiento de las operaciones garan-
tizando la estandarizaciéon y la mejora conti-
nua es relevante para nuestro posicionamien-
to, por ello, nos enfocamos en el cumplimien-
to de las politicas, objetivos y procedimien-
tos; con sus respectivas métricas de medi-

cion y control.

En ese sentido, contamos con la Politica de
Calidad que fue publicada en 2005 pero su
Ultima revision fue llevada realizada en 2021,
donde establecimos los lineamientos para
distribuir 'y comercializar gas natural de
forma segura y confiable, comprometiéndo-
nos a mejorar los distintos procesos vy satisfa-
cer las necesidades de nuestros clientes de la
mano de un equipo de trabajo debidamente

capacitado y competente.

Nuestra politica de calidad se encuentra disponible
en nuestra pagina web a través del siguiente link:

(https://gascaribe.com/corporativo/)
y estd referenciada por la norma

ISO 9001-Sistema de gestién de la calidad

del servicio prestado por la Companiia.

Objetivo especifico: Reducir el tiempo
de respuesta a las necesidades de los
clientes relacionadas con el servicio.

Objetivo Especifico: Disminuir el nivel
de fallas relacionadas con el cumpli-
miento de especificaciones técnicas en
los procesos de distribucion y comer-

cializacion de gas natural.

Objetivo Especifico: Mejorar el nivel
de servicio y comunicacion con el
usuario, con el fin de identificar y resol-

ver eficazmente sus necesidades.

OBJETIVO GENERAL DE CALIDAD No. 2:

Aumentar el nivel de satisfaccion de
los clientes, relacionado con la calidad
del servicio prestado por la Companiia.

Objetivo especifico: Vincular nuevos
usuarios tanto en sectores de satura-
cion como en sectores de avance, con
el fin de mejorar la cobertura del servi-
cio, y lograr incrementos en los consu-

mos de gas.

Objetivo Especifico: Estimular el incre-
mento en el consumo de los usuarios
actuales.

Departamento

de Compras

* Jefe del departamento

® Cuatro compradores

® Personal de administracion
de almacenes

e Auxiliares y secretaria

Departamento
de Contratacion

* Jefe de departamento

® Ingeniero de contratacion

® Grupos de profesionales
para la gestion de contratos

Coordinacion

de SGI

e Coordinador
® |[ngenieros de procesos

¢ Auditoria de control interno

¢ Auditoria de gestiéon por agentes privados externos
¢ Auditoria de organismos de control y regulatorios

Como resultado de la auditoria externa de seguimiento

al sistema de gestidn de calidad bajo el estandar ISO 9001
realizada en 2021 por el organismo certificador, el equipo
auditor declara la conformidad y eficacia de nuestro sistema
de gestion auditado basados en el muestreo realizado.

Durante el aflo 2021 ejecutamos todas las
actividades correspondientes ante los entes
de certificacion y acreditacion para mantener
vigentes y renovar los certificados de los
sistemas de gestion que hemos implementa-
do bajo las normas ISO 9001: 2015 e ISO/IEC
17025: 2017.
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Actividades de continuidad
y confiabilidad del servicio

Con periodicidad anual, ejecutamos un
programa de mantenimiento preventivo vy
correctivo de las redes de distribucion cum-
pliendo lo establecido en las resoluciones
CREG 067 de 1995, CREG 059 del 2012 vy las
medidas de bioseguridad para el cuidado de

los usuarios y del talento humano.

Atendimos alrededor de 20.930 reportes de
usuarios en tiempos de atencion maximos de
una hora y mas de 57.338 reportes en un
tiempo maximo de 36 horas, asimismo, man-

tuvimos un indicador de servicio de 99%.

Desarrollamos el disefio y construccion de
proyectos de redes de polietileno y acero,
llegando a un acumulado de redes de distri-
bucion en operacion de 15.874 km de tuberia

instalada.

Se consolidd la implementacion del
Sistema de Gestion Integral de Riesgos,
logrando establecer una metodologia
para identificar vy valorar riesgos

estratégicos y de procesos.

regulatorios de los estandares de calidad

Cadena
de suministros

Contenido GRI 102-9, 102-10, 204-1

Como parte de nuestro compromiso con el
crecimiento econdmico vy desarrollo del pafls,
en Gases del Caribe velamos porgue nues-
tros procesos de adquisicion y compras se
realicen con proveedores vy contratistas
locales, entendidos como empresas legal-
mente constituidas y que se radiquen en el
pafs.

Para la vinculacidon de terceros en nuestra
cadena de valor, evaluamos el apropiado
cumplimiento de los requerimientos de salud
y seguridad en el trabajo aplicables, en ese
sentido, durante 2021 vinculamos a 131
nuevos proveedores que cumplieran con las
siguientes caracteristicas:

03 / Actividades de continuidad y confiabilidad del servicio (ﬁ

del servicio publico domiciliario de gas
174.041 Certificaciones por Revisiones natural, de acuerdo con lo fijado por la

Periddicas a instalaciones

¢ Pagos a seguridad social de sus colaboradores.

* Generacion de empleo en las poblaciones de por lo
menos el 50% de mano de obra local en construccion de
redes.

Comisidn de Regulacion de Energia y Gas
(CREG).

Q El laboratorio de Gases del Caribe recibio
por parte del Organismo Nacional de
Acreditacion (ONAC) la auditoria externa
para renovacion y actualizacion de su

* Desarrollo de competencias y mano de obra calificada.

Resolucion

CREG 059 de 2012

sistema de gestion bajo la nueva version
de la norma NTC-ISO/IEC 17025: 2017, la
cual cuenta con un enfoque basado en
riesgos, logrando ampliar el alcance
acreditado para la calibracion de
medidores con capacidad hasta 650

Es importante mencionar que los procesos
de cadena de suministros tienen el propdsito
de garantizar la disponibilidad de los bienes y
servicios requeridos para la ejecucion de
nuestras actividades cumpliendo con las
especificaciones técnicas en cuanto a:

m3/h.

Cantidad — Calidad — Seguridad — Salud en eltrabajo — Medio ambiente j

G La Empresa cumplid con los requisitos -
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Mantuvimos los niveles de inventarios necesarios para la
operacion y continuidad del negocio, superando el reto de los
problemas de suministros a nivel mundial.

Eliminamos el uso de papel en la gestion de las érdenes de
compra y suministro, toda la documentacion del proceso y sus
soportes quedan consignadas en SAP y en OnBase.

Desarrollamos un tablero de control para el analisis del consumo
de materiales como herramienta para garantizar los niveles de
inventarios necesarios para la continuidad del negocio.

Los procesos de adquisicion se adaptaron de manera adecuada a
los retos y necesidades particulares que se presentaron durante
el afo 2021, originadas por los problemas de suministros a nivel
mundial y consecuencias de la pandemia en el mercado nacional.

Implementamos estrategias de transformacion digital en los
procesos de adquisicion, generando reduccion del uso del papel
y asegurando la trazabilidad digital y seguridad de los
documentos soporte a las adquisiciones realizadas.

Disefiamos la plataforma digital de seguimiento a la evaluacién
de contratistas de criterios de desempefo contractuales tales
como cumplimiento de acuerdos de niveles de servicio, SSTA ,
cumplimiento de obligaciones laborales, entre otros.

Implementar la evaluacién de proveedores de Bienes y Servicios
en tiempo real al momento de su entrega y se podra sacar
informes personalizados a través de la herramienta Bl

Culminar la implementacion del catadlogo de materiales para el
uso de las areas interesadas en Gascaribe.

Realizar la actualizacion masiva de proveedores para acompafar
y terminar con éxito el proyecto de "Plazos Justos” que adelanta
la compafia.

Continuar con la implementacion de estrategias de
transformacion digital en los procesos de adquisicion a través de
puesto en marcha del catdlogo de materiales para el uso de las
areas interesadas en Gascaribe y plataforma integral de gestién
de proveedores.

Fortalecer programa de desarrollo integral de proveedores con el
objetivo de garantizar el crecimiento sostenible de nuestros
contratistas.

03 / Logros y retos (‘)
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“PROMOVER EL DESARROLLO
DE NUESTRO TALENTO
HUMANO, ASEGURANDO EL
BIENESTAR, LA SALUD Y

SEGURIDAD DE TODO EL
EQUIPO DE TRABAJO,
ORIENTADOS AL LOGRO DE
LOS OBJETIVOS”

Compromiso
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Talento humano
Gascaribe

Tema material: Cultura organizacional vy
bienestar del talento humano
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

Nuestro talento humano es el que materializa
nuestro actuar corporativo, por esta razon
velamos porque las condiciones laborales, el
desarrollo integral, la comunicacion y el buen
trato sean un pilar fundamental para alcanzar
nuestros objetivos estratégicos.

La gestion de la cultura y el bienestar del
talento humano, nos permite avanzar hacia el
fortalecimiento de una cultura del respeto, en
donde el bienestar de nuestros colaborado-
res fija las bases de un modelo de negocio
eficiente, competitivo y sostenible.

Metas y objetivos

Mantener motivacion laboral a través de
reconocimientos, mensajes y charlas de apoyo.

Generar cercania con los colaboradores a través de
socializaciones.

Implementar encuestas para estructurar planes
de accién que permitan brindar soluciones a las
necesidades de los trabajadores.

Brindar acompafiamiento y pautas a los lideres de la
organizacion.

Programas de formacién y capacitaciones ajustadas a la
virtualidad.

03 / Talento humano Gascaribe @
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En este sentido, contamos con un plan de
acciones especificas con las cuales impulsa-
MoSs y promovemos la apropiacion de una
cultura organizacional positiva que contribu-
va a generar bienestar para todos y estable-
cemos mecanismos de medicion para anali-

zar oportunidades de mejora.

Acciones especificas

Recomendado del dia:

Estrategia para acercar a las familias de nuestros
empleados, por medio de actividades interactivas como
la lectura de libros, series, recetas y juegos.

Interaccidon con aprendizaje:

Espacio dedicado a compartir conocimientos en
diferentes dreas de interés por parte de colaboradores
internos.

Adicionalmente, realizamos encuestas orien-
tadas al plan de vacunacion contra el
Covid-19, vy de percepcion sobre el plan
piloto de retorno progresivo a las oficinas en
el segundo semestre de 2021. Para conocer
las necesidades y expectativas de nuestros
empleados que nos permitan implementar
un plan de bienestar integral, llevamos a cabo

las siguientes encuestas:

Pensando en ti: Es una evaluacion disefiada para cono-
cer la percepcidn de los empleados frente a la gestion
realizada por el Departamento de Talento Humano.

Socioeconomica: A través de esta encuesta se identifi-
caron los impactos en la economia de las familias de
nuestros empleados a raiz de la pandemia y la nueva era
de la virtualidad.

Queremos saber como te sientes: Se realizd una
evaluacion para conocer sobre el estado emocional de
nuestros empleados durante la pandemia, para aplicar
estrategias de adaptabilidad al cambio generado por la
llegada del virus Covid -19.

Jornada laboral: Para conocer sobre los tiempos vy las
actividades dedicadas a las funciones laborales en la
empresa.

Para la gestion adecuada del asunto conta-
Mos con un equipo humano conformado por
los departamentos de Gestion humana,
Comunicaciones, jefes de departamento vy
gerencia general, quienes realizan una
gestion conjunta apoyados en la Politica de
Gestion Humana para fortalecer el clima
organizacional y el desarrollo de nuestro

talento humano.

Departamento de
Gestién humana

Departamento de
Comunicaciones

Jefes de
departamento

Gerencia
General

Para medir la efectividad y el impacto de los
programas implementados vy evaluar el plan
de Bienestar trazado durante el 2021 realiza-

mos:

Analisis de indicadores de o
efectividad para el desarrollo
del plan de bienestar.

Encuestas de satisfaccion realizadas e
al finalizar cada actividad.

Retroalimentaciones anuales o
a la gestion realizada.

Diversidad e igualdad
de oportunidades

Contenido GRI 102-8, 405-1, 406-1

Nos hemos caracterizado por impulsar espa-
cios de inclusion, por esta razdén, no promo-
vemos barreras de acceso a la empresa que
dependan de caracteristicas como el género,
la raza o el grupo etario al que se pertenezca.

De igual manera, Gascaribe valida su trabajo
por la igualdad, a través del fortalecimiento
en equidad de género, teniendo una diferen-
cia de solo el 4% entre la cantidad de hom-
bres y mujeres empleados por la empresa,
distribuido de la siguiente manera:

52% 48%

Hombres Mujeres

\_
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2021
021 ~

% % : Beneficios ofrecidos
Areas Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres :
, a colaboradores
Area atencion a Usuarios 20 30 50 40,00 60,00
Area Auditoria Interna 3 6 9 33,33 66,67 : Contenido GRI 401-2, 401-3
Area de ventas, Gran industria .
y comercializacion de gas 16 6 22 72,73 27,27 . En Gases del Caribe buscamos generar
Area de compras y Contratos 5 9 14 35,71 64,29 . beneficios a nuestros empleados, que les
i . permita desarrollar sus actividades con
Area Administrativa Yy Gestion Humana 3 19 22 13,64 86,36 : tranqui“dad’ Segur]dad y bienestar. Teniendo
Area Financiera 14 21 35 40.00 60.00 . en cuenta la normatividad, el contexto actual
) o ' . vy los objetivos planteados por la Compania,
Area técnica 80 37 17 68,38 31,62 bajo estas condiciones todos, sin importar su
Area Servicios Generales y Gestion Documental 7 4 1 63,64 36,36 . gérgo cuentan con los beneficios sociales
X . asicos.
Area de Estrategia y Transformacion 5 26 31 16,13 83,87 :
Area de Gerencia General 6 9 15 40,00 60,00 : Beneficios sociales Nivel jerarquico
Area de informatica e Innovacién 17 7 24 70,83 29,17 : Seguro de Vida Todos los cargos
Area juridica 5 3 8 62,50 37,50 : Seguro Médico Todos los cargos
" . . Cobertura Por Incapacidad y/o invalidez Todos los cargos
Area de Facturacion y Cartera 13 S 18 72,22 27,78 . Licencia de maternidad y paternidad Todos los cargos
Total 194 182 376 51,60 48,40 : Beneficio de ahorro Todos los cargos
. Primas extralegales para salarios no profesionales, analistas, secretarias,
integrales auxiliares y técnicos
Bonificaciones para salarios integrales Gerente, subgerentes, jefes y
por cumplimiento de objetivos coordinadores
Convencioén colectiva de trabajo Operarios
Fondo de empleados Todos los cargos
Grupo 18 a 30 30 a 50 > de 50
de edad anos anos anos Total
Categoria Género —— # % # % # % # % .
Hombres 1 100,00% 2 6667% | 3 6000% 6  160% : Licenciuas de maternidad y paternidad
Mujeres 0] 0,00% 1 33,33% 2 40,00% 3 0,80% . o\
Gerentes : Durante el afio registramos 8 empleados que ejercieron su derecho a las licen- @ G
y Subgerentes Total 1 100,00% 3 100,00% 5 100,00% 9 2,39% . _ 9 > empieados gue e - _ >
cias de maternidad y paternidad; el indice de reincorporacion al trabajo fue del 0 "' "
100%; para el calculo de reincorporacion se toma el nimero de colaboradores ;}n -
Hombres 37 57,81% 64 4507% 20 74,07% 121 3218% . gue se reincorporaron efectivamente después de su licencia y se divide entre el
Mujeres 27 42,19% 78 54,93% 7  25,93% N2  29,79% . nuimero de empleados totales que tuvieron que reincorporarse después de su
. li ia.
Administrativos Total 64 100,00% 142 100,00% 27 100,00% | 233 61,97% icencle
Hombres 10 4762% 24 43,64% 33 56,90% 67  17,82% : Numero de empleados que tuvieron derecho a una licencia de mater- 5 3
Mujeres N 52,38% 31 56,36% 25  4310% 67  17.82% : nidad o paternidad
Operativos Total 21 100,00% 55 100,00% 58 100,00% 134 35,64% Numero de empleados que ejercieron su derecho a la licencia de
maternidad o paternidad
TOTAL 86 22,87% 200 53,19% 90 23,94% 376 100,00%
Numero de empleados que se reincorporaron al trabajo después de
disfrutar de su licencia de maternidad o paternidad
@

a1 |



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

35/0

Empleados
Al inicio del 2021

35/0

Empleados
Al finalizar el periodo

Hombres

Entre 18 y 30 afios: 12
Entre 31y 50 anos: 2
Mayores de 51 afios: 1

Regidn

Mayores de 51 afios: O

Nuevas
contrataciones

Contenido GRI 401-1

En 2021 realizamos un total de 32 nuevas contrataciones, de las cuales
el 871% fueron en el departamento del Atlantico, el 9,% en el departa-
mento de Cesar vy el 3,2% en el departamento de Magdalena, asf:

Mujeres

Entre 18 y 30 ainos: 8
Entre 31y 50 anos: 8

Total nuevas
contrataciones

18 a 30 30a50 > de 50
anos anos anos Total

Mujer Hombre

Atlantico
Cesar
Magdalena
Total

Hombres

Entre 18 y 30 anos: 8
Entre 31y 50 anos: 4
Mayores de 51 afios: 4

Regidén

Mayores de 51 aios: 4

Mujer Hombre Mujer Hombre

n 7 2 ¢} 1 28
2 0 (0] 0 0 g
0 1 (0] 0 0 1
13 8 2 0 1 32

En 2021 tuvimos un total de 31 retiros de los cuales el 93,% fueron en
el departamento del Atlantico, el 6,5% en el departamento del Cesar
y el 0% en el departamento de Magdalena.

Mujeres

Entre 18 y 30 aifos: 5
Entre 31y 50 aios: 6

Total
de retiros

> de 50
anos anos anos Total

Mujer Hombre

Atlantico
Cesar
Magdalena
Total

5

o O O

Mujer Hombre Mujer Hombre

7 6 4 4 3 29
1 ¢} ¢} (0] (0] 2
(0] 0 ¢} (0] (0]

8 6 4 4 4 31

3,9%

Tasa de
nuevas contrataciones

Tema material: Formacion y desarrollo
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

La formacioén y desarrollo de nuestro talento
humano es una actividad transversal que
incluye a todos los niveles de nuestra empre-
sa. Promover la formacion y el desarrollo de
nuestro personal es un proceso estratégico
que permite abrir espacios para el desarrollo
de competencias y habilidades, para que las
personas tengan un impulso de mejora conti-
nua, alto desempefio y compromiso, que
fortalezca el crecimiento sostenible y el logro
de los objetivos empresariales.

En nuestra Politica de Gestion Humana
contamos con un capitulo sobre la importan-
cia de la formacion (véase capitulo 4 Desa-
rrollo). Ademas, tenemos un equipo para la
capacitacion de nuestros empleados, com-
puesto por el area de gestion humana v jefes
de departamento, quienes se encargan de
crear un plan anual de capacitaciones,
teniendo en cuentas las necesidades de
capacitacion y formacion detectadas en el
afio inmediatamente anterior.

Buscamos que todo nuestro personal sin
excepcion asista a las capacitaciones progra-
madas para identificar las competencias
adquiridas, el proceso de desarrollo de nues-
tro personal y los impactos generados por las
actividades desarrolladas.

Por ello en 2021 destinamos un presu-
puesto de $400 millones de pesos, para
la gestion de nuestras actividades de
formacion y capacitacion.

Durante el 2021 pese a los retos generados
por la pandemia, cumplimos con el objetivo
trazado de mantener nuestro compromiso
con la formacion y desarrollo del talento.

3,3%

indice
de rotacion

Como resultado, logramos realizar diversos
programas enfocados en mejorar conoci-
mientos de los colaboradores y temas clave
para el éxito.

Los mecanismos de evaluacion utilizados
para validar la efectividad y el éxito de nues-
tros programas son:

03 / Nuevas contrataciones (ﬁ

¢ Encuesta de percepcioén posterior a cada capacitacion

¢ Seguimiento de los impactos de aprendizaje

¢ Utilizacion del GAP

¢ Canales de comunicacidn para manifestar quejas,

reclamos e inquietudes

)))))
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Capacitacion
y educacion

Contenido GRI 404-1, 404-2, 404-3

En 2021 capacitamos a 159 de nuestros
colaboradores, entre jefes, coordinadores,
profesionales y auxiliares; de modo que, al
afo tuvimos un total de 2.187 horas de forma-
cion. Los temas de mayor relevancia para

nuestras capacitaciones fueron:

Presentaciones efectivas Refuerzo a voceros Interaccién
a través de canales virtuales de la compaiiia con aprendizaje

A
N N

Informatica Eticay Bioseguridad
buen gobierno y autocuidado

Nombre del Programa

Presentaciones efectivas a través de canales virtuales
Refuerzo a Voceros de la compaiiia

Interaccién con aprendizaje

Informatica

Buen Gobierno y Etica
Bioseguridad y Autocuidado

A continuacion, se presenta el promedio de horas de capacita-
cion por cada mujer y hombre de la empresa, diferenciadas por
categoria laboral:

Categoria Laboral Hombres Mujeres

Jefes y coordinadores 10 horas 18 horas
Profesionales 16 horas 18 horas
Auxiliares 6 horas 11 horas

Nuestras formaciones y capacitaciones buscan cerrar las
brechas en conocimientos y competencias, para lograrlo hemos
desarrollado tres lineas de formacion adaptada a las necesida-
des evidenciadas en el diagndstico y evaluacion desarrollado
por nuestro equipo encargado.

Autoformacion:

El colaborador desarrolla sus habilidades y
aprendizajes de forma auténoma.

Acompafiamientos:

Nuestros colaboradores con mas de experiencia,
comparten sus conocimientos adquiridos,
siendo una guia laboral.

Capacitaciones:

Con capacitadores internos y/o externos se forman
a nuestros colaboradores en temas asociados a las
necesidades de la compania.

—— El programa Vive Mas es muy importante para la organizacion

03 / Capacitacion y educacion @)

y refleja el compromiso que tiene la empresa con las personas
que estdn en su etapa de prejubilacion. Estas personas, gracias
al programa Vive Mas, desarrollan emprendimientos producti-
VoS para desarrollar en su vida posterior a la jubilacion.
Ademas, el alcance del programa se extiende a sus familiares,
quienes también reciben formacidén para crear sus emprendi-

mientos. j
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Salud y seguridad en el trabajo

Tema material: Salud y seguridad en el trabajo
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

Nuestra politica de Salud y Seguridad en el
Trabajo (SST) se constituye como la principal
herramienta a través de la cual orientamos,
concientizamos e invitamos a todos los
colaboradores a realizar practicas responsables
de cuidado y autocuidado, acciones gue nos
permitan desarrollar de manera segura
cualquier actividad dentro de las operaciones.

De esta manera, bajo el liderazgo y acompa-
Aamiento de un equipo con calidad humana,
profesional y técnica, promovemos que nues-
tra cadena de suministros funcione bajo las
maximas condiciones de seguridad, evitando
generar impactos negativos que puedan
afectar el bienestar y la salud de nuestros

grupos de interés.

Nuestros cuatro enfoques de accién

Identificar, evaluar, valorar, prevenir, controlar y mitigar cualquier riesgo que
pueda afectar la salud, la seguridad y el medio ambiente

Implementar programas orientados a garantizar el conocimiento,
cumplimiento y aplicacidn de la legislacién nacional vigente en materia de

salud, seguridad y medio ambiente

Desarrollar estrategias de comunicacién para todos los grupos de interés,
pormoviendo la adopcién de buenas practicas y habitos de cuidado,
autocuidado y conservacion del medio ambiente

Fortalecer permanentemente las habilidades y competencias de los
colaboradores que garanticen el desarrollo de actividades seguras

El 2021 continud mediado por la pandemia
ocasionada por el Covid-19 vy las multiples
estrategias de prevencion y mitigacion
adoptadas de manera global para minimizar
los efectos negativos de este fendmeno,
entre ellas, el confinamiento y el trabajo en
casa, tomaron una mayor relevancia para
promover el cuidado de la salud mental de

nuestros colaboradores.

De esta manera, a lo largo del afio
acompafamos con servicios psicosociales a
todos aquellos colaboradores que se vieron

Nos cuidamos

afectados directamente con la enfermedad,
en especial a quienes perdieron algun familiar
O sus seres queridos.

Adicionalmente y buscando fortalecer los
habitos saludables en casa, desarrollamos un
plan de accidn y prevencion de riesgos de la
salud con el propdsito de retrasar la
progresion de las enfermedades
cardiovasculares, osteomusculares,
mejorando la calidad de vida de los

colaboradores.

Sistema de gestion de

03 / Salud y seguridad en el trabajo @

Salud y seguridad en el trabajo

Contenido GRI 403-1, 403-8

Nuestro Sistema de Gestion de Salud vy
Seguridad en el Trabajo (SG-SST), tiene como
estructura de mejora continua el ciclo PHVA,
método sistémico que nos permite identificar
los riesgos, diseflar las estrategias e
implementar las acciones de mejora de manera
oportuna, garantizando la calidad, efectividad y
eficiencia de nuestro sistema.

Esta herramienta ha sido construida teniendo
en cuenta la normatividad nacional vigente, asf
como las recomendaciones o lineamientos de
guias y estandares internacionales y en general,
las directrices propias de Gases del Caribe.

El SG-SST cubre
al 100% de nuestros
colaboradores

Empleados directos
398 (78%)

Contratistas
115 (22%)

Promovemos nuestras buenas practicas en
salud y seguridad en toda la cadena de valor, de
esta manera, alentamos a todos las empresas
contratistas a incluir en su estrategia de gestion
en salud, acciones de beneficio colectivo que
contribuyan con la generacion de ambientes
seguros gue garanticen el bienestar de sus
trabajadores.

En este sentido, acompafamos, hacemos
seguimiento y evaluamos junto con nuestros
contratistas su Sistema de Gestion de Salud vy
Seguridad en el Trabajo, aportando valor
agregado a la empresa y fortaleciendo la
construccién de relaciones comerciales con
solides v transparencia.

Acorde al nivel de riesgo y en orden de
relevancia exigimos:

¢ Certificacion 1SO45001
¢ Certificacion OHSAS18001

¢ Vinculacion al Registro Uniforme de Contratistas (RUC) del

Consejo Colombiano de Seguridad (CCS)

¢ Constancia o registro de la autoevaluacién anual ante el

Ministerio de Trabajo (Min trabajo)

Participacion de nuestros
colaboradores, capacitacion
e identificacion de riesgos

Contenido GRI 403-2, 403-4, 403-5

LLa participacion de nuestros colaboradores es
un eje fundamental en el fortalecimiento y la
calidad del sistema de gestion. A través del
Comité encargado de la promocién vy vigilancia
de las normas, programas y procesos de salud
y seguridad en el trabajo (COPASST),
brindamos el espacio adecuado para:

* Participar en la identificacion de riesgos.

* Realizar la evaluacion de funciones y responsabilidades en

materia de SST.

¢ Aportar recomendaciones u oportunidades de mejora

frente al sistema de gestion, entre otros.
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Nuestro proceso de identificacion de riesgos se
compone de:

necesidades en materia de salud y seguridad,
este proceso se adelanta teniendo en cuenta:

A

La matriz
e peligros y riesgos

Investigaciones
sobre incidentes

Identificacion y evaluacién de control:
Instructivo que integra el Manual de Gestidon Integral de
Riesgos y La Guia Técnica Colombiana 45 del ICONTEC.

Accidentes y
enfermedades e
inspecciones
planeadas

Reportes de actos
y condiciones
inseguras

v

Reporte de riesgos:

Herramienta informatica alimentada por los reportes de
mecanismos de atencién como correo, reporte presencial o
telefdnico.

De esta manera, desarrollamos durante el 2021
una serie de actividades de manera presencial
enfocadas en nuestras Brigadas de Emergencia
y un grupo especifico de la empresa en temas
osteomusculares; adicionalmente, realizamos
mas de 35 sesiones virtuales dirigidas a los
colaboradores relacionadas con temas de
ergonomia de trabajo en casa y protocolos de
bioseguridad para la prevencion y el manejo de
casos de COVID-19.

Investigacion:
Instructivo de investigacion de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, del que participan: El jefe
inmediato + un miembro del comité + un miembro del
equipo de SST. Como resultado final se obtienen acciones
correctivas o de mejora. Capacitacion a trabajadores sobre salud

y seguridad en el trabajo

El COPASST se elige, evalta y funciona Directos  Contratistas
cumpliendo todas las directrices de |la
legislacion nacional vigente; cuenta igualmente
con una Brigada de Emergencia en cada una de
las sedes principales donde operamos, comités
a los cuales se puede vincular de manera
voluntaria cualquiera de nuestros

colaboradores.

Numero de actividades

de capacitacion en salud y
seguridad en el trabajo
llevadas a cabo

Total de trabajadores
capacitados en salud y
seguridad en el trabajo

Con el propodsito de fortalecer nuestras
brigadas y mantenerlas actualizadas en las
ultimas tendencias o avances relacionados con
la salud y seguridad en el trabajo, diseflamos un
plan de capacitaciéon y entrenamiento en
donde abordamos temas como primeros Total de horas de
auxilios, evacuacion, busqueda y rescate, entre

otros.

capacitacion desarrolladas

Para definir nuestro plan de capacitacion anual
realizamos una identificacién previa de las
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Promocion de la salud en el trabajo

En Gases del Caribe contamos con un porta-
folio de servicios y programas voluntarios a
partir de los cuales promovemos los buenos
habitos de salud, seguridad e higiene dirigi-
dos a nuestros colaboradores y sus familias.
Estas acciones se enmarcan en el sistema de
vigilancia a la salud en donde se incluyen
temas osteomusculares, visuales, auditivos vy
de estilos de vida saludable (riesgo cardio-

vascular, nutricion, peso, actividad fisica, etc).

Contenido GRI 403-3, 403-6

Nuestro compromiso es con el bienestar de
las personas, por eso en Gases del Caribe
contamos con ambientes de trabajo saluda-
bles, aptos para el desarrollo de las distintas
actividades que realizamos, es asi, que adap-
tamos los puestos de trabajo acorde a la
antropometria de cada uno de los colabora-
dores, supervisamos vy vigilamos la adecuada

higiene postural.

Con el apoyo de aliados estratégicos,
administramos, vigilamos y hacemos
imiento al sistema de salud laboral

de nuestros colaboradores.

Accidentes relacionados

con el trabajo

Contenido GRI 403-9, 403-10

Como resultado de las medidas que hemos
implementado para mitigar, prevenir o elimi-
nar los riesgos latentes en la salud de nues-
tros colaboradores, durante el afo mantuvi-
mos la tendencia de disminuir la accidentali-
dad laboral, la cual presentd un descenso del
67%, pasando de tres (3) incidentes en el

2020 a solo uno (1) para 2021

03 / Salud y seguridad en el trabajo @

Medidas de prevencion,
mitigacion o eliminacion

Sistema de Vigilancia Programa de
Osteomuscular Trabajo en Alturas

Programa de Programa de
Higiene Industrial Riesgo Quimico

Plan Estratégico Programa de Programa de Sistema de
de Seguridad Vial Inspecciones Elementos de Vigilancia Psicosocial
Planeadas Proteccidén Personal

Sistema de Sistema de Sistema de
Prevencion de Vigilancia Auditivo Vigilancia Visual
Sustancias Psicoactivas

Durante 2021 No reportamos enf
relacionadas con las actividades
dias de incapacidad disminuyero
a O en el presente periodo.

20

Accidentes y enfermedades relacionadas
con el trabajo
Directos Contratistas

Numero de muertes ocasionadas por

enfermedades relacionadas con el trabajo

Numero de casos registrados de
enfermedades relacionadas con el trabajo
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Mantuvimos un clima organizacional distinguido a nivel nacional.

Ejecutamos con éxito el plan de retorno a las oficinas en la
modalidad de alternancia con O contagios de COVID- 19 dentro
de las mismas.

Disminuimos la accidentalidad y severidad.

Mantuvimos en cero los casos de enfermedad laboral.

Gestionamos los buenos resultados de clima organizacional.

Cumplimos con éxito el plan de retorno a las oficinas con cero
contagios de COVID 19 dentro de las mismas.

Gestionamos jornadas de vacunacion contra el COVID 19,
logrando el esquema completo a nuestros empleados y
contratistas en sede en un 100%.

Realizar la medicion de clima organizacional y mantenernos
dentro del ranking de las 15 mejores empresas a nivel nacional.

Hacer diagnostico de brechas a ISO45001.

Disefar la estrategia de retorno al 100% presencial de los
empleados administrativos, sin afectar el clima organizacional.

03 / Logros y retos @
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Nuestro aporte

a las comunidades locales

Tema material: Contribucidn al desarrollo
comunitario
Contenido GRI 103-1,103-2, 103-3

Nuestra gestion social es desarrollada a través
de la Fundacion Gases del Caribe, con la cual
trabajamos para mejorar la calidad de vida de
las comunidades que hacen parte de nuestra
area de influencia y son atendidas por la Com-
pafia. Para ello, contamos con programas de
acceso a educacion de calidad y generacion de
ingresos, utilizando estrategias socialmente

responsables.

La Responsabilidad Social Empresarial es

el camino mediante el cual nuestra empresa trasciende
mas allade los resultados econédmicos. Por esto, en
Gases del Caribe seguimos trabajando en

el desarrollo de un modelo de sostenibilidad

el cual integra y beneficia a nuestros grupos de interés.

Contribucion al
desarrollo comunitario

En 2021 nuestra Fundacion logrd impactar a
mas de 471 familias microempresarias de la
region, a través de diferentes proyectos
productivos, que les permitieron superar los
grandes desafios comerciales derivados de la
pandemia. De esta manera, los beneficiarios
lograron mantener sus emprendimientos
activos y sumarse a la reactivacion econémica

de la region.

Nuestros programas
brindan acompanamiento
permanente

Psicosocial

Con el fin de

Administrativo

Técnico

03 / Nuestro aporte a las comunidades locales @

Fomentar la productividad,
competitividad e insercién
en el mercado

Comercial
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Arte y Tejido

Apoyamos la  comercializacion de los
productos elaborados por artesanos de las
zonas de influencia, para potencializar sus
ingresos econdmicos. Gracias a la intervencion
integral en el territorio, hemos logrado
fortalecer la Asociacion de Artesanas de la
Chorrera, generando un aumento del 34% de
sus ventas respecto a 2020. Lo cual ha
contribuido a mejorar su posicionamiento
comercial a nivel nacional e internacional vy
mejorando la calidad de vida de las
beneficiarias al incrementar sus niveles de
iNngresos.

De Chorrera

Fundamos una microempresa asociativa
denominada De Chorrera, la cual se dedica a la
produccion y comercializacion de rosquitas de
yuca y queso. Esta microempresa surge como
producto  del fortalecimiento  de las
capacidades emprendedoras de agricultores
de la comunidad de Chorrera en el Atlantico
(Corregimiento Juan de Acosta), con quienes
se pretendia desarrollar un  proyecto
productivo, orientado a la elaboracion de
alimentos basados en almidon de yuca.

Microempresario
Estrella

El objetivo de este programa es convertir a las
microempresas del departamento del Atlantico
en modelos empresariales, a través de un
acompahamiento personalizado que responda
a las necesidades del mercado.

El apoyo ofrecido por la Fundacion esta basado
en fortalecer dreas como  capacidad
organizativa y comercial, estandares de calidad,
y practicas de responsabilidad social, por
medio de capacitaciones que promueven el
crecimiento de los emprendedores vinculados,
y por ende, mejoran los niveles de
productividad de la microempresa.

03 / Nuestro aporte a las comunidades locales @

VIVE +

Este programa nace con la finalidad de
garantizar el desarrollo de vida de los
trabajadores de Gases del Caribe después de
su jubilacion, mediante capacitaciones de
emprendimiento  y/o  fortalecimiento  de
microempresas. Esta iniciativa esta dirigida a
trabajadores que se encuentran en la etapa
previa a pensionarse.
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Proyecto de
emprendimiento
Alfareros de
Ponedera

Contribuimos a
mejorar la calidad educativa

Tema material: Inversion en educacion
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

En 2021 fortalecimos la intervencion del
proyecto de emprendimiento de alfareros bajo
el modelo de integracion integral en el
municipio de Ponedera - Atlantico, con el
objetivo de mejorar la calidad de vida de los
artesanos. Lo anterior, mediante las siguientes

estrategias:

En Gases del Caribe sabemos que la educacion
es fundamental para formar personas honestas,
competentes, responsables 'y con las
herramientas suficientes para construir una
sociedad equitativa, productiva y competitiva
para la region y el pais. En ese sentido,
implementamos los siguientes programas.

Innovamos a través del mejoramiento en técnicas de
producto y estandarizacién de procesos.

Acondicionamos el Centro de Exhibicion en
Ponedera-Atlantico para la venta y comercializacion de
los productos.

Becas Colegio
Experimental

Creamos la Asociacion de Alfareros de Puerto Alegre y

la marca comercial Arcillas de Puerto Alegre. ‘ _ . _
Realizamos una alianza con el Instituto Experi-

mental José Celestino Mutis con el propdsito de
garantizar la permanencia de los estudiantes
dentro de esta institucion, impulsando su movi-
lidad social. El Instituto José Celestino Mutis se
destaca por la excelencia académica y ocupa
los primeros lugares a nivel departamental.

Fondo de
Microcréditos

A través de la oferta de microcréditos,
identificamos, atendemos y satisfacemos las
necesidades de liquidez de los
microempresarios  pertenecientes a  los
proyectos de la Fundacion, con el propdsito de
apalancar sus negocios y brindar apoyo para
gue suUSs nhegocios aporten al crecimiento
economico local.

En 2021

65 |42%

Becarios Total de estudiantes
de la isntitucion
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Becas a la excelencia
Uninorte

A través de este programa ofrecemos oportuni-
dades para el acceso a estudios de educacion
superior a jovenes bachilleres de la region
caribe, que se destacan por su excelente poten-
cial intelectual y que no cuentan con los recur-
SOSs econdmicos para acceder a la universidad.

8 44 |5

Becas Becados Graduados

Indicador de impacto:

® |ngresos promedio de los
graduados en su primer aflo
laboral $3.060.000.

® 7 profesionales con empleo
formal

® Porcentaje de becados
graduados gque consiguieron
trabajo el primer afo después de
la graduacion 100%.

3

Candidatos
a grado

03 / Nuestro aporte a las comunidades locales (ﬁ

Proyecto de lectura dirigida BEC

En 2021 impactamos a mas de 260 estudiantes
y 18 docentes de colegios publicos del surocci-
dente de Barranquilla.

Programa
Aprende

Implementamos este programa en alianza con
el Banco Interamericano de Desarrollo vy la
Fundacion Luker; cuyo objetivo es implementar
innovaciones educativas que incentiven vy
ayuden el fortalecimiento de competencias
basicas como lenguaje y matematicas en
estudiantes de primero a quinto de primaria,
pertenecientes a colegios de los departamen-
tos del Atlantico, Magdalena vy Cesar.

Buscamos mejorar
la calidad educativa

A partir de

Memoria
Comprension
Comunicacion

Desarrollo de
capacidades

A partir de

Apropiacion de

la metodologia por
parte de docentes y
estudiantes

Indicador de impacto:

® Dotacion al personal académico
con herramientas tecnoldgicas en
pandemia por COVID - 19.

® Recepcion Premio Mundial Nobel
~N de la Educacion.

® Reconocimiento como una de las
seis propuestas educativas mas
innovadoras en educacion.

Cumbre Mundiial ~
de Innovacion para 3
la Educacion -

~

Beneficiados

546 12

Estudiantes v Profesores de

‘| o
Grado de
Primaria
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Ganamos el Premio Regional de Camacol a la responsabilidad
social.

Mantuvimos los programas de educacion con indicadores
positivos, a pesar de las condiciones de virtualidad.

Con nuestro apoyo en la estrategia de reactivacion economica,
los mircroempesarios mejoraron sus ingresos.

Fortalecer la gestion de alianzas y recursos de cooperacion
internacional para ampliar cobertura e impacto en los proyectos.

Posicionar en el mercado los productos elaborados por los
alfareros de Ponedera.

Mejorar los ingresos de los beneficiariarios del proyecto Hagamos
Regidn -Tasajera, a traves de la creacion de emprendimientos.

Generar cambios positivos en los indicaciones de impacto del
mejoramiento academico de los estudiantes beneficiarios de
nuestros programas de educacion.

0

A
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“CONTRIBUIR A COMBATIR EL
CAMBIO CLIMATICO,
UTILIZANDO DE FORMA
EFICIENTE LOS RECURSOS
NATURALES Y CUIDANDO EL
ENTORNO AMBIENTAL”

Compromiso

03 / Compromiso (ﬁ
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Nuestra gestion
ambiental

Tema material: Gestion de impactos
ambientales
Contenido GRI 103-1,103-2, 103-3

Como Compafiia apoyamos la mitigacion del
cambio climatico, a través de iniciativas que
contribuyen a reducir el impacto que
generan nuestras operaciones al entorno,
contemplando toda la cadena valor, para dar

cumplimiento a la normativa legal exigida.

Consideramos que de esta manera,
construimos cultura ambiental e
identificamos oportunidades de mejora en la
gestion de recursos naturales, permitiendo
que las generaciones futuras cuenten con los

mismos privilegios.

Estrategias
implementadas

Contenido GRI 302-1

Consumo por KwH (2020) KwH (2021) 2020 2020
fuente de energia Cantidad Cantidad
(Giga Jules) (Giga Jules)
Consumo de electricidad 2.622641 2.917.247 9441,5 10.502,9
Total 2.622.641 2.917.247 9441,5 10.502,9
El consumo total de
energia proveniente de
combustibles procedentes Cantidad

de fuentes no renovables
dentro de la organizacién

Combustible

KwH (2020) (Giga Jules)

Gasolina
Diesel

Gas Natural
TOTAL

218.999 288,4
780.278 2.809
44.065 158,63
1.043.342 3.246,03

Iniciativas
ecoeficientes

Por otra parte, en 2021 implementamos opera-
ciones enfocadas hacia dos grandes temas de
interés en el sector:

a) Uso eficiente del gas natural

b) Alternativas limpias de combustible
vehicular.

En primer lugar, consolidamos un nuevo servi-
cio prestado principalmente al sector indus-
trial, en el cual realizamos un monitoreo del uso
eficiente de gas, a través de analisis de
combustidn, con el fin de asegurar que no se
estén liberando residuos contaminantes como
el mondxido de carbono (CO), debido a proce-
sos de combustion incompleta.

En segundo lugar, comprendemos que uno de
los contribuyentes al cambio climatico esta
dado por las emisiones vehiculares tras el uso
de combustibles a base de hidrocarburos. De
ahi que, realizamos diversas asociaciones con
empresas de transporte publico, para el reem-
plazo de combustible comercial por gas
natural vehicular.

De esta manera, no solo contribuimos al cuida-
do del medio ambiente, sino que ampliamos
nuestras acciones ecoeficiente ofrecidas al
mercado.

Iniciativas
ecoeficientes

Otro de nuestros compromisos, ha sido asegu-
rarnos de que nuestra gestion de residuos sea
eficiente, e incluso, brinde oportunidades de
reutilizacion. Por ello, a través de acciones
como el reciclaje, logramos gestionar de
manera adecuada materiales como papel y
cartén derivados del drea de archivo, cuyo
producto monetario es destinado para el fondo
de empleados.

03 / Nuestra gestion ambiental 6)

Monitoreo en la estacion de mediciones de
nuestros adaptadores neumaticos, con el fin
de cuantificar emisiones de metano (CH4), y
generar planes de respuesta, para disminuir
nuestro impacto negativo al entorno.

Generacion de campanas de conexidon social,
a través de segundas oportunidades para
nuestros residuos tecnoldgicos, que pueden

ser empleados por centros de educacion de la

Zona.

Implementar el uso de gas en los quemadores

empleados en la alfareria, reemplazando el
consumo de lefa; disminuyendo los impactos
negativos en la calidad de aire, la salud, y
evitando la deforestacion.

Igualmente, desarrollamos una iniciativa
basada en la reutilizacion de cilindros de gas
vehicular para la elaboraciéon de macetas de
jardineria. A través de esta iniciativa genera-
mMos nuevas ideas de emprendimiento, y le
damos una segunda oportunidad a este tipo
de materiales.
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“GENERAR VALOR A TODOS
LOS GRUPOS DE INTERES,
AUMENTANDO LA
PRODUCTIVIDAD, LA

TRANSFORMACION DIGITAL Y
LOS NUEVOS NEGOCIOS”

Compromiso

03 / Compromiso 6)
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Servicios de financiacion

11/7.067

Usuarios

no bancarios

Tema material: Servicios de financiacién no
bancario y proteccién
Contenido GRI 103-1, 103-2, 103-3

Nuestro programa de financiacion no
Bancaria estd enfocado principalmente en
brindar oportunidades de acceso al crédito a
poblacion de la base de la piramide que se
encuentra por fuera del sistema bancario.
Este programa nos permite financiar
productos o servicios que ayuden a mejorar
la calidad de vida de nuestros usuarios vy
promover la inclusion financiera en las zonas

atendidas por la compafia

$354.207

Millones

%0

Ferreterias

Beneficiados 2021

D)

Almacenes de cadena

Monto colocado en 2021

Nuestro programa aporta al desarrollo
sostenible de la regidon al vincular aliados
comerciales locales que ven una oportunidad
de crecimientos para dinamizar sus negocios,
mediante la financiacion a sectores no

bancarizados como:

@ e

Comercios Instituciones educativas

El drea dedicada a la financiacion no bancaria
se enfoca en buscar las oportunidades con
las cuales podemos llegar de la mejor forma
para ayudar a nuestros usuarios a financiar
de forma seguro y organizada los diferentes
productos o servicios que necesitan vy

requieren.

Se evalian continuamente politicas para
asignarles cupos de crédito a nuestros
usuarios dependiendo de los
comportamientos histdricos de pago que

estos tengan en la factura del gas.

03 / Servicios de financiacion no bancarios (‘)

Cabe resaltar el apoyo ofrecido a los usuarios a través de los créditos educativos con
desembolsos superiores a $5.000 millones de pesos, o que permitid que 2.570 estudiantes
continuaran con su formacidon académica a pesar de las dificultades generadas por la pandemia.
Son mas de 30 instituciones educativas en los departamentos del Atlantico, Magdalena y Cesar,
en donde los usuarios pueden financiar sus estudios de carrera técnica, tecnoldgica y/o
profesional.

$582626 millones 288.593usuarios $H4.5]2millones

Cartera de Brilla Distribuida en Ingresos generados

3% 1%1%

Beneficiarios
por estrato

@ Estrato 1 @ Estrato 4
@ Estrato 2 Estrato 5
@ Estrato 3 @® Estrato 6
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Logros 2021

Generacion de mas de 1.200 empleos indirectos a través de los
diferentes aliados que utilizan nuestro medio de financiacidn.

Entrega de beneficios y premios a nuestros usuarios por mas de
$300 millones de pesos.

Desembolsamos mas de 5.000 millones de pesos en créditos
educativos, apoyando el acceso de nuestros usuarios a la
formacién y crecimiento profesional.

Incrementamos la participacion de usuarios estrato 1 en el total
de los desembolsos.

Nuevas soluciones
energéticas

Tema material: Nuevas soluciones energéticas
Contenido GRI 103-1,103-2, 103-3

Estamos comprometidos con la reducciéon vy
compensacion de la huella de carbono en la
Region Caribe, por tal motivo, nos encontramos
identificando oportunidades que contribuyan a
la disminucion de las emisiones de gases efecto
invernadero (GEI).

En ese sentido, nos hemos centrado en aprove-
char las ventajas que ofrece el gas natural en la
transicion del sector de transporte hacia una
disminucion en las emisiones de carbono e
incentivando la adquisicion de vehiculos mas
eficientes y alimentados con GNCV que permi-
tan alcanzar altos y oOptimos estadndares de
calidad en el aire.

Para lograrlo, contamos con la linea en el
mercado de Gas Natural Vehicular (GNCV) en
nuestras zonas de influencia en los departa-
mentos de Atlantico, Magdalena y Cesar donde

03 / Nuevas soluciones energéticas 6)

También logramos desarrollar proyectos en
2021 que iniciaran operacion en 2022, que inclu-
yen un consumo incremental de 541000
m3/mes proyectando una participacion del 18%
de la demanda de GNV en Gases del Caribe.

Sustituyendo otros combustibles mas contami-
nantes por gas natural se logra reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero y se
mejora la calidad el aire de forma econdmica-
mente sostenible, debido a que el GNCV dismi-
nuye en casi 100 por ciento la emision de mate-
rial particulado fino PM 2.5, 75% de &xidos de
nitrogeno y entre el 20-30% de didxido de
carbono.

A través de nuestro programa

disponemos de una red de 87 estaciones de de conversiones logramos un incremento

servicio para el aprovisionamiento del combus- | nvertir 2.952 hicul GNCV -

tible y 12 centros de conversion certificados. alco Ye Ir 2. vehiculos g . A1
consolidar un total de 18.901 vehiculos

Con nuestro apoyo hemos logrado incentivar la activos en nuestra zona de influencia en 2021.
adquisicion de 269 vehiculos dedicados a
GNCV que representan el 13,4% de la demanda
total de GNCV en nuestra zona de influencia,
generando un volumen promedio de consumo
de 807206 metros cubicos por mes durante
2021.

T

Este incremento en consumo se logra a través
de los proyectos ejecutados en el 2021 con
empresas generadoras de carga y empresas de
transporte que les apuestan a tecnologias
menos contaminantes. Algunas de estas
empresas que iniciaron operacion en 2021 son:

Retos 2022

Aumentar la cobertura y penetracion de los créditos.

Profundizar el portafolio de productos y servicios.

Potencial la gestion de riesgo a partir de un conocimiento
profundo de nuestros clientes.

Profundizar el conocimiento del comportamiento de compra de
los clientes para implementar estrategias de marketing dirigido.

geo@eoc

VAN

@

N/

(50 (20 10 (23
tractocamiones) tractocamiones) tractocamiones) tractocamiones)
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Retos 2022

Proyectos y
perspectivas

Para el afo 2022 esperamos seguir aumentan-
do el nimero de beneficiarios del servicio de
gas natural al conectar 42.204 nuevos clientes
y asi llegar de 1141.658 usuarios. Con respecto al
consumo de gas natural, se proyectan ventas
de 1.357 millones de metros cubicos de gas
mediante la estructuracién de proyectos indus-
triales y de movilidad que incluyan el uso del
gas natural.

A través del programa de financiaciéon no
bancaria, esperamos colocar mas de $369.336
millones mediante planes de financiacion de
diferentes articulos y servicios que incrementen
la calidad de vida de los clientes y alcanzar una
cartera total al finalizar el afo de $672.374
millones.

Nos planteamos culminar el afio 2022 con unos
ingresos operacionales superiores a los $1,5
billones, representados principalmente en un
83% en los ingresos de gas natural y en un 7,4%
en ingresos asociados a la Financiacion No
Bancaria. Se espera generar una utilidad bruta
superior $605.000 MMy cumplir con la utilidad
neta presupuestada de la compania. A nivel de
activos, la compania finalizaria el afo con un
total de activos superior a los $2,4 billones vy
unos pasivos de aproximadamente $19
billones.

Otro de nuestros objetivos para el 2022 es
continuar impulsando la modernizacion de los
vehiculos con tecnologias limpias dedicadas a
gas natural, sumado a los compromisos con las
Alcaldias de nuestra zona de influencia, en el
proceso de integracion del transporte de las
ciudades y su area metropolitana, v a los
proyectos de renovacion de flotas de tractoca-
miones.

Seguiremos enfocados en expandir nuestro
negocio, incrementando el numero de usuarios
gue nos permitird apoyar el incremento sosteni-
do del EBITDA de las diferentes lineas de nego-
cio, incluyendo la financiacion no bancaria vy
comercializacion. A través de comercializacion,
impulsamos el mercado no tradicional de gas
natural vehicular con tecnologfas limpias vy
viabilizando campos menores para la diversifi-

cacion de abastecimiento de gas natural. Asi
mismo, esperamos recorrer un camino de
transformacion digital para potenciar nuevos
negocios vy lograr eficiencias en negocios
existentes.

Las empresas distribuidoras en las que se
poseemos participacion accionaria continuaran
adelantando inversiones de expansion y esfuer-
z0s comerciales encaminados a fortalecer su
presencia en sus areas de influencia y a contri-
buir a los buenos resultados financieros de la
compafia.

03 / Proyectos y perspectivas ﬁ)

Agradecimientos

Por ultimo, en Gases del Caribe agradece-
mos la confianza y el apoyo de los accionis-
tas, el compromiso de nuestros colaborado-
res, proveedores, aliados, y el respaldo y la
acogida de nuestros usuarios, todo lo cual
ha contribuido a los buenos resultados que

presentamos en este informe.
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A los accionistas de:
Gases del Caribe S.A. ES.P.

He auditado los estados financieros adjuntos
de Gases del Caribe SA. ESP, que
comprenden el estado de situacion financiera al
31 de diciembre de 2021y los correspondientes
estados de resultados integrales, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo por el
periodo de seis meses terminado en esa fecha,
y el resumen de las politicas contables
significativas y otras notas explicativas.

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos,
tomados de los libros de contabilidad,
presentan razonablemente, en todos sus
aspectos de importancia, la situacion financiera
de la Compariia al 31 de diciembre de 2021, los
resultados de sus operaciones vy los flujos de
efectivo por el periodo de seis meses
terminado en esa fecha, de conformidad con
las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia.

Bases de la Opinién

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con
Normas Internacionales de Auditoria aceptadas
en Colombia. Mis responsabilidades en
cumplimiento de dichas normas se describen
en la seccidn Responsabilidades del Auditor en
la Auditoria de los Estados Financieros de este
informe. Soy independiente de la Companiia, de
acuerdo con el Manual del Codigo de Etica para
profesionales de la contabilidad, junto con los
requisitos éticos relevantes para mi auditoria de
estados financieros en Colombia, y he cumplido
con las demads responsabilidades éticas
aplicables. Considero que la evidencia de
auditoria obtenida es suficiente y apropiada
para fundamentar mi opinidn.

Responsabilidades de la Administracién y
de los Encargados del Gobierno de la

Entidad en Relacién con los Estados
Financieros

La Administracion es responsable por la
preparacidon y correcta presentacion de los
estados financieros de acuerdo con las Normas
de Contabilidad y de Informacion Financiera
aceptadas en Colombia (NCIF); de disefar,
implementar y mantener el control interno

relevante para la preparacion y correcta
presentacion de los estados financieros libres
de incorreccion material, bien sea por fraude o
error; de seleccionar y de aplicar las politicas
contables apropiadas; 'y, de establecer
estimaciones contables razonables en las
circunstancias.

Al preparar los estados financieros, la
Administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Compafia para continuar
como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados vy
utilizando la base contable de negocio en
marcha, a menos que la Administracion tenga la
intencion de liguidar la Compafia o cesar sus
operaciones, o No tenga otra alternativa realista
diferente a hacerlo.

Los encargados del gobierno de la entidad son
responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Compania.

Responsabilidades del Auditor en la

Auditoria de los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros tomados en su
conjunto estan libres de incorreccion material,
ya sea por fraude o error, y emitir un informe
que incluya mi opinion. La seguridad razonable
es un alto nivel de aseguramiento, pero no
garantiza que una auditoria realizada de
acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria aceptadas en Colombia siempre
detectard una incorreccion material cuando
exista. Las incorrecciones pueden surgir debido
a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o acumuladas, podria
esperarse que influyan razonablemente en las
decisiones econdmicas que los usuarios tomen
con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con
las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia, debo ejercer mi juicio
profesional 'y mantener mi escepticismo
profesional a lo largo de la auditoria, ademas
de:

* |dentificar y evaluar los riesgos de incorrecion
material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefar vy  ejecutar
procedimientos de auditoria que respondan a
€s0s riesgos, y obtener evidencia de auditoria

que sea suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinion. ElI riesgo de no
detectar una incorreccion material debido a
fraude es mayor que la resultante de un error,
va que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de
control interno.

* Obtener un entendimiento del control interno
relevante para la auditoria, para disefar
procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias.

 Evaluar lo adecuado de las politicas contables
utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables vy las respectivas revelaciones
realizadas por la Administracion.

* Concluir sobre si es adecuado que la
Administracion utilice la base contable de
negocio en marcha y, con base en la evidencia
de auditoria obtenida, si existe una
incertidumbre material relacionada con eventos
o condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la
Companfia para continuar como negocio en
marcha. Si concluyo que existe una
incertidumbre importante, debo llamar la
atencion en el informe del auditor sobre las
revelaciones relacionadas, incluidas en los
estados financieros o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, modificar mi opinidn. Las
conclusiones del auditor se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de mi informe, sin embargo, eventos o
condiciones posteriores pueden hacer que una
entidad no pueda continuar como negocio en
marcha.

» Evaluar la presentacion general, la estructura,
el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, vy si los estados
financieros representan las transacciones vy
eventos subyacentes de manera que se logre
una presentacion razonable.

Comunigué a los encargados del gobierno de la
entidad, entre otros asuntos, el alcance
planeado y el momento de realizacion de la
auditoria, los hallazgos significativos de la
misma, asi como cualquier deficiencia
significativa del control interno identificada en
el transcurso de la auditorfa.

Otros Asuntos

Los estados financieros bajo normas de
contabilidad vy de informacion financiera
aceptadas en Colombia de Gases del Caribe
S.A. ESP al 30 de junio de 2021, que hacen
parte de la informacion comparativa de los
estados financieros adjuntos, fueron auditados
por mi, de acuerdo con normas internacionales
de auditoria aceptadas en Colombia, sobre los
cuales expresé mi opinidn sin salvedades el 23
de agosto de 2021.

Otros Requerimientos Legales y

Reglamentarios

Fundamentado en el alcance de mi auditoria,
no estoy enterado de situaciones indicativas de
inobservancia en el cumplimiento de las
siguientes obligaciones de la Compafia: 1)
Llevar los libros de actas, registro de accionistas
y de contabilidad, segun las normas legales vy la
técnica contable; 2) Desarrollar las operaciones
conforme a los estatutos y decisiones de la
Asamblea de Accionistas y de la Junta
Directiva; 3) La informacion contenida en las
planillas integradas de liquidacion de aportes, v
en particular la relativa a los afiliados, vy la
correspondiente a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros vy
soportes contables al 31 de diciembre de 2021,
asi mismo, a la fecha mencionada la Companiia
no se encuentra en mora por concepto de
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral;
y 4) Conservar la correspondencia vy los
comprobantes de las cuentas. Adicionalmente,
existe concordancia entre los estados
financieros adjuntos vy la informacion contable
incluida en el informe de gestion preparado por
la Administracion de la Compania, el cual
incluye la constancia por parte de la
Administracion sobre la libre circulacion de las
facturas con endoso emitidas por los
vendedores o proveedores. ElI informe
correspondiente a lo requerido por el articulo
1.21.2 del Decreto 2420 de 2015 lo emiti por
separado el 22 de febrero de 2022.
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Gases del Caribe S.A. E.S.P.

Estados Separados de Situacién Financiera

Activos

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar comerciales
Activo por impuesto

Inventarios

Gastos pagados por anticipado
Total activo corriente

Activos no corrientes

Efectivo y equivalentes de efectivo restringido
Cuentas por cobrar comerciales

Otros instrumentos financieros de patrimonio
Inversiones en asociadas

Inversiones en subordinadas

Propiedades, gasoductos y equipo, neto
Gastos pagados por anticipado

Activos intangibles

Total activos no corrientes

Total activos

Pasivos y Patrimonio
Pasivos

Pasivos corrientes
Obligaciones financieras
Cuentas por pagar
Pasivo por impuesto
Beneficios a empleados
Provisiones

Otros pasivos

Total pasivos corrientes

Pasivo no corriente
Obligaciones financieras
Beneficios a empleados
Impuesto diferido

Total pasivos no corrientes
Total pasivos

Patrimonio

Capital suscrito y pagado

Prima en colocacion de acciones
Reservas

Resultados del ejercicio

Resultados acumulados

Otras participaciones del patrimonio
Otros resultados integrales

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Nota Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
En miles de pesos colombianos)

7 67.047.519 62.064.074

9 624.042.022 606.118.520
221 1.437.819 1533.455
10 15.898.620 29.392.750
N 1.503.347 2468231
709.929.327 701577030

8 1.012129 534.830

9 615.030.602 572201936
12 1.329.661 1.329.661
13 2.182.308 1975443
14 204.268.424 213.922.422
15 776.900.622 773628094
n 310.208 217990
16 1.955.119 2249186
1.602.989.073 1.566.059.562

2.312.918.400 2.267636.592

17 26.993.533 28.014.702
18 199.844.966 201671910
222 35.548.009 9.960.640
19 6.788.220 6.301182
20 1.220.508 1263.824
21 12.815.810 23.821.773
283.211.046 271.034.031

17 1.412.647.542 1.360156.506
19 89.934 177286
223 104.189.318 91.726.766
1.516.926.794 1.452.060.558

1.800.137.840 1.723.094.589

23 1.755.369 1.755.369
23 1.260.919 1260919
23 38.043.701 38.439.316
164.138.858 173.335.384

319.385.845 335.373.380

(13.528.607) (5.599.279)

1.724.475 (23.086)

512.780.560 544.542.003

2.312.918.400 2.267636.592

Gases del Caribe S.A. E.S.P.

Estados Separados de Resultados Integrales

Ingresos operacionales

Venta y distribucion de gas natural
Conexiones e instalaciones internas
Ingresos por financiacion a usuarios
Ingresos por otros servicios

Costo operacional

Gastos operacionales

Otros ingresos (gastos) no operacionales:
Ingresos financieros

Gastos financieros

Dividendos recibidos

Método de participacion en asociadas
Método de participacion en controladas
Utilidad antes de impuestos

Gasto por impuesto a las ganancias
Resultado del periodo

Otro Resultado Integral:

Impuesto diferido

Cobertura de derivados

Resultado integral total

Nota

Al 31 Dic. 2021

05 / Estados financieros 6)

Al 30 Jun. 2021

24
27

2y 24
13y 24
14y 24

223

224

En miles de pesos colombianos)

$ 776.910.332 $ 696.241.801
623.537.486 27402915
79.088.400 71027040
45.638.325 44684143
925.174.543 839.355.899
(682.456.280) (603.325.947)
(51.834.513) (38.070172)
4.243.840 3.569.702
(23.328.148) (19.253.445)
(19.084.308) (15.683.743)
851333
112.869 236.303
45.264.061 46.649.367
217176.372
230.013.040
(53.037.514) (56.677.656)
164.138.858
173.335.384
1.764.230 ms.s2n
(16.669) 382.328
1.747.561 263.807
$ 165.886.419 $ 173.599191

LLas notas adjuntas son parte integral de los estados financieros separados

(o Bl

Ramoén Davila Martinez
Representante Legal

SO

Rosana Sandoval Salgado
Contador Publico

T.P. 66531-T

Henry Ernesto Barrera Lopez

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 75239-T
Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530
(Véase mi informe del 22 de febrero de 2022)

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros separados
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Gases del Caribe S.A. E.S.P.

Estados Separados de Cambios en el Patrimonio

Al 31 de diciembre de 2020

Uso reserva para beneficencia y civismo
Apropiacion de reserva de beneficencia
y Civismo

Liberacion de reserva por depreciacion
diferida Art. 130 ET

Distribucion de utilidades

($7.966,66 por accidn)

Otras participaciones del patrimonio
Resultados del periodo

Al 30 de junio de 2021

Uso reserva para beneficencia y civismo
Impuesto diferido decreto 1311 20/10/2021
Liberacion de reserva por depreciacion
diferida Art. 130 ET

Distribucion de utilidades

($9.888,86 por accion)

Otras participaciones del patrimonio
Resultados del periodo

Al 31 de diciembre de 2021

Resultados acumulados

05 / Estados financieros 6)

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros separados

(o Bl

SO

Prima en Impuesto diferido Resultados Efectos Total Otras Otros

Capital suscrito colocaciéon Reservas Resultados decreto 1311 de ejercicios adopcién por resultados participaciones resultados Total

Nota y pagado de acciones (Nota 23) del periodo 20/10/2021 anteriores primera vez acumulados del Patrimonio integrales  Patrimonio neto
$1.755.369 $1.260.919 $ 38.649.223 $142.414.323 - $ 37633.897 $297.739.483 $ 335.373.380 $ (5.323.993) $ (286.893) $ 513.842.328
25 - - (2.780.026) - . - - - - - - -
- - 2994 466 (2.994.466) - - - - - - -
- - (424.347) 424347 . - - - - - - -
- - - (139.844.384) - - - - - - (139.844.204)
- - - - . - - - - (275.286) - (275.286)
- - - 173.335.384 - - - - - 263.807 173.599.1191
1.755.369 1.260.919 38.439.316 173.335.384 . - 37633.897 $297.739.483 335.373.380 (5.599.279) (23.0806) 544542003
25 - - (144.962) - . - - - - - - (144.962)
- - - - (15.987.535) - - (15.987.535) - - (15.987.535)

- - (250.653) 250.653 .

- - - (173.586.037) . - - - - - - (173.586.037)
- - - - . (7.929.328) - - (7.929.328) - - (7.929.328)
- - - 164.138.858 - - - - - 1.747.561 165.886.419
$1.755.369 $1.260.919 $ 38.043.701 $164.138.858 . $ (22.916.863) $ 21.646.362 $ 297.739.483 $ 311.456.517 $ (5.599.279) $1.724.475 $ 512.780.560

Ramoén Davila Martinez
Representante Legal

Rosana Sandoval Salgado

Contador Publico
T.P. 66531-T

Henry Ernesto Barrera Lopez

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 75239-T
Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530
(Véase mi informe del 22 de febrero de 2022)
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Gases del Caribe S.A. E.S.P.
Estados Separados de Flujo de efectivo

Al 31 Dic. 2021

Al 30 Jun. 2021

Flujos de efectivo por las actividades de operacion

En miles de pesos colombianos)

Resultados del periodo $ 164.138.858 $ 173.335.384
Conciliacion entre los resultados del ejercicio vy el efectivo neto

provisto por las actividades de operacion:

Provision por deterioro de cuentas por cobrar e inventario 16.837.883 7935779
Subvencion (404.474) (537524)
Participacion en los resultados de asociadas y subsidiarias (45.376.930) (46.848179)
Depreciacion 12.063.880 1.660.857
Amortizacion de intangibles 399.553 317603
Impuesto diferido (1.760.754) (1.247278)
Cambios en activos y pasivos:

Cuentas por colbrar (75.420.924) (146.946179)
Activo por impuesto 95.636 (1.083.210)
Efectivo y equivalente en efectivo restringido (477.299) 1924.566
Inventarios 13.477.036 1.240.439
Gastos pagados por anticipados 872.666 (640.576)
Cuentas por pagar (1.826.944) 34141197
Pasivo por impuesto 25.583.894 39.510139
Intereses financieros causados 22.929.892 19145934
Beneficios a empleados 399.686 (291.039)
Otros pasivos (11.005.963) (3.599.610)
Provisiones (43.316) 286.053
Impuestos pagados - (70.342.055)
Intereses pagados (26.255.675) (16.146.717)
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 94.226.705 1.815.584
Flujos de efectivo por las actividades de inversion

Dividendos recibidos de inversion en controladas 46.894.737 40.448.727
Dividendos recibidos en otras inversiones - 851.333
Aumento en activos intangibles (105.486) (225166)
Producto de la venta de equipos 150.257 650.710
Adaquisicion de propiedades, gasoductos y equipo (15.486.665) (9.076.580)
Efectivo neto provisto por las actividades de inversion 31.452.843 32649.024
Flujos de efectivo por las actividades de financiacion

Uso reserva para beneficencia y civismo (144.962) (2.780.026)
Aumento de obligaciones financieras 532.156.980 663.811.768
Pago de obligaciones financieras (479.122.084) (585.037506)
Dividendos pagados (173.586.037) (139.844.204)
Efectivo neto provisto por las actividades de inversiéon (120.696.103) (63.849.968)
Cambio neto en el efectivo y equivalentes de efectivo 4.983.445 (29.385.342)
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del ejercicio 62.064.074 91.449.416
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ejercicio $ 67.047.519 $ 62.064.074
Informaciéon complementaria:

Aumento del impuesto diferido pasivo con cargo al patrimonio

decreto 1311 22/10/2021 $ 15.987.535 $ -

(o Bl

Ramoén Davila Martinez
Representante Legal

SO

Rosana Sandoval Salgado
Contador Publico
T.P. 66531-T
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Henry Ernesto Barrera Lopez
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 75239-T
Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530
(Véase mi informe del 22 de febrero de 2022)
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Entidad Reportante

Gases del Caribe S.A. E.S.P, es una sociedad
de naturaleza mercantil privada, constituida
el 19 de noviembre de 1966, por escritura
publica nimero 3006 de la notaria cuarta de
Barranquilla, Colombia, vigilada por la Super-
intendencia de Servicios Publicos Domicilia-
rios. Su vida juridica expira el 26 de enero del
afo 2083.

Su objeto social es la prestacion del servicio
domiciliario de distribuciéon de gas combusti-
ble. La compra, venta, almacenamiento,
transporte, envase, distribucion y comerciali-
zacion de gas natural o cualquier otro com-
bustible, asi como hidrocarburos o sus
derivados en todas sus formas. La comercia-
lizacion y/o financiacion de toda clase de
productos relacionados directa o indirecta-
mente con las actividades o servicios presta-
dos.

La Compania tiene su domicilio principal en
la ciudad de Barranquilla ubicada en la carre-
ra 54 # 59-144. Al 31 de diciembre de 2021
contaba con 376 empleados directos 17
aprendices y 32 temporales y al 30 de junio
de 2021 contaba con 369 empleados directos
14 aprendices y 24 temporales.

La Compania posee las siguientes inversio-
nes en sociedades controladas.

Efigas Gas Natural S.A. E.S.P.

Es una empresa de servicios publicos
establecida de acuerdo con las leyes colom-
bianas, cuyo objeto social es la prestacion del
servicio publico de distribucion de gas natu-
ral o de gas propano combustible para
consumo domiciliario, industrial comercial vy
de empresas de servicios en cualquier parte
del territorio colombiano, con sujecion a las
reglas que rijan en el territorio correspon-
diente, departamento o municipio y podrad
igualmente, hacer la misma distribucion
domiciliaria, industrial, comercial y para
empresas de servicios, en el exterior, en este
caso con sujecion a lo dispuesto por las
normas cambiarias o fiscales.

La Compafia tiene domicilio principal en la
ciudad de Manizales Avenida Kevin Angel

#70- 70, y la vigencia es a término indefinido.

Al 30 de diciembre de 2021 contaba con 383
empleados directos, 18 aprendices y 53
temporales y al 30 de junio de 2021 contaba
con 383 empleados directos, 21 aprendices vy

/0,1/2/%

Participacioén directa

5,906/5%

Participacién indirecta

80,14%

Participacion Total

Gases de la Guajira S.A. E.S.P.

Es una sociedad de naturaleza mercantil
privada, constituida el 7 de julio de 1980, por
escritura publica niumero 566 de la Notaria
Unica de Riohacha, vigilada por la Superin-
tendencia de Servicios Publicos Domicilia-
rios. Su vida juridica expira en diciembre de
2050.

Su objeto social es la prestacion del servicio
domiciliario de distribucion de gas combusti-
ble. La compra, venta, almacenamiento,
envase, distribucion y comercializacion de
gas natural o cualquier otro combustible, asf
como hidrocarburos o sus derivados en
todas sus formas. La comercializacion y/o
financiacion de toda clase de productos
relacionados directa o indirectamente con las
actividades o servicios prestados.

La Compania tiene su domicilio principal en
la ciudad de Riohacha ubicada en la carrera
1514C-33. Al 30 de diciembre de 2021 conta-
ba con 108 empleados directos, 6 aprendices
y 24 temporales Al 30 de junio de 2021
contaba con 110 empleados directos, 6
aprendices y 18 temporales.

80,9596%

Participacion directa
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La compania posee la siguiente asociada:

Energia Eficiente S.A. E.S.P.

8,55%

Participacién directa

2/2/%

Participacion indirecta

59,06%

Participacion Total

Marco Legal y Regulatorio

La Empresa se rige principalmente por la Ley
142 de 1994 por la cual se establece el Régi-
men de los Servicios Publicos Domiciliarios.

Por ser una empresa de servicios publicos
domiciliarios, las tarifas que cobra la Compa-
Afa a sus usuarios por concepto de la venta
de gas natural estén reguladas por el Gobier-
no Nacional. La Comision de Regulacion de
Energia y Gas - CREG, mediante la Resolu-
cion 011 de 2003, establecid los criterios
generales para remunerar las actividades de
distribucion y comercializacion de gas com-
bustible y la formula general para determinar
el costo de prestacion del servicio publico
domiciliario de gas combustible por redes de
tuberia a usuarios regulados en dreas de
servicio no exclusivo, que rigen por un perio-
do de cinco afos. En noviembre de 2004,
mediante la Resolucion 086, la CREG aprobo
el cargo promedio de distribucién por uso
del sistema de distribucion de gas combusti-
ble por red y el cargo maximo base de
comercializacion de gas combustible por red
a usuarios regulados para el mercado
relevante atendido por Gases del Caribe S.A.
ESP

Posteriormente, la Compafila ha iniciado la
prestacion del servicio de gas natural en
otros municipios las cuales han sido aproba-
das mediante las siguientes resoluciones:

¢ Resolucion 090 de 2006:
Salamina, Manaure y Remolino

¢ Resolucion 063 de 2008:
Chimichagua

* Resolucion 065 de 2008:
Nueva Granada

¢ Resolucion 061 de 2008:
Astrea

* Resolucion 014 de 2008:

Pivijay, Plato, Bosconia, Copey, Algarrobo y Ariguani

¢ Resolucion 064 de 2008:
El Paso

¢ Resolucion 028 de 2010:
Sabanas de San Angel

¢ Resolucion 078 de 2010:
Soplaviento

¢ Resolucion 029 de 2010:
Chibolo

¢ Resolucion 051 de 2011:
Arroyohondo, San Cristébal vy el Pifidon

¢ Resolucion 187 de 2011:

Tenerife, Concordia, Pedraza, Zapayan y Cerro San Antonio

En el ano 2013, la CREG publicd la Resolucion
137 de 2013 correspondiente a la nueva
formula general para determinar el costo de
prestacion del servicio publico domiciliario
de gas combustible por redes de tuberia a
usuarios regulados en areas de servicio no
exclusivo, y por medio de la Resolucion 202
de 2013 publicod los criterios generales para
remunerar la actividad de distribucion de gas
combustibles por redes de tuberia.

Luego de la publicacion de estas resolucio-
nes y mientras establecieran la metodologia
de la tasa de descuento vy la funcion de los
gastos de Administracion, Operacion vy
Mantenimiento, la Compafnia solicitd a la
CREG la aprobacion de un cargo de distribu-
cion y comercializacion transicional, para la
prestacion del servicio a los municipios de
Guamal, Pijino del Carmen, Santa Barbara de
Pinto, San Sebastidn de Buenavista y San
Zenon en el departamento del Magdalena, la
cual fue aprobado mediante resolucion 057 v
058 de 2015.

A finales de octubre de 2015, la Compafia
presentd la solicitud tarifaria con el fin de
contar con la aprobacion de los cargos para
las actividades de comercializacion y distri-
bucion, que, en materia de tarifas, regiran
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para las companias distribuidoras de gas
natural durante los proximos cinco anos.

La CREG expidid la resolucion 093 de julio de
2016 por medio de la cual revoca parcialmen-
te la resolucion 202 de diciembre de 2013 vy
ordena el archivo de las solicitudes tarifarias
presentadas por los distribuidores. Debido a
esto, la CREG publicod la resolucion 095 de
julio de 2016 por la cual se ordena hacer
publico un proyecto donde establece unas
nuevas disposiciones para gue las empresas
distribuidoras presenten las solicitudes tarifa-
rias para el nuevo cargo de distribucion.

Iniciando el ano 2017, la CREG hizo publico el
proyecto de resolucion 004 de 2017, por la
cual se establecen los criterios generales
para remunerar la actividad de comercializa-
cion de gas combustible por redes de tuberia
a usuarios regulados y también hizo publico
el proyecto de resolucion 066 de 2017 donde
complementa la resolucion 202 de 2013 vy
define otras disposiciones.

Por medio de la Circular 034 de 2017 la Comi-
sion de Regulacion de Energia y Gas dispuso
que las empresas distribuidoras podran
solicitar aprobacion de cargos transitorios de
distribucion de gas combustible por redes de
tuberia para los mercados existentes de su
interés. La empresa acogio esta circular vy
presentd cargos transitorios de distribucion
para los mercados relevantes existentes.
Mediante la Resolucion 198 de diciembre 27
de 2017, modificada por la resolucion CREG
018, la Comision de Regulacion de Energia vy
Gas le aprueba un cargo transitorio de distri-
bucion de gas combustible por redes de
tuberia, para un mercado relevante confor-
mado por municipios del departamento de
Atlantico, Magdalena, César vy Bolivar.

La CREG publicd la Resolucion CREG 090 vy
132 de 2018, por medio de la cual comple-
menta los articulos derogados de la Resolu-
cion CREG 202 de 2013 vy sus modificaciones.
En ella la Comision plantea que los periodos
permitidos para realizar solicitudes seran
publicados mediante Circular CREG.

Por medio de la Circular 107 publicada el dia
28 de diciembre de 2018, la CREG establecid
como fecha limite el dia 28 de enero de 2019,

para que las empresas manifiesten su
decision de solicitar la aprobacion de un
cargo nuevo o de mantener vigente el cargo
transitorio aprobado. La empresa decidid en
mantener permanente el cargo transitorio
aprobado por la CREG.

Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica

Con la publicacion del Decreto 417 de 2020,
la Presidencia de la Republica declara el
Estado de Emergencia Econdmica, Social vy
Ecolodgica en todo el territorio Nacional, esto
a causa del nuevo coronavirus COVID-19, el
cual fue declarado por la Organizacion Mun-
dial de la Salud como emergencia de salud
publica de importancia internacional, y por
medio del decreto 457 de 2020 se establecio
el asilamiento preventivo obligatorio en el
territorio nacional.

El Ministerio de Minas y Energia publicd el
decreto legislativo 517 de 2020, mediante el
cual establecio el esquema de pago diferido
para el consumo de subsistencia de los usua-
rios estratos 1y 2, ligado a que el gobierno
establezca una linea de Liquidez para finan-
ciar los pagos diferidos. Las condiciones de la
financiacién consistian en un plazo de 36
meses vy una tasa de financiacion del 0%. Las
empresas accederdan a la financiacion del
total de los diferidos otorgados si ofrecen el
10% de descuento al consumo de subsisten-
cia de las facturas pagadas por los usuarios
estratos 1y 2 de manera oportuna.

Esta medida fue diseflada para aplicarse en
dos ciclos de facturacion. El decreto, a su vez,
establece el aporte voluntario “Comparto Mi
Energia” por medio del cual los usuarios
diferentes a los estratos 1y 2 podran hacer
aportes dirigidos a otorgar un alivio econo-
mico al pago de los servicios publicos domi-
ciliarios de energia y gas combustible. El
decreto legislativo 581 de 2020 autorizd a
Findeter para contratar créditos directos o
indirectos con las empresas de servicios
publicos domiciliarios de energia y gas com-
bustible con el fin de dotarlas de liquidez o
capital de trabajo.

El 28 de marzo de 2020, la CREG publico la
Resolucion CREG 035 de 2020, por medio de
la cual suspende las actividades de revision
periodica de las instalaciones interna de gas
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y la suspension del servicio a causa de no
contar con el certificado de conformidad de
la instalacion. Esta resolucion fue modificada
por la Resolucion CREG 066 de 2020, de
manera tal gue se reconectaran a los usuarios
gque no contaban con el Certificado de
Conformidad al inicio del aislamiento preven-
tivo obligatorio y que soliciten la reconexion.
La CREG publico la resolucion 042 de 2020
por medio de la cual permite que las empre-
sas puedan modificar, de mutuo acuerdo,
precios y cantidades de los contratos vigen-
tes de suministro y transporte de gas suscri-
tos conforme a la resolucion 114 de 2017.

El 9 de abril de 2020, la CREG publicd la
resolucion 048 de 2020 en la cual establece
la opcidon tarifaria transitoria para aliviar
econdmicamente a los usuarios regulados.
Esta resolucion fue modificada por la 109 de
2020, de tal manera que los usuarios estratos
1y 2 no pueden solicitar su retiro de la opcion
tarifaria.

Posteriormente, la CREG publicd las resolu-
ciones CREG 059, 060 y 065 de 2020, por
medio de las cuales establece un mecanismo
de pago diferido aplicable al consumo que
exceda el consumo de subsistencia de los
estratos 1y 2, vy el consumo de los usuarios 3
y 4, adicionalmente establece un mecanismo
de acuerdo de pago que las comercializado-
ras deben ofrecer a los usuarios 5y 6, comer-
ciales e industriales regulados. Los producto-
res y transportadores que atiendan esta
demanda regulada deberdn ofrecer a los
comercializadores un esquema de pago que
refleje estas condiciones.

El decreto legislativo 798 de 2020 del Minis-
terio de Minas y Energia amplid la aplicacion
de los diferidos al consumo de subsistencia
para aquellos usuarios estratos 1y 2 que no
puedan realizar los pagos de manera oportu-
na a un mes adicional, y habilitd a los Ministe-
rios de Minas y Energia y de Hacienda vy
Crédito Publico a extender el alivio un mes
adicional en dado caso cuente con los recur-
sos para hacerlo. El decreto, a su vez, autori-
za la creacion de lineas de redescuento con
tasa compensada para la financiacion de los
servicios publicos con miras a aliviar las
facturas de los consumos superiores al
consumo de subsistencia en los estratos 1y 2

y el consumo total de los usuarios 3 vy 4.
Adicionalmente, habilitd la destinacion de los
recursos disponibles del Fondo Especial
Cuota Fomento de Gas Natural para subsi-
diar hasta la totalidad del costo de prestacion
de servicio de los usuarios estratos 1y 2.

La CREG publico las resoluciones 105 vy 106
con el fin de ampliar los ciclos cobijados por
los alivios establecidos en las resoluciones
CREG 059 y 060 de 2020 en los mismos
plazos que se amplien los diferidos estableci-
dos en los decretos 517 y 798 de 2020. Segui-
damente, publicd la Resolucion CREG 153 de
2020 por medio de la cual modifica algunos
plazos de las medidas transitorias definidos
en la resolucion CREG 059 de 2020.

Por medio de la Resolucion CREG 129 de
2020, la Comision de Regulacion de Energia
y Gas levanta la suspension de la actividad de
revision periddica de la instalacion interna de
gas a partir del 1 de julio de 2020, y establece
nuevos plazos para la consecucion del certifi-
cado de conformidad de la instalacion inter-
na de gas. Las resoluciones CREG 154 y 221
de 2020 amplia nuevamente el plazo maximo
para contar con el certificado de conformi-
dad de la instalacion interna de gas combus-
tible de usuarios que se vieron afectados por
la suspension de la actividad.

A su vez, con el fin de mitigar el impacto
econdmico generado por el aislamiento
preventivo decretado por el gobierno ante el
Covid -19, la junta directiva, segun acta no.
361, 362 y 363, aprobd planes de alivio en el
pago del servicio de gas natural y de los
otros conceptos incluidos en las facturas de
los usuarios regulados.

Para los usuarios de estratos 1y 2 que
paguen oportunamente se autorizd un
descuento del 10% sobre el total de la factura
y para los usuarios que no cancelen la factura
a tiempo se otorgd un diferido por 36 meses
a tasa cero.

Para los usuarios de estratos 3 y 4 que no
paguen oportunamente su factura se diferird
el consumo de gas a 24 meses con una tasa
de interés y los otros conceptos a 24 meses
con tasa cero.
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Para los usuarios de estratos 3 v 4 que no
paguen oportunamente su factura se diferird
el consumo de gas a 24 meses con una tasa
de interés vy los otros conceptos a 24 meses
con tasa cero.

Para los usuarios de estratos 5y 6 y usuarios
no residenciales regulados que no realicen el
pago de sus facturas oportunamente se
ofreceran acuerdos de pago.

Con la publicacion de la Resolucion 40236 de
2020, el Ministerio de Minas y Energia
establecid un incremento de 10% en los
subsidios aplicados a los usuarios de estratos
1y 2 del servicio de gas natural domiciliario,
lo cual se aplicd durante tres ciclos de factu-
racion. Lo anterior fue regulado por la Reso-
lucion CREG 163 de 2020.

Finalmente, con la publicacion de la Resolu-
cion 40236 de 2020 del Ministerio de Minas vy
la resolucion CREG 163 de 2020, se estable-
cid un incremento de 10% en los subsidios
aplicados a los usuarios de estratos 1y 2 del
servicio de gas natural domiciliario, durante
tres ciclos de facturacion.

Superintendencia de Servicios Publico
Domiciliario

La superintendencia de servicios publicos
domiciliarios liquidd a Gases del Caribe S.A.
E.S.P. la Contribucion Especial, de conformi-
dad con la base gravable indicada en el
articulo 85 de la Ley 142 de 1994, conforme
se tenia proyectado en la gestion financiera y
contable de la empresa por lo que no hubo
necesidad de presentar oposicion contra
dicho acto administrativo.

Por otro lado, la superintendencia de servi-
cios publicos domiciliarios liquidd a Gases del
Caribe S.A. ES.P. la Contribucion Adicional
destinada al Fondo Empresarial de la SSPD,
de conformidad con la base gravable indica-
da en el articulo 18 de la Ley 1955 de 2019,
que modifico el articulo 85 de la Ley 142 de
1994, y el articulo 314 de la ley 1955 de 2019
respectivamente.

Sobre lo anterior precisamos que el articulo
18 de la Ley 1955 de 2019 (PND) fue declara-
do inexequible con efecto inmediato y hacia

el futuro por la Corte Constitucional, median-
te sentencia C-484 de 2020, con la salvedad
de que los tributos causados en la vigencia
2020 corresponden a situaciones juridicas
consolidadas. En adicién a ello, la sentencia C
- 147 de 2021 declaro estarse a lo resuelto en
la sentencia C - 484 de 2020 vy declard inexe-
quible el articulo 314 de la ley 1955 de 2019,
sustrayendo del ordenamiento juridico la
contribucion adicional a favor del fondo
empresarial de la SSPD.

Teniendo en cuenta lo anterior la contribu-
cion adicional afio 2021 liquidada por la SSPD
a Gases del Caribe se encuentra actualmente
recurrida y apelada, por lo que a la fecha el
acto administrativo de cobro por
COP$1,041,394,000 no estd en firme hasta
tanto la SSPD resuelva dicho recurso.

Comisién de Regulacién de Energia y Gas
(CREG)

La CREG liquidd a Gases del Caribe S.A.E.S.P.
la Contribucion Especial del afno 2021 de
conformidad con la base gravable indicada
en el articulo 85 de la Ley 142 de 1994,
conforme se tenia proyectado en la gestion
financiera y contable de la empresa por lo
gue no hubo necesidad de presentar oposi-
cién contra dicho acto administrativo.”

Contratos de Concesiones

Entre los afos 1978 vy 1996, la Compahia
celebrd una serie de contratos de concesion
con el Ministerio de Minas y Energia para la
prestacion del servicio distribucion de gas
natural por redes, con una duracion de 50
afos vy prorroga de 20 anos.

De acuerdo con dichos contratos, la Compa-
Afa construye, opera la infraestructura vy al
término del contrato, la venta de estos
activos se sigue por lo dispuesto en los
articulos 50 y 51 del cddigo de petrdleo.
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Bases de preparacion
(a) Marco Técnico Normativo

Los estados financieros han sido preparados
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y
de Informacidon Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF), establecidas en la ley 1314
de 2009, para preparadores de informacion
financiera pertenecientes al Grupo 2, compi-
ladas en el Decreto 2483 de 2018, reglamen-
tadas por el Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 modificado por el Decreto
2496 de 2015 y 2131 de 2076.

Las NCIF se basan en las Normas Internacio-
nales de informacion Financiera (NIIF) para
peguenas y medianas entidades (PYMES), en
Colombia NIIF para PYMES, emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (International Accounting Stan-
dards Board - IASB); la norma de base
corresponde a la traducidas al espanol vy
emitida al 31 de diciembre de 2015 por el
IASB.

La aplicacion de dichas normas internaciona-
les en Colombia, estd sujeta a algunas excep-
ciones establecidas por regulador y conteni-
das en el Decreto 2420 de 2015 y modificato-
rios. En 2021, la Compafila se acogid a la
excepcion de la alternativa de reconocimien-
to y presentacion del impuesto diferido
ocasionado por el cambio de tarifa en el
impuesto de Renta. El valor del impuesto
diferido derivado del cambio de la tarifa de
impuesto de renta, generado por la modifica-
cion del articulo 240 del Estatuto Tributario
introducida por el articulo 7 de la Ley 2155 de
2021, que deba reflejarse en el resultado del
periodo 2021, podrd reconocerse dentro del
patrimonio de la entidad en los resultados
acumulados de ejercicios anteriores.

Estos estados financieros separados fueron
preparados para cumplir con las disposicio-
nes legales a que estd sujeta la Compania
como entidad legal independiente; algunos
principios contables pueden diferir con
relacion a los aplicados en los estados finan-
cieros consolidados vy, adicionalmente, no
incluyen los ajustes ni eliminaciones necesa-
rios para la presentacion de la situacion
financiera consolidada y los resultados
integrales consolidados de la Compafia y sus
subordinadas.

Por consiguiente, los estados financieros
separados deben leerse conjuntamente con
los estados financieros consolidados de la
Companfia y sus subordinadas.

Para efectos legales en Colombia, los estados
financieros principales son los estados finan-
cieros separados.

El estado de flujos de efectivo de la Compa-
Afa se presenta utilizando el método indirec-
to.

(b) BasesdeMedicion

Los estados financieros separados han sido
preparados sobre la base del costo historico,
excepto por las siguientes partidas incluidas
en el estado de situacion financiera:

* Propiedades gasoductos y equipo
(redes de distribucion), al valor razonable
a la fecha de transicidn, y su medicion
posterior es al costo.

* Instrumentos financieros derivados
medidos al valor razonable

* Instrumentos financieros con efecto en
resultado son medidos al valor razonable.

Las partidas incluidas en estos estados finan-
cieros separados de la Compafia se expresan
en la moneda del ambiente econdmico
primario donde opera Gases del Caribe S.A.
E.S.P. Los estados financieros separados se
presentan en “pesos colombianos” que es la
moneda funcional y de presentacion de la
Companfia. Toda la informacion es presenta-
da en miles de pesos y ha sido redondeada a
la unidad mas cercana (M$).

Juicios y Estimados Contables Criticos en la
Aplicacion de las Politicas Contables

Gases del Caribe S.A. E.S.P. hace evaluacio-
nes y estimaciones que consideran afectan
los montos reconocidos en los estados finan-
cieros vy el valor en libros de los activos vy
pasivos dentro de un periodo contable. Los
juicios 'y estimados son continuamente
evaluados y son basados en la experiencia de
la gerencia y otros factores, incluyendo la
expectativa de eventos futuros que se cree
son razonables en las circunstancias.

Contratos de Concesién

Las reglas para la venta de los activos asocia-
dos a los contratos de concesion establecido
en lo dispuesto en los articulos 50 y 51 del
Cdédigo de Petrdleo son contrarias a las
normas previstas en la ley 142 de 1994, con
respecto a la libertad que tienen las empre-
sas que regulan la prestacion del servicio de
distribucion de gas natural.

La gerencia también hace ciertos juicios
aparte de aguellos que involucran estimacio-
nes en el proceso de aplicar las politicas
contables. Los juicios que tienen los efectos
mas importantes en los montos reconocidos
en los estados financieros y los estimados
gue pueden causar un ajuste importante en
el valor en libros de los activos vy pasivos en el
siguiente periodo incluyen los siguientes:

Negocio en Marcha

La gerencia prepara los estados financieros
sobre la base de un negocio en marcha. En la
realizacion de este juicio, la gerencia conside-
ra la posicion financiera actual de la Compa-
Afa, sus intenciones actuales, el resultado de
las operaciones y el acceso a los recursos
financieros en el mercado financiero y analiza
el impacto de tales factores en las operacio-
nes futuras de la Compania.

A la fecha de este informe, la Gerencia no
tiene conocimiento de ninguna situacion que
le haga creer que la Compafiia no tenga la
habilidad para continuar como negocio en
marcha.

La provision de cartera se calcula con el
meétodo de pérdida incurrida y esta se analiza
de manera independiente para los siguientes
segmentos:
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1) Cartera de Gas No-Refinanciada.
2) CarteradeGasRefinanciada

3) CarteradeBrillaNo-Refinanciada
4) CarteradeBrillaRefinanciada

Con esta segmentacion de cartera entre
no-refinanciada y refinanciada, la Compania
hace un analisis independiente de la misma.
La Compania ofrece la posibilidad de refinan-
ciar la deuda de los usuarios maximo dos
veces al afo.

El método de calculo del deterioro que
realiza la Compania esta basado en el modelo
de perdida incurrida, el cual se calcula con
base en los porcentajes promedio de recupe-
racion histérica del Ultimo afo con el fin de
calcular los porcentajes de carteras que no se
recauda durante el mismo periodo. Estos son
aplicados a la cartera total segmentada que
resulte en el mes y con este calculo se estima
la pérdida que tendria la cartera actual segun
el comportamiento reciente.

En este analisis se incluyen los saldos insolu-
tos de la cartera de los usuarios (saldos
diferidos que aun no han sido amortizados),
es decir, se calcula inclusive para los usuarios
gue no tienen ninguna factura pendiente.

El total de la provision de cartera del mes es
comparado, con el saldo del mes anterior y la
diferencia es contabilizada con cargo o
abono a resultados. La cartera en mora
mayor a 360 difas u otras condiciones de
cartera son presentadas en junta directiva
para la autorizacion de su castigo con cargo
a la provision.”

Ingresos Estimados por Gas Entregado y no
Facturado

Los servicios de distribucion de gas natural
se facturan mensualmente con base en lectu-
ras ciclicas, y son reconocidos como un
ingreso en el periodo en el que se presta el
servicio. El ingreso por gas natural entregado
y no facturado entre la Ultima lectura ciclica y
el fin de cada mes se incluye en la facturacion
del mes siguiente; Sin embargo, se reconoce
como un ingreso estimado en el mes en el
que se entrega el gas, con base en el prome-
dio de consumo de gas de los ultimos 12
meses por cada ciclo de facturacion y consi-
derando la tarifa aplicable al periodo de
estimacion. La estimacion del consumo se

70 |



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

establece y no se esperan cambios significa-
tivos respecto de los consumos reales del
mismo periodo.

Retiro de Activos Financieros del Balance

La gerencia aplica juicios para determinar si
sustancialmente todos los riesgos y retornos
significativos de la propiedad de los activos
financieros son transferidos a terceros, en
particular cuales son los riesgos y retornos
gue son significativos.

Impuesto sobre la Renta Diferido

La Compafiia evalla la realizacion en el
tiempo del impuesto sobre la renta diferido
activo. El impuesto diferido activo representa
impuestos sobre la renta recuperables a
través de futuras deducciones de utilidades
gravables y son registrados en el estado de
situacion financiera.

Los impuestos diferidos activos son recupe-
rables en la extension que la realizacion de
los beneficios tributarios relativos es proba-
ble. Los ingresos ftributarios futuros y el
monto de los beneficios tributarios que son
probables en el futuro son basados en planes
a mediano plazo preparados por la gerencia.
El plan de negocios es basado en las expec-
tativas que la gerencia estima como razona-
bles. La gerencia de la Compania estima que
las partidas del impuesto sobre la renta
diferido activo serian recuperables en
funcion a sus estimados de ganancias grava-
bles futuras, sustentado en el plan de nego-
cios previamente realizado.

Estimacién para Contingencias

La Compahia registra una estimacion para
contingencias, con el fin de cubrir las
posibles pérdidas por los casos laborales,
juicios civiles y mercantiles, y reparos fiscales
u otros segun las circunstancias que, con
base en la opinidn de los asesores legales
externos, sea probable que la Compania
tenga que desprenderse de recursos para
cancelar tal obligacion y pueda hacerse una
estimacion fiable.

Plan de Pensiones

La medicion de las obligaciones de pensio-

nes, costos y pasivos dependen de una gran
variedad de premisas a largo plazo determi-
nadas sobre bases actuariales, incluyendo
estimados del valor presente de los pagos
futuros proyectados de pensiones para los
participantes del plan, considerando la
probabilidad de eventos futuros potenciales,
tales como incrementos en el salario minimo
urbano vy experiencia demografica. Estas
premisas pueden tener un efecto en el monto
y las contribuciones futuras, de existir alguna
variacion.

Politicas Contables Significativas
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Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Cierre
Promedio

J

Las politicas contables establecidas a conti-
nuacion han sido aplicadas consistentemente
en la preparacion de los estados financieros
separados preparados de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), a
menos que se indique lo contrario.

4.1. TransaccionesenMonedaExtranjera

Las transacciones en moneda extranjera son
convertidas a la moneda funcional respectiva
de la Compania en las fechas de las transac-
ciones. Los activos y pasivos monetarios
denominados en monedas extranjeras a la
fecha de reporte son convertidos a la
moneda funcional a la tasa de cambio de esa
fecha.

Los activos y pasivos no monetarios denomi-
nados en monedas extranjeras que son medi-
dos al valor razonable son convertidos a la
moneda funcional a la tasa de cambio a la
fecha en que se determino el valor razonable
Las diferencias en cambio se reconocen en
resultados en el periodo en que se generan, a
excepcion de las diferencias en cambio de las
transacciones realizadas con el fin de cubrir
ciertos riesgos de cambio.

El siguiente es un detalle de las tasas utiliza-
das:

4.2. Instrumentos Financieros Bdasicos
Activos y Pasivos Financieros

Los activos y pasivos financieros son recono-
cidos solo cuando se tiene el derecho
contractual a recibir efectivo en el futuro.

Medicién Inicial

Los activos vy pasivos financieros son medi-
dos al precio de la transaccion, incluyendo
los costos de transaccion, excepto en la
medicion inicial de los activos y pasivos
financieros que se miden posteriormente al
valor razonable con cambios en resultados,
excepto si el acuerdo constituye, una
transaccion de financiacion para la entidad
(para un pasivo financiero) o la contraparte
(para un activo financiero) del acuerdo. Un
acuerdo constituye una transaccion de finan-
ciacion, si el pago se aplaza mas alld de los
términos comerciales normales, o se financia
a una tasa de interés que no es una tasa de
mercado, si el acuerdo constituye una
transaccion de financiacion la entidad mide
el activo financiero o el pasivo financiero al
valor presente de los pagos futuros descon-
tados a una tasa de interés de mercado para
un instrumento de deuda similar determina-
do en el reconocimiento inicial.

$ 3.981,16 $ 3.756,67
$ 3.743,09 $ 3.622,28

Medicién Posterior

Al final de cada periodo sobre el que se infor-
ma, una entidad medira todos los instrumen-
tos financieros basicos, de la siguiente forma,
sin deducir los costos de transaccion en que
pudiera incurrir en la venta u otro tipo de
disposicion:

a) Losinstrumentosdedeudasemidenal-
costoamortizadoutilizandoelmé-
tododeinterés efectivo.

b) Los compromisos para recibir un
préstamo se medirdn al costo menos el
deterioro del valor.

¢) Lasinversionesenaccionespreferentes-
noconvertiblesyaccionesordinariaso
preferentes sin opcidn de venta se
mediran de la siguiente forma:

i) Si las acciones cotizan en bolsa o su
valor razonable se puede medir de otra
forma con fiabilidad, sin esfuerzo o costo
desproporcionado, la inversion se medira
al valor razonable con cambios en el valor
razonable reconocidos en el resultado.

ii) Todaslasdemasinversionessemedirdnal-
costomenoseldeteriorodelvalor.

El costo amortizado de un activo o un pasivo
financieros en cada fecha sobre la que se
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informa es el neto de los siguientes importes:

a) elimportealquesemideenelreconoci-
mientoinicialelactivooelpasivofinancieros,
b) menoslosreembolsosdelprincipal,

¢) masomenoslaamortizacidonacumula-
da,utilizandoelmétododelinteré-
sefectivo,de

cualquier diferencia existente entre el
importe en el reconocimiento inicial y el
importe al

vencimiento,

d) menos, en el caso de un activo finan-
ciero, cualquier reduccion (reconocida
directamente o mediante el uso de una
cuenta correctora) por deterioro del valor
o incobrabilidad.

Deterioro del Valor de los Instrumentos
Financieros Medidos al Costo Amortizado

Al final de cada periodo sobre el que se
informa, la Compafia evalla si existe eviden-
cia objetiva del deterioro del valor de los
activos financieros que se miden al costo o al
costo amortizado. Cuando exista evidencia
objetiva de deterioro del valor, la Compafia
reconoce inmediatamente una pérdida por
deterioro de valor en resultados.

Baja en Activos
Un activo financiero se da de baja cuando:

e Expiran los derechos contractuales
sobre los flujos de efectivo del activo;

* Se transfieren todos los riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad del
activo

financiero;

e Se retienen sustancialmente los riesgos
y beneficios inherentes a la propiedad del
activo, pero se ha transferido el control
del mismo. En este caso la Compadia:

* Dara de baja en cuentas el activo, y

* Reconocera por separado cualquier
derecho y obligacion conservados o
creados en la

transferencia.

Baja en Pasivos

Un pasivo financiero se da de baja
cuando:

* La obligacién especificada en el contra-
to haya sido pagada, cancelada o haya
expirado, y

¢ Se intercambian instrumentos financie-
ros con condiciones sustancialmente
diferentes.

La Compafia reconoce en resultados
cualquier diferencia entre el importe en
libros del pasivo financiero y la contrapresta-
cion pagada, incluyendo cualquier activo
transferido que sea diferente del efectivo o
del pasivo asumido.

Los instrumentos financieros basicos mas
significativos que mantiene la compafia y su
medicidon son:

Efectivo y Equivalente a Efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo se com-
pone de los saldos en efectivo, bancos y
carteras colectivas, los cuales estdn sujetos a
riesgo insignificante de cambios en su valor
razonable y son usados en la gestion de sus
compromisos a corto plazo.

Inversidn de Patrimonio

Las inversiones en sociedades donde se
posee menos del 20% de participacion y no
se evidencia control ni influencia significativa
han sido consideradas como instrumentos
financieros basicos, por corresponder a
acciones ordinarias sin opcién de venta,
dichas inversiones se reconocen al costo
menos deterioro.

Los dividendos y otras distribuciones recibi-
das son reconocidos como ingresos.

Préstamos y Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financie-
ros no derivados con pagos fijos o determi-
nables, cuyo valor razonable, en el momento
del reconocimiento inicial, es normalmente
el precio de transaccion. Teniendo en cuenta
gue son del corto plazo, después del recono-
cimiento inicial estos activos se contindan
midiendo al precio de transaccion inicial. Las
pérdidas que resulten del deterioro del valor
se reconocen en el estado de resultado
como costos financieros.

Al final de cada periodo sobre el que se
informa, los importes en libros de los deudo-
res comerciales y otras cuentas por cobrar
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se revisan para determinar si existe alguna
evidencia objetiva de que no vayan a ser
recuperables. Si es asi, se reconoce inmedia-
tamente en resultados una pérdida por dete-
rioro del valor.

Pasivos Financieros

Un pasivo financiero es cualquier obligacion
contractual para entregar efectivo u otro
activo financiero a otra entidad o persona, o
para intercambiar activos financieros o
pasivos financieros en condiciones que sean
potencialmente desfavorables para la Com-
pafifa o un contrato que serd o podrd ser
liguidado utilizando instrumentos de patri-
monio propios de la entidad.

Los pasivos financieros son registrados
inicialmente por su valor de transaccion, el
cual a menos que se determine lo contrario,
es similar a su valor razonable, menos los
costos de transaccion que sean directamen-
te atribuibles a su emision. Posteriormente,
dichos pasivos financieros son medidos a su
costo amortizado de acuerdo con el método
de tasa de interés efectiva determinada en el
momento inicial con cargo a resultados
como gastos financieros.

El valor razonable de un pasivo financiero
cuando es reclamado no puede ser menor
que el importe a pagar a su cancelacion,
descontado desde la primera fecha en que
pueda requerirse el pago.

Los pasivos financieros sélo se dan de baja
del balance cuando se han extinguido las
obligaciones que generan o cuando se
adquieren (bien sea con la intencién de
cancelarlos, bien con la intencidn de recolo-
carlos de nuevo).

4.3. Contabilidad de Cobertura

La contabilidad de cobertura busca reducir
la volatilidad creada por los ajustes en las
valoraciones de las partidas cubiertas
mediante la designacion de uno o mas
instrumentos de cobertura para lo cual

deberd contar con una eficacia de cobertura.

Un derivado es un instrumento financiero
cuyo valor cambia en el tiempo con base en
una variable denominada subyacente, no

requiere una inversion inicial neta o requiere
una inversion pequefa en relacion con el
activo subyacente vy se liguida en una fecha
futura.

Los contratos forwards celebrados por la
Compafia para cubrir la fluctuaciéon de tasas
de cambio en los ingresos, se consideran
cobertura de flujo de caja, dado que cubren
un riesgo particular asociado con un activo o
pasivo reconocido o una transaccion proyec-
tada altamente probable, en cuyo caso la
porcion efectiva de los cambios en el valor
razonable de los derivados es reconocida en
la cuenta de otros resultados integrales en el
patrimonio.

La ganancia o pérdida en el derivado relacio-
nada con la parte que no es efectiva a la
cobertura o que no corresponde al riego
cubierto es reconocida inmediatamente en
el estado de resultados. Se lleva contabilidad
de cobertura mientras los forwards se man-
tengan dentro del rango de efectividad (80%
y el 125%).

Las operaciones de derivados son reveladas
en el momento inicial. Cambios posteriores
en el valor razonable son ajustados con
cargo o abono a resultados, segun el caso, a
menos que el instrumento derivado sea
definido como de cobertura y si es asi, la
naturaleza de la partida cubierta. Se definen
los derivados de cobertura como los valores
acumulados en la cuenta de otro resultado
integral y que son trasladas a utilidades en el
periodo en el cual la partida cubierta es
también llevada a resultados.

La Compafiia documenta al inicio de la
transaccion la relacion existente entre el
instrumento de cobertura y la partida cubier-
ta, asi como el objetivo de riesgo vy la estrate-
gia para emprender la relacion de cobertura.
La Compafia también documenta su evalua-
cién tanto a la fecha de inicio de la transac-
cion como sobre bases recurrentes que la
relacion de cobertura es altamente efectiva
en compensar los cambios en el valor razo-
nable o en los flujos de caja de las partidas
cubiertas.

Los activos y pasivos financieros por opera-
ciones con derivados no son compensados
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en el estado de situacién financiera; sin
embargo, cuando existe el derecho legal vy
ejercible de compensar los valores reconoci-
dos y existe la intencién de liquidar sobre
una base neta o realizar el activo y liquidar el
pasivo simultdneamente se presentan neto
en el estado de situacion financiera.

Las utilidades y las pérdidas por liquidacion
de los contratos se reconocen al cierre de
cada mes.

4.4, Deterioro

() Activos Financieros (Incluyendo Partidas
por Cobrar)

Un activo financiero que no esté registrado
al valor razonable con cambios en resultados
es evaluado en cada fecha de balance para
determinar si existe evidencia objetiva de
deterioro. Un activo financiero esta deterio-
rado si existe evidencia objetiva que ha
ocurrido un evento de pérdida después del
reconocimiento inicial del activo, y que ese
evento de pérdida haya tenido un efecto
negativo en los flujos de efectivo futuros del
activo que puede estimarse de manera
fiable.

La evidencia objetiva de que los activos
financieros (incluidos los instrumentos de
patrimonio) estan deteriorados puede incluir
mora o incumplimiento por parte de un
deudor, reestructuracion de un monto adeu-
dado a la Compafia en términos que la Com-
pafifa no consideraria en otras circunstan-
cias, indicios de que un deudor o emisor se
declararad en banca rota, desaparicion de un
mercado activo para un instrumento.

Ademas, para una inversion en un instrumen-
to de patrimonio, una disminucién significa-
tiva o prolongada las partidas en su valor
razonable por debajo del costo, representa
evidencia objetiva de deterioro.

La Compafia considera la evidencia de dete-
rioro de las partidas por cobrar y de los
instrumentos de inversion mantenidos hasta
el vencimiento tanto a nivel especifico como
colectivo. Todas las partidas por cobrar e
instrumentos de inversion mantenidos hasta
el vencimiento individualmente significativos

son evaluados por deterioro especifico.

Todas las partidas por cobrar e instrumentos
de inversiéon mantenidos hasta el vencimien-
to individualmente significativos que no se
encuentran especificamente deteriorados
son evaluados por deterioro colectivo que ha
sido incurrido, pero no identificado. Las
partidas por cobrar e instrumentos de inver-
sion mantenidos hasta el vencimiento que no
son individualmente significativos son
evaluados por deterioro colectivo agrupan-
do las partidas por cobrar y los instrumentos
de inversiéon mantenidos hasta el vencimien-
to con caracteristicas de riesgo similares.

Al evaluar el deterioro colectivo la Compafia
usa las tendencias histéricas de probabilida-
des de incumplimiento, la oportunidad de las
recuperaciones y el monto de la pérdida
incurrida, ajustados por los juicios de la
administracién relacionados con si las condi-
ciones econdmicas y crediticias actuales
hacen probable que las pérdidas reales sean
mayores 0 menores que las sugeridas por las
tendencias histéricas.

Las pérdidas se reconocen en resultados y se
reflejan en una cuenta de provisién contra las
cuentas del activo correspondiente. Cuando
un hecho posterior causa que el monto de la
pérdida por deterioro disminuya, esta dismi-

nucioén se revierte con cambios en resultados.
Activos no Financieros

El valor en libros de los activos no financieros de la Compafia,
excluyendo inventarios e impuestos diferidos, se revisa en cada
fecha de balance para determinar si existe algun indicio de dete-
rioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el importe
recuperable del activo. Para el caso de los inventarios e impues-
tos diferidos se realiza de acuerdo con lo indicado en 4.10 y 4.14,
respectivamente.

El importe recuperable de un activo es el valor mayor entre su
valor en uso y su valor razonable, menos los costos de venta.
Para determinar el valor en uso, se descuentan los flujos de efec-
tivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de
descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones
actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los
riesgos especificos que puede tener en el activo.

Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros
excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son
reconocidas en resultados.

Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio
en las estimaciones usadas para determinar el importe recupera-
ble.

Una pérdida por deterioro se reversa sélo en la medida que el
valor en libros del activo no exceda el valor en libros que habria
sido determinado, neto de depreciacion o amortizacion, si no
hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro.
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4.5. InversionesenCompaiiasSubordinadas-
yAsociadas

4.5.1. Subordinadas

Se consideran subordinadas, aquellas sobre
las que la empresa, directa o indirectamente,
a través de dependientes ejerce control. La
Compafila controla a una subordinada
cuando por su implicacion en ella estad
expuesta, o tiene derecho a unos rendimien-
tos variables procedentes de su implicacién
en la participacion y tiene la capacidad de
influir en dichos rendimientos a través del
poder que ejerce sobre la misma.

Pérdida de Control

Cuando se dispone de una subordinada, la
diferencia entre el importe obtenido por la
disposicidon y su importe en libros en la fecha
de la disposicidn se reconoce en el estado de
otro resultado integral (o en el estado de
resultados) como una ganancia o pérdida
por la disposicion de la subsidiaria.

Si se retiene alguna participacion en la ante-
rior subordinada, esta se contabiliza como
un activo financiero desde la fecha en que la
entidad deja de ser una subordinada, siem-
pre gue no se convierta en una asociada o en
una entidad controlada en forma conjunta. El
importe en libros en la fecha en que la
entidad deja de ser una subordinada se mide
al costo en la medicién inicial del activo
financiero.

Método de Participacién

Las inversiones en subordinadas se contabili-
zaron utilizando el método de participacion.
El importe en libros de la inversion se reco-
noce inicialmente al precio de la transaccion,
incluyendo los costos de transaccion; poste-
riormente, se ajusta para reflejar la participa-
cion de la Companfia en el resultado y en el
otro resultado integral, teniendo en cuenta
las siguientes consideraciones:

 Las distribuciones recibidas reducen el
importe en libros de la inversion.

* La participacion en los resultados y en
los cambios del patrimonio se mide en
funcién de

las participaciones en la propiedad actual.

Al momento de la adquisicion, cualquier
diferencia positiva entre el costo de
adquisicion y la participacién en los
valores razonables de los activos identifi-
cables netos de la asociada, se registraran
como plusvalia.

* Si hay indicios de que se ha deteriorado
el valor de la inversion, se comprobara el
valor de la inversién como un todo.

* Las ganancias y pérdidas no realizadas
se eliminaran de acuerdo con la participa-
cién en la subordinada.

* Si la participacion en las pérdidas de la
subordinada iguala o excede el valor en
libros de esta, se dejard de reconocer su
participacion en pérdidas adicionales en
la inversion. Una vez la participacion se
reduzca a cero, las pérdidas adicionales se
reconocerdn mediante una provision.

* El método de participacién se dejard de
aplicar cuando cese el control.

Para efecto de estos estados financieros
separados, las inversiones en las subordina-
das Efigas Gas Natural S.A. E.S.P. y Gases de
la Guajira S.A. E.S.P. se han medido por el
método de participacion de acuerdo con el
articulo 35 de la ley 222 de 1995.

4.5.2. Asociadas

Una asociada es una entidad sobre la cual la
Compafia tiene influencia significativa y no
es una subordinada ni constituye una partici-
pacidon en un negocio conjunto. Influencia
significativa es el poder de participar en las
decisiones de politica financiera y de opera-
cion de la asociada, sin llegar a tener el
control o control conjunto sobre tales politi-
cas.

Gases del Caribe. S.A. E.S.P. registra la inver-
sion de Energia Eficiente S.A. E.S.P. como
inversion en asociada con método de partici-
pacion.

4.6. Propiedades,GasoductosyEquipo
Reconocimiento y Medicidon

Los elementos de las propiedades, gasoduc-
tos y equipo son medidos al costo menos

depreciacion acumulada y pérdidas por
deterioro acumuladas.
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El costo incluye gastos que son directamente
atribuibles a la adquisicion del activo, al
proceso de hacer que el activo sea apto para
SuU uso previsto; la ubicacion del activo en el
lugar y en condiciones necesarias y a los de
desmantelar, retirar y rehabilitar el lugar
donde estén ubicados.

La Compafia incluye como propiedades,
gasoductos y equipo, las categorias: terre-
nos, construcciones y edificaciones, equipo
de cédmputo, equipo de transporte, muebles
de oficina y redes de distribucion.

Las ganancias y pérdidas de la baja en cuen-
tas de un elemento de propiedades,
gasoductos y equipo se reconocen netas en
resultados no operacionales.

Medicién Posterior

Una entidad medird todos los elementos de
propiedades, gasoductos y equipo tras su
reconocimiento inicial al costo menos la
depreciacion acumulada y cualesquiera

pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

Una entidad reconocera los costos del man-
tenimiento diario de un elemento de propie-
dades, gasoductos y equipo en los resulta-
dos del periodo en el que incurra en dichos
costos.

Depreciaciéon

La depreciacion se calcula sobre el monto
depreciable, que corresponde al costo de un
activo, u otro monto que se substituye por el
costo, menos su valor residual.

La depreciaciéon es reconocida en resultados
con base en el método de depreciacidn
lineal, basado en su uso se determina las
vidas utiles estimadas de cada parte de una
partida de propiedades, gasoductos vy
equipo, puesto que éstas reflejan con mayor
exactitud el patrén de consumo esperado de
los beneficios econdmicos futuros relaciona-
dos con el activo.

Los activos arrendados son depreciados en
el periodo mas corto entre el arrendamiento
y sus vidas utiles, a menos que sea razona-
blemente seguro que la Compania obtendra
la propiedad al final del periodo de arrenda-
miento. El terreno no se deprecia.

Las vidas utiles estimadas para los periodos
actuales y comparativos son los siguientes:

Clase de activo ARos
Edificios 50
Redes de distribucion 50
Maquinaria y equipo 10
Muebles y enseres 10
Equipo de computacion

y comunicacion 5
Equipo de transporte 8
Equipo portatil 3

Si existe alguna indicacidn de que se ha
producido un cambio significativo en la tasa
de depreciacion, vida util o valor residual de
un activo, se revisa la depreciacion de ese
activo de forma prospectiva para reflejar las
nuevas expectativas.

Debido que los activos en general, con
excepcion de vehiculos, seran utilizados en la
totalidad de la vida util econdmica, el valor
residual es cero, no obstante, para equipo de
transporte donde hay una politica de cambio
en el pargue automotor, cada 8 afos se ha
determinado como valor residual el 20% del
valor del bien.

LLas ganancias y pérdidas de la venta de una
partida de propiedad, gasoductos y equipo
son determinadas comparando la utilidad
obtenida de la venta con los valores en libros
de las propiedades, gasoductos y equipo y
se reconocen netas dentro de otros ingresos
en resultados.

4.7. Activos Intangibles

Por regla general las NCIF para PYMES
establece que se deben aplicar los criterios
de reconocimiento establecidos en la
Seccién 2.27. Para determinar si es proce-
dente el reconocimiento o no de un activo
intangible, se indica que una entidad recono-
cerd un activo intangible si y solo si (entre
otros), el activo no es el resultado del desem-
bolso incurrido internamente en un elemento
intangible.
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Los activos intangibles adquiridos por sepa-
rado se miden inicialmente al costo.

Medicién Posterior

Los activos intangibles que son adquiridos
por la Compafiia y tienen una vida util, son
medidos al costo menos cualquier la amorti-
zacion acumulada y cualquier pérdida
acumulada por deterioro.

Desembolsos Posteriores

Los desembolsos posteriores son capitaliza-
dos sdélo cuando aumentan los beneficios
econémicos futuros incorporados en el
activo especifico relacionado con dichos
desembolsos. Todos los otros desembolsos
son reconocidos en resultados cuando se
incurren.

Amortizacién

La amortizacién es reconocida en resultados
con base en el método de amortizacidn lineal
durante la vida util estimada de los activos
intangibles, desde la fecha en que se encuen-
tren disponibles para su uso, puesto que
éstas reflejan con mayor exactitud el patrén
de consumo esperado de los beneficios
econémicos futuros relacionados con el
activo.

La vida util maxima estimada a las licencias
es de 5 afnos. El periodo de amortizacion se
revisa en cada cierre.

4.8. Gastos Pagados por Anticipado

La Seccién 18 de las NIIF para Pymes, no
impide que la entidad reconozca un pago
anticipado como activo, cuando el pago por
los bienes se haya realizado antes de que la
entidad obtenga el derecho de acceso a esos
bienes.

De forma similar, no impide que ésta reco-
nozca el pago anticipado como un activo,
cuando dicho pago por servicios se haya
realizado antes de que la entidad reciba esos
servicios.

La Compania definid seguir manteniendo
como gastos pagados por anticipados
conceptos como: seguros y fianzas siempre

y cuando se demuestre que la Compafia ha
realizado un desembolso anticipado por
bienes o servicios que espera recibir en el
futuro.

4.9. Inventario

Los inventarios se miden al menor entre el
costo y el precio de venta estimado monos el
costo de terminacion y venta. El costo se
calcula utilizando método promedio de
costos ponderado.

Los costos incluyen los desembolsos en la
adquisicion de inventarios y otros costos
incurridos en su traslado a su ubicacion y
condiciones actuales.

Las contingencias de pérdida del valor de los
inventarios se reconocen mediante provisio-
nes para ajustarlos a su valor neto de realiza-
cion.

Deterioro

En cada fecha sobre la que se informa, se
evalua el deterioro del valor de los inventa-
rios, independientemente de que exista o no
indicadores de deterioro, comparando el
valor en libros de partida del inventario o de
grupo de partidas similares, con su precio de
venta menos los costos de terminacion vy
venta. Si una partida del inventario o grupo
de articulos similares estd deteriorada, su
valor en libros se reduce a precio de venta
menos los costos de terminacidon y venta, y
una pérdida por deterioro se reconoce en
resultados.

Cuando las circunstancias que causaron el
deterioro han dejado de existir o cuando
haya evidencia de incremento en el precio de
venta menos los costos de terminacion vy
venta como consecuencia de un cambio en
las circunstancias econémicas se revertira el
deterioro.
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4.10. BeneficiosalosEmpleados
(i) BeneficiosaEmpleadosCortoPlazo

Los beneficios a los empleados a corto plazo
se reconocen como gastos cuando se presta
el servicio relacionado.

(ii) Planes de Aportaciones Definidas

Las obligaciones por aportaciones a planes
de aportaciones definidas se reconocen
como gasto a medida que se presta el servi-
cio relacionado. Para los planes de contribu-
cion definida, la Compafia paga contribucio-
nes a administradoras de planes de pensio-
nes publicas o privadas sobre unas bases
obligatorias, contractuales o voluntarias. No
se tienen obligaciones de pago adicionales
una vez que las contribuciones han sido
pagadas. Los aportes son reconocidos como
gastos de personal cuando esta previsto.

(iii) Planes de Beneficios Definidos

La obligacion de beneficios definidos se
calcula semestralmente por actuarios exter-
nos para pensiones de jubilaciéon, y prima de
antigledad

(iv) Beneficios a Empleados de Largo Plazo
La obligaciéon neta de la Compaiia en
relacion con beneficios a los empleados a
largo plazo es el importe del beneficio futuro
que los empleados han ganado a cambio de
sus servicios en el periodo actual y en perio-
dos anteriores. Las nuevas mediciones se
reconocen en resultados en el periodo en
gue surgen.

4.11. Provisiones

Una provision se reconoce si: es resultado de
un suceso pasado, la Compafiia posee una
obligacion legal o implicita que puede ser
estimada de forma fiable y es probable que
sea necesario un flujo de salida de beneficios
econdmicos para resolver la obligacion. Las
provisiones se determinan descontando el
flujo de efectivo que se espera a futuro a la
tasa antes de impuestos, que refleja la
evaluacion actual del mercado del valor del
dinero en el tiempo y de los riesgos especifi-
cos de la obligacion. La reversion del
descuento se reconoce como costo financie-
ro.

Litigios

El saldo de la provision para litigios cubre
demandas interpuestas en contra de la Com-
pafiia por parte de determinados empleados
y clientes. De acuerdo con la opinién de los
Administradores, después de la correspon-
diente asesoria legal, no se espera que el
resultado de estos litigios difiera significati-
vamente de los importes provisionados a las
fechas de reporte.

4.12. Ingresos
i. Prestacion de Servicios
Venta y Distribuciéon de Gas Natural

La realizacidn del ingreso se perfecciona con
la entrega del gas en las instalaciones del
cliente, independiente de que se dé o no el
proceso de facturacion. Por lo anterior, al
final de cada mes se registran como ingresos
estimados las ventas de gas aun no factura-
das.

El monto a reconocer es el valor razonable
de la contrapartida a recibir. Este valor es
valor nominal establecido de acuerdo con las
tarifas legalmente fijadas y los acuerdos
contractuales.

Ingreso por Prestacién de Servicios de
Conexiones

Es reconocido en el resultado en proporcion
al grado de realizacién de la transaccién a la
fecha del balance. El grado de realizacién es
evaluado de acuerdo con estudios del traba-
jo llevado a cabo.

Cuando los servicios bajo un contrato unico
son prestados en periodos de informacion
diferentes, la contraprestacidn se distribuira
sobre una base de valor razonable relativo
entre los servicios.

Es reconocido al valor razonable de contra-
partida recibida o por recibir, neta de devolu-
ciones, descuentos, bonificaciones o rebajas
comerciales. Los ingresos son reconocidos
cuando los riesgos y ventajas significativos
derivados de la propiedad de los bienes son
transferidos al cliente, es probable que se
reciban los beneficios econdmicos asociados

con la transaccion, los costos incurridos y las posibles devoluciones de
bienes pueden ser medidos con fiabilidad y la empresa no conserva
para si ninguna implicacion en la gestidon corriente de los bienes vendi-
dos. Si es probable que se otorguen descuentos y el monto de estos
puede estimarse de manera fiable, el descuento se reconoce como
reduccion del ingreso cuando se reconocen las ventas.

La oportunidad de las transferencias de riesgos y ventajas varia depen-
diendo de los términos individuales del contrato de venta.

ii. Financiacion no Bancaria y Comisiones

Cuando la Compania actia como agente en vez de actuar como princi-
pal en la transaccion, los ingresos reconocidos corresponden al monto
neto de la comisiéon hecha por la Compania. Cuando es propio, los
ingresos por intereses de financiacion son reconocidos en resultados.

iii. Otros Servicios

Los otros ingresos incluyen principalmente, comisiones recibidas por
convenios Brilla, revisiones periddicas, reconexiones e instalaciones y
certificacion previa. El monto para reconocer es el valor razonable de la
contrapartida a recibir. Este valor es el valor nominal establecido de
acuerdo con las condiciones y acuerdos contractuales.

iv. Ingresos Financieros

Los ingresos financieros estdn compuestos por ingresos por intereses
en fondos invertidos y por cambios en el valor razonable de los activos
financieros al valor razonable con cambios en resultados.

v. Dividendos

Los ingresos por dividendos son reconocidos en resultados en la fecha
en gue se establece el derecho de la Compafia a recibir el pago. Para
las empresas subordinadas y asociadas que se aplica método de parti-
cipacion, este dividendo se registra como menor valor de la inversion.

vi. Ingresos Subvenciones del Gobierno

Las subvenciones del Gobierno se reconocen al valor razonable del
activo recibido o por recibir, cuando se cumplan las condiciones para
ello, asi:

a) Una subvencidn que no impone condiciones de rendimiento
futuras especificas sobre los receptores se reconocerd como ingreso
cuando los importes obtenidos por la subvencién sean exigibles.

b) Una subvencién que impone condiciones de rendimiento futuras
especificas sobre los receptores se reconocerd como ingreso solo
cuando se cumplan las condiciones de rendimiento.

Las subvenciones recibidas antes de que se satisfagan los criterios de
reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias se reconocerdn
en el pasivo.
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4.13. Reconocimiento de Costos y Gastos

La Compafiia reconoce sus costos y gastos
en la medida en que ocurran los hechos
econdmicos en forma tal que queden regis-
trados sistematicamente en el periodo
contable correspondiente (causacion), inde-
pendiente del flujo de recursos monetarios o
financieros (caja).

Se incluyen dentro de los costos las eroga-
ciones causadas a favor de empleados o
terceros directamente relacionados con la
venta o prestacidon de servicios. También se
incluyen aquellos costos que, aunque no
estén directamente relacionados con la
venta o la prestacién de los servicios son un
elemento esencial en ellos.

Dentro de los costos se incluyen las compras
de Gas Natural, costos de personal, dos por
los procesos responsables de la venta o pres-
tacion de los servicios.

Se incluyen dentro de gastos las demas
erogaciones que no clasifiguen para ser
registradas como costo o como inversion.

4.14. ImpuestoalasGanancias

El impuesto a las ganancias comprende y
representa la sumatoria del impuesto
corriente y el impuesto diferido.

i) Impuesto Corriente

Es el impuesto por pagar por las ganancias
fiscales del periodo actual o de periodos
anteriores.

El impuesto corriente se calcula usando las
tasas impositivas y la legislacién que haya
sido aprobada, o cuyo proceso de aproba-
cion esté practicamente terminado, en la
fecha de presentacion.

ii) Impuesto Diferido

El impuesto diferido es el impuesto por
pagar o por recuperar en periodos futuros,
generalmente como resultado de que la
entidad recupera o liguida sus activos y
pasivos por su importe en libros actual. Se
genera, de igual forma, por la compensacién
de pérdidas o créditos fiscales no utilizados

hasta el momento procedente de periodos
anteriores.

El impuesto diferido se reconoce a partir de
las diferencias temporarias que se generan
entre los importes en libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y sus
bases fiscales correspondientes. Los pasivos
por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias que se
espere que incrementen la ganancia fiscal en
el futuro. Los activos por impuestos diferidos
se reconocen para todas las diferencias
temporarias que se espera que reduzcan la
ganancia fiscal en el futuro, y, adicionalmen-
te, cualquier pérdida o crédito fiscal no
utilizado.

Los activos y pasivos por impuestos diferi-
dos se miden usando las tasas impositivas y
la legislacidon fiscal que hayan sido aproba-
das, o cuyo proceso de aprobacidén este
practicamente terminado, en la fecha de
presentacidon. La medicion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos reflejara las
consecuencias fiscales que se derivarian de
la forma en que la entidad espera, en la fecha
sobre la que se informa, recuperar o liquidar
el importe en libros de los activos y pasivos
relacionados.

La base fiscal de un activo es el importe que
serd deducible de los beneficios econdmicos
que, para efectos fiscales, obtenga la entidad
en el futuro, cuando recupere el importe en
libros de dicho activo. Si tales beneficios
economicos no tributan, la base fiscal del
activo serd igual a su importe en libros.

La base fiscal de un pasivo es igual a su
importe en libros menos cualquier importe
gue sea deducible fiscalmente respecto de
ese pasivo en periodos futuros.

Las diferencias temporarias son las que
existen entre el importe en libros de un
activo o pasivo en el estado de situacién
financiera y su base fiscal.

Se reconocerd un activo por impuestos
diferidos, para todas las diferencias tempora-
rias deducibles, en la medida en que resulte
probable que la entidad disponga de ganan-
cias fiscales futuras contra las cuales utilizar
esas diferencias temporarias deducibles,
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excepto que el activo surja del reconoci-
miento inicial de un activo o pasivo en una
transaccion que:

(a) Noesunacombinaciondenegocios;y
(b) Enelmomentoenquefuerealizadanoa-
fectéonialagananciacontablenialaganancia
(pérdida) fiscal.

Una entidad reconocerd un activo por
impuestos diferidos, para todas las diferen-
cias temporarias deducibles procedentes de
inversiones en subsidiarias, sucursales y
asociadas, o de participaciones en negocios
conjuntos, solo en la medida que sea proba-
ble que:

(c) Lasdiferenciastemporariasrevierta-
nenunfuturoprevisible;y

(d) Se disponga de ganancias fiscales
contra las cuales puedan utilizarse esas
diferencias

temporarias.

* Presentacion

El activo y pasivo por impuesto diferido se
reconocera como no corriente.

« Compensacion

Los activos y pasivos por impuestos corrien-
tes, o los activos y pasivos por impuestos
diferidos, se compensan solo cuando se
tenga el derecho, exigible legalmente, de
compensar los importes y pueda demostrar-
se sin esfuerzo o costo desproporcionado
gue se tiene la intencidn de liquidarlos en
términos netos o de realizar el activo y
liguidar el pasivo simultdneamente.

4.15. Acuerdos de Concesioén de Servicios

Segun la seccion 35.10 Un acuerdo de conce-
sion de servicios es un acuerdo mediante el
cual un gobierno u otro organismo del sector
publico (la concedente) contrae con un
operador privado para desarrollar (o actuali-
zar), operar y mantener los activos de
infraestructura de la concedente.

En estos acuerdos, la concedente controla o
regula qué servicios debe prestar el opera-
dor utilizando los activos, a quién debe
proporcionarlos y a qué precio, y también

controla cualquier participacion residual
significativa en los activos al final del plazo
del acuerdo.

Existen dos categorias principales de acuer-
dos de concesion de servicios; i) donde el
operador recibe un activo financiero y ii),
donde el operador recibe un activo intangi-
ble, que le otorga al operador un derecho a
cobrar a los usuarios por el uso de un activo
del sector publico; en los dos casos a cambio
de la construccidn o actualizacion de un
activo del sector publico que posteriormente
opera y mantiene por un tiempo determina-
do.

Exencién de Aplicacion

En la adopcion por primera vez de las NIIF
para PYMES, la Compafia utilizd la exencion
de la seccidén 35.10 (i), la cual no requiere que
una entidad que adopta por primera vez la
NIIF apligue los parrafos 34.12 a 34.16 a los
acuerdos de concesion de servicios realiza-
dos antes de la fecha de transicion a esta
norma.

Por lo tanto, para aquellos acuerdos de
concesion de servicios celebrados antes de
la fecha de transicion, la entidad optd por
continuar utilizando su contabilidad confor-
me al marco de informacion financiera ante-
rior, hasta la finalizacién del acuerdo, aun
cuando esto suceda después de la fecha de
transicion.
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Determinacioén del Valor Razonable

« El valor razonable de los activos y pasivos
financieros que se negocian en mercados
activos (como los activos financieros en
titulos de deuda y derivativos cotizados
activamente en bolsas de valores o en
mercados interbancarios) se basa en precios
de mercados cotizados al cierre de la nego-
ciacion en la fecha de cierre del ejercicio.

Un mercado activo es un mercado en el cual
las transacciones para activos o pasivos se
llevan a cabo con la frecuencia y el volumen
suficientes con el fin de proporcionar infor-
macion de precios de manera continua.

La jerarquia del valor razonable tiene los
siguientes niveles

» Las entradas de Nivel 1 son precios
cotizados (sin ajustar) en mercados
activos para activos o pasivos idénticos a
los que la entidad pueda acceder a la
fecha de medicién.

» Las entradas de Nivel 2 son entradas
diferentes a los precios cotizados inclui-
dos en el

Nivel 1 que sean observables para el
activo o el pasivo, ya sea directa o
indirectamente.

* Las entradas de Nivel 3 son entradas no
observables para el activo o el pasivo.

La Compafia mide sus instrumentos finan-
cieros al valor razonable de las inversiones
en carteras colectivas en el nivel 2, teniendo
en cuenta que el valor que se va a recibir en
el momento de la liguidaciéon es el mismo
valor valorado en el momento del cierre de la
operacion.

La siguiente tabla analiza, dentro de la jerar-
quia del valor razonable, los activos vy
pasivos (por clase) medidos al valor razona-
ble sobre bases recurrentes:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Efectivo y equivalente de efectivo (Nota 7) $ 67.047.519 $ 62.064.074
Efectivo y equivalente de efectivo restringido (Nota 8) 1.012.129 534.830
$ 68.059.648 $ 62.598.904
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Saldos en Moneda Extranjera

Los activos y pasivos denominados en =
moneda extranjera, expresados en miles de
pesos colombianos, son: \

Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Délares Miles de pesos Dédlares Miles de pesos
Efectivo bancos extranjeros US$ 24.524 $ 93.653 US$ 24.930 $ 93.653

Corresponde al saldo de las cuentas de com-
pensacion en Helm Bank e Itau Panama,
utilizadas por la Compafia para operaciones
en moneda extranjera.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

El siguiente es un detalle del efectivo y equi-
valente de efectivo:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Caja $ 121.854 $127.287
Bancos:

Cuenta corriente 36.274.107 28.855.508
Cuentas de ahorro 11.646.915 14.000.737
Extranjeros 93.653 93.653
Cartera Colectiva 18.910.990 18.986.889

$ 67.047.519 $ 62.064.074

78|



Informe de Gestion y Sostenibilidad 2021

Efectivo y Equivalente de Efectivo
Restringido

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Corficolombiana S.A. (1)

$ 1.012.129 $ 534.830
$1.012.129 $ 534.830

1) Corresponde a recursos destinados al
cumplimiento de los convenios suscrito con
entidades estatales para otorgar subsidios
para la conexidn al servicio de gas natural a
los usuarios de estratos 1y 2.

Cuentas por Cobrar Comerciales

A continuacion, se presenta un detalle de las
cuentas por cobrar:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Corriente:
Entes relacionados (Nota 28) $ 353.994 12.694.409
Entes relacionados Servicio publico 5.440.952 -
Fondo de solidaridad 75.775.879 89.418.018
Fondo de solidaridad estimados 3.907.284 04.033.686
Recaudo a entidades no bancarias 4.672.5M 5.083.205
Cuentas por cobrar a terceros 16.159.089 15.518.864
Servicios publicos 234.885.382 214.920.166
Instalacion interna y servicios asociados 55.373.963 56.125.845
Cartera Brilla 277.378.443 255.064.219
Créditos a empleados 317.324 234,542
674.264.821 653.092.954
Menos deterioro (50.222.799) (46.974.434)
624.042.022 606.118.520
No corriente:
Servicios publicos 178.545.991 172.314.445
Instalacion interna y servicios asociados 111.869.421 110.935.231
Cartera Brilla 323.396.331 287.597.704
Créditos a empleados 1.218.859 1.354.556
615.030.602 572.201.936

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021, no
existe ningun gravamen o restriccion sobre el
saldo de la cuenta deudores.

Por politicas del Gobierno Nacional para
consumo de gas y extendidas por la junta
directiva de la compafia a los servicios de
Brilla y otros diferidos, con un diferimiento
del pago entre 36 y 24 meses (dependiendo
de estrato) y que incluyen periodos de
gracias vy tasa cero y/o preferencial (Nota 1).
La cartera con entes relacionados correspon-
de a actividades de la operacion del negocio
(Nota 28).

$1.239.072.624

$1178.320.456
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-

La siguiente es la clasificacion por edades de
las cuentas por cobrar relacionadas al servi-
cio de gas y cartera de Brilla que correspon-
den a los conceptos de servicios publicos,
instalacion interna y servicios asociados,
cartera brilla e intereses por financiacion:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Cartera diferida - no corriente

No vencida 511.947.049
Hasta 30 dias 27.668.150
Entre 31y 60 dias 9.439.565
Entre 61y 90 dias 4.239.086
Mas de 90 dias 14.334.160

$ 613.821.522 $ 570.847.380

471.583.297
24.562.246
9.262.634
4.788.641
15.913.412

$1.181.449.532 $ 1.096.957.610

En la clasificacion de la cartera se encuentra
el total de la cartera refinanciada con corte al
31 de diciembre y 30 de junio de 2021, por la
suma total de $440,419,878 v $413,606,263,
respectivamente.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021,
incluye cartera diferida por alivios econdmi-
cos por efecto de emergencia sanitaria
derivado del COVID 19 por $60,648,250 vy
$84,918,859, respectivamente (Nota 1), asf:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

$ 18.303.515 $ 25.447.916
Otros conceptos
(Incluye Brilla, Conexion e Interna) 42.344.734 59.470.943
Total, cartera por alivios otorgados $ 60.648.249 $ 84.918.859

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Saldo inicial $ (46.974.434) $ (44.065.338)
Deterioro (Nota 26) (16.416.315) (7.398.255)
Castigos 13.167.950 4.489.159
Saldofinal $ (50.222.799) $ (46.974.434)

El siguiente es un detalle de los inventarios:

Inventario

Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Mercancias en existencias $ 4.303.459 $ 3.999.469
Inventario de gas 3.428.449 9.699.269
Inventario en poder de terceros 2.814.046 10.741.074
Medidores 1.590.323 1.032.330
Tuberia 1.552.419 1.604.821
Valvulas 598.947 1.283.372
Reguladores 484.417 594183
Materiales y equipos menores 16.012.712 535.230
(114.092) 29.489.748
Menos deterioro y/o lento movimiento 15.898.620 (96.998)
Movimiento de la provision:
Saldo inicial 6.998 29.392.750
Adiciones (Nota 26) 17.094 106.597
Usos - =
Saldo final $ 114.092 9.599 96.998
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Gastos Pagados
por Anticipados

El siguiente es un detalle del movimiento de

los otros activos:

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Corriente:

Seguros $ 1.254.640 $ 1.925.099
Mantenimiento 183.236 543132
Arrendamientos 2.358 =
Otros 63.113 =
$ 1.503.347 2.468.231

No corriente:
Seguros $ 33.047 56.526
Mantenimiento 94.881 =
Arrendamientos 157.701 161.464
Otros 24.579 -
$ 310.208 217.990

Al 31 de diciembre de 2021y 30 de junio de

2021, la Compania ha reconocido gasto por

amortizacién por $6.233.307 vy $3.378.828

respectivamente.

Otros Instrumentos Financieros de

Patrimonio

Los saldos de las inversiones de patrimonio

al costo se detallan asi:

Participacion

dic. y jun. de 2021 Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Costo de la Inversién
Colombiana de Extrusion S.A.
(ExtrucolS.A) 10% 707.610 707.610
Metrex S.A. 7,70% 234.787 234,787
Gases Natural de Oriente S.A.
ES.P 0,83% 102.231 102.231
Sociedad de Acueductos,
Alcantarillado y Aseo
de Barranquilla S A. E. S. P. 0,27% 201.033 201.033
Concentra S.A. 4,76% 84.000 84.000

$ 1.329.661 $ 1.329.661

Dividendos decretados
en cada periodo asi (Nota 28) - 851.333
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Inversiones en Asociadas

El saldo de las inversiones en asociadas
corresponde a la empresa E2 Energia Eficien-
te S A ESP:

Participacion

dic. y jun. de 2021 Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Inversion
E2 Energia Eficiente S.A. E.S.P. 8.33% $ 2.182.308 $1.975.443
Ingreso método
de participacién
E2 Energia Eficiente S.A. E.S.P.
(Nota 28) $ 112.869 $ 236.303
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Inversiones en Subordinadas —— Al 31 Dic. 2021

» La Compania aplica método de participa- Ingresos
cion a las siguientes nversiones en empre- Actividad  Namero % valor  método de
' Sociedad econdmica de acciones Participacion en libros participacion

Efigas Dsitribuidora
S.A.E.S.P. de gas 13.676.226 76.1727% $154.194.274 $ 33.974.314

Gases de la Guajira Dsitribuidora
S.A.E.S.P de gas 3.564.471 86.9396% 50.074.150 11.289.747

$ 204.268.424 $ 45.264.061

Participacion
dic. y jun. de 2021 Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Inversiéon en subordinadas

Efigas S.A. ES.P. 76,1727% $ 154.194.274 $ 62.256.829

Gases de la Guajira S.A. E.S.P. 86,9396% 50.074.150 51.665.593
$ 204.268.424 $ 213.922.422

Al 30 Jun. 2021

Ingreso método de participacion

(Nota 28): $ 33.974.314 $ 35.377.429 Ingresos
Efigas S.A. E.S.P.“ 11.289.747 11.271.938 Actividad Numero % Valor método de
Gases de la Guajira SA. E. S. P. $ 45.264.061  $ 46.649.367 Sociedad econdmica deacciones  Participacion enlibros  participacion
Efigas Dsitribuidora
S.A.E.S. P. de gas 13.676.226 761727% $162.256.829 $ 35.377.429
Gases de la Guajira Dsitribuidora
) . o S.A.E.S.P de gas 3.564.471 86.9396% 51.665.593 11.271.938
A continuacion, se presenta .Ias prmmpales $213.022.422  $ 46.649.367
cifras que componen el patrimonio de las
sociedades sobre las cuales se aplica el
método de participacion patrimonial:
I Resultado
Prima Resultados . de ejercicios Adopcion Total
Sociedad Capital en colocacién Reservas del ejercicio 7 anteriores primera vez Patrimonio
Al 31 Dic. 2021 i
Efigas S
S.A? E.S.P. $17.954.232 $29.593.546 $ 23.166.026 $ 44.601.692 5 $ (2.873.615) $89.985.333 $ 202.427.214
Gases de la Guajira 7
S.A.E.S.P $ 1.565.357 $ - $ 4.537.892 $12.985.735 I $ 4.159.034 $ 34.348.464 $ 57.596.482
] Resultado
Prima Resultados ! de ejercicios Adopcion Total
Sociedad Capital en colocacion Reservas del ejercicio . anteriores primera vez Patrimonio
Al 30 Jun. 2021
Efigas I
S.A?. E.S.P. $17.954.232  $ 29.593.546 $23.488137 $ 46.443.711 i $ 5546.828 $89.985.333 $213.011.787
Gases de la Guajira
S.A.E.S.P $ 1.565.357 $- $ 4537892 $12.965.253 $ 6.010.031 $ 34.348.464 $ 59.426.997
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El siguiente es un resumen del movimiento

de las inversiones:

Al 31 Dic. 2021

Al 30 Jun. 2021

Saldo inicial

Dividendos decretados por
las companias

Método de participacion
con efectos a resultados
Otra variacion patrimonial
Saldo final

$ 213.922.422
(46.894.737)

45.264.061
(8.023.322)

$ 207.954.369
(40.448.727)

46.649.367
(232.587)

$ 204.268.424

$ 213.922.422
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Propiedades, Gasoductos y Equipo

Un detalle de las propiedades, gasoductos y equipo es
el siguiente:

Drepeciacion Costo
Costo acumulada neto
Al 31 de dic. de 2021
Terrenos $ 10.971.046 - $ 10.971.046
Construcciones y edificaciones 21.941.051 (5.175.205) 16.765.846
Construcciones y montajes en curso 14.235.673 - 14.235.673
Equipo de oficina 3.733.937 (2.805.477 928.460
Equipo de computacion y
comunicacion 6.817.427 (4.595.991) 2.221.436
Vehiculos 4.103.535 (2.345.521) 1.758.014
Gasoductos, plantas y redes 851.292.942 (128.934.409) 722.358.533
Maquinaria, equipo y herramientas 13.343.602 (7.949.056) 5.394.546
Vehiculos-Leasing 2.534.623 (267.555) 2.267.068

$ 928.973.836

$ (152.073.214)

$ 776.900.622

Drepeciacién Costo
Costo acumulada neto
Al 30 de jun. de 2021
Terrenos $10.971.046 - $10.971.046
Construcciones y edificaciones 21.941.051 (4.865.954) 17.075.097
Construcciones y montajes en curso 11.720.985 - 11.720.985
Equipo de oficina 3.51 (2.599.662) 913.990
Equipo de computacion y
comunicacion 5.778.571 (4.205.643) 1.572.928
Vehiculos 3.906.915 (2.533.322) 1.373.593
Gasoductos, plantas y redes 842.986.694 (18.843.610) 724143.084
Maquinaria, equipo y herramientas 13.180.727 (7.323.356) 5.857.371

$ 913.999.641

$ (140.371.547)

$ 773.628.094

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021, se incluyen en
gasoducto, plantas y redes ciertos activos asociados a
contratos de concesion, los cuales se presentan como
propiedades, gasoductos y equipos, de acuerdo con lo
establecido en la seccion 35.10 (i) del marco contable
NIIF para PYMES (Notas 1y 4.15). Al término del contra-
to dichos activos se venden siguiendo lo dispuesto en
los articulos 50 y 51 del codigo de petroleos.
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Equipo Maquinaria,
Construccionesy  Construcciones Equipo de computacion Gasoducto, equipos Vehiculos

Terrenos edificaciones en curso de oficina y comunicacion Vehiculos plantas y redes y herramientas leasing Total
Costo:
Saldo al 31 de diciembre de 2020 9.365.761 $ 20.644.916 $ 23.996.405 $ 3.415.180 $ 5638015 $ 3955314 $ 824895994 $ 15.112.411 = $ 907.023.996
Compras - - 8.716.700 107.993 199.813 - - 52.074 - 9.076.580
Ventas/retiros - - = (9.521) (59.257) (48.399) = (1.983.758) = (2100.935)
Traslado 1.605.285 1.296.135 (20.992.120) - - - 18.090.700 - - -
Al 30 de junio de 2021 10.971.046 21.941.051 11.720.985 3.513.652 5.778.571 3.906.915 842.986.694 13.180.727 = 913.999.641
Compras - - 10.820.936 220.285 1.077.580 670.366 162.875 2.534.623 15.486.665
Ventas/retiros - - - - (38.724) (473.746) - - - (512.470)
Traslado - - (8.306.248) - - - 8.306.248 - - -
Al 31 de diciembre de 2021 10.971.046 $ 21.941.051 $ 14.235.673 $ 3.733.937 $ 6.817.427 $ 4.103.535 $ 851.292.942 $ 13.343.602 2.534.623 $ 928.973.836
Depreciacion acumulada
saldo al 31 de diciembre de 2020 = $ (4.530.365) $ = $ (2.469.465) $ (3.873.850) $ (2.431.573) $ (108.836.367) $ (8.019.295) = $ (130.160.915)
Depreciacion del periodo con
Cargo a gasto (notas 24 y 25) - (335.589) - (139.718) (391.050) (136.319) (10.007.243) (650.938) - (1.660.857)
Ventas/retiros - - - 9.521 59.257 34.570 - 1.346.877 = 1.450.225
Saldo al 30 de junio de 2021 - 4.865.954 - (2.599.662) (4.205.643) (2.533.322) (118.843.610) (7.323.356) - (140.371.547)
Depreciacion del periodo con
Cargo a gasto (notas 24 y 25) - (309.251) - (205.815) (429.072) (135.688) (10.090.799) (625.700) (267.555) (12.063.880)
Ventas/retiros - - - - 38.724 323.489 - - - -
Al 31 de diciembre de 2021 = $ (5.175.205) $ - $ (2.805.477) $ (4.595.991) $ (2.345.521) $(128.934.409) $ (7.949.056) (267.555) $ (152.073.214)
Saldo Neto:
Al 30 de junio de 2021 10.971.046 $ 17.075.097 $ 11.720.985 $ 913.990 $ 1.572.928 $ 1.373.593 $ 724143084 $ 5.857.371 = $ 773.628.094
Al 31 de diciembre de 2021 10.971.046 $ 16.765.846 $ 14.235.673 $ 928.460 $ 928.460 $ 1.758.014 $ 722.358.533 $ 5.394.546 2.267.068 $ 776.900.622
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Activos Intangibles

= Un detalle del de los activos intangible es el

siguiente:

Licencias y software
Menos amortizacion

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
$ 19.064.979 $ 8.959.493
(7.109.860) (6.710.307)
$ 1.955.119 $ 2.249186

A continuacion, el movimiento de los activos

intangibles:

Al 30 Jun. 2021

Costo de Adquisicion:

Al 30 de junio de 2021
Adiciones

Al 31 de diciembre de 2021

Amortizacion Acumulada:
Al 30 de junio de 2021

Amortizacion intangible (Nota 26)

Al 31 de diciembre de 2021

Costo Neto
Al 30 de junio de 2021
Al 31 de diciembre de 2021

$ 8.959.493
105.486

$ 9.064.979

$ (6.710.307)
(399.553)

$ (7109.860)

$ 2.249186

$ 1.955.119

ObligacionesFinancieras
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Un detalle de las obligaciones financieras, con tasa
promedio efectiva anual es el siguiente:

Entidad Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021 Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Corriente:
Banco de Bogota S.A. (Findeter) 0.93% 0.05% $ 4.000.000 $ 4.000.000
Bancolombia S.A. (Findeter) 0.93% 0.05% 3.000.000 3.000.000
Itau Corpbanca Colombia S.A (Findeter) 0.93% 0.05% 793.785 793,785
[tau Corpbanca Colombia S.A (Findeter) 3.09% 1.83% 3.245.917 3245917
Banco Serfinanza S.A. (Findeter) 0.93% 0.05% 736.452 736.452
Banco Serfinanza S.A. (Findeter) 3.09% 1.83% 4131143 4131143
Findeter S.A. 0.00% 0.00% 6.615.830 6.615.830
Saldo por intereses 3.926.545 5491575
Renting Automayor S.A. 543.861 -
$ 26.993.533 28.014.702
Entidad Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021 Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
No Corriente:
Banco de Bogota S.A (Findeter) 0.93% 0.05% $13.069.366 $ 15.069.365
Banco de Bogotd S.A 4.44% 3.41% 327.990.601 327.990.601
Bancolombia S.A (Findeter) 0.93% 0.05% 7.516.526 9.016.526
Bancolombia S.A 4.54% 3.62%  228.000.000 124.000.000
Itau Corpbanca Colombia S.A. (Findeter) - 1.83% - 1622958
[tall Corpbanca Colombia S.A (Findeter) 0.93% 0.05% 2.220.916 2617809
[tau Corplbanca Colombia S.A. 4.33% 3.09% 76.831.660 218.831.660
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 3.90% 2.85% 360.533.333 360.533.333
Banco Serfinanza S.A. 3.81% 2.53% 9.200.000 9.200.000
Banco Serfinanza S.A. (Findeter) 0.93% 0.05% 1.718.756 2.086.982
Banco Serfinansa S.A (Findeter) - 1.83% - 2065572
Banco Scotiabank Colpatria S.A. 4.27% 319% 278.582.909 78.582.908
Findeter 0.00% 0.00% 5.230.875 8.538.789
Renting Automayor S.A. - - 1.752.600 -
$1.412.647.542 $1.360156.503
Los vencimientos de las obligaciones financieras no corriente son:
ARos Al 31 Dic. 2021
Enero 2023 a enero 2024 $ 83.230.874
Enero 2024 a enero 2025 941171.314
Enero 2025 a enero 2026 374.491.015
Enero 2026 a enero 2027 13.754.339

$ 1.412.647.542
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Cuentas por pagar

» El siguiente es un detalle de las cuentas por

pagar:
Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Proveedores de bienes y servicio $137.217.120 $117.973.801
Proveedores de otros servicios 29.460.171 38.199.108
Entes relacionados (Nota 28) 17.114.915 34.758.261
Avances y anticipos recibidos (1) 16.052.760 10.740.740

$ 199.844.966

$ 201.671.910

(1) Corresponde a avances y anticipos recibidos de los usuarios
para las labores de conexion e internas.
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Beneficios a empleados

» El siguiente es un detalle de los beneficios a

empleados:

Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Corriente (1): $1.422.121 $ 799137
Cesantias 167.995 47.599
Intereses sobre cesantias 3.104.396 3.273.470
Vacaciones 2.093.708 2180.976
Primas 6.788.220 6.301.182
No Corriente (2):
Pensidn calculo actuarial 89.934 177.286

(D Los beneficios de los empleados cuyo pago ha de ser liquidado en el término de los doce
meses siguientes al cierre del periodo en que los empleados hayan prestado los servicios que les
otorga esos beneficios.

(2) Corresponde al registro del cadlculo actuarial bajo NCIF para PYMES que cubre la pensién
obligatoria. Con base a estudio actuarial efectuado por un profesional independiente, la Compafia
actualiza semestralmente el valor de su obligaciéon con el personal jubilado. Para los semestres
terminados al 31 de diciembre de 2021y 30 de junio de 2021 corresponden a una pensién de
sobreviviente de beneficiaria vitalicia a cargo de la Companiia y los beneficios cubiertos por la
reserva de la pension de jubilaciéon y la mesada adicional de diciembre y junio de cada afo.

Actualizaciones consideradas

en los resultados proyectados: 5 % 6 , 5 %

Tasa de descuento Tasa de descuento
Dic. 31/2021 Jun. 30/2021
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Provisiones

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021, las
provisiones corresponden a provisiones de
industria y comercio, por procesos juridicos
en contra de la Compania y procesos labora-
les en proceso de conciliaciéon. El movimien-
to de las provisiones por litigios y demandas
se detalla a continuacién:

Provisiones Provisiones
Entidad laborales juridicas Total
Al 31 de diciembre de 2020 $ 723.223 254.548 977771
(+) provisiones 281.611 4.547 286158
(-) usos (105) - (105)
Al 30 de junio de 2021 1.004.729 259.095 1263.824
(+) provisiones - (48.092) (48.092)
(-) usos 4776 - 4.776
Al 31 de diciembre de 2021 $ 1.009.505 211.003 $1.220.508

Otros pasivos

El siguiente es un detalle de los otros
pasivos:

Provisiones
Entidad juridicas Total
Ingresos recibidos (1) $ 12.815.810 $ 127552
Ingresos recibidos por anticipado (2) 278.865 23.694.221

$12.536.945 $ 23821773

(1 Durante los anos 2021y 2020, incluye ingresos recibidos para terceros del vinculado, Promigas

S.A. E.S.P. por $115.721 y $110.539, respectivamente, (Nota 28).

(2) Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021, incluye recursos recibidos de TEBSA para el cumpli-
miento de contratos de suministro de Gas por $6,665,802 y $15,230,845, respectivamente.

Activo por Impuestos

A continuacidn, se presenta un detalle de los
activos por impuestos:

o
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Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Saldo a favor impuesto $ 941.916 $ 567177
Retencion en la fuente de dividendos 194.203 155.216
Anticipo industria y comercio 301.700 227.301
Anticipo impuesto sobre la Renta - 583.761
$1.437.819 $ 1.533.455

22.2 Pasivo Por Impuesto

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

Retencion en la fuente $10.273.129 8.217.278
Retencion por industria y comercio 186.080 123.262
Impuesto de renta - ICA vy otros distritales 24.037.104 201174
Impuestos a las ventas 1.051.696 1.418.926
$ 35.548.009 9.960.640

22.3 Impuesto sobre la renta

La Compafiia estd sujeta en Colombia al
impuesto de renta y complementarios, con una
tarifa del 31% en el afio 2021.La Ley 2155 de
2021 incrementa la tarifa general del impuesto
sobre la renta a partir de 2022 al 35%. Las
rentas fiscales por concepto del impuesto de
ganancias ocasionales se gravan a la tarifa del
10%.

De acuerdo con el articulo 165 de la Ley 1607
de 2012 y el Decreto Reglamentario 2548 de
2014, para efectos tributarios, las remisiones
contenidas en las normas tributarias a las
normas contables continuardn vigentes duran-
te los cuatro (4) afos siguientes a la entrada en
vigencia de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera.
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No obstante, dicha Ley y Decreto Reglamenta-
rio fueron derogados segun el articulo 22 de la
Ley 1819 de 2016, que agregd un nuevo articulo
al Estatuto Tributario Nacional, que dispone lo
siguiente para la vigencia de 2017 y subsiguien-
tes: “para la determinacién del impuesto sobre
la renta y complementarios, en el valor de los
activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y
gastos, los sujetos pasivos de este impuesto
obligados a llevar contabilidad aplicaran los
sistemas de reconocimientos y medicion, de
conformidad con los marcos técnicos normati-
vos contables vigentes en Colombia, cuando la
ley tributaria remita expresamente a ellas y en
los casos en que esta no regule la materia. En
todo caso, la ley tributaria puede disponer de
forma expresa un tratamiento diferente, de
conformidad con el articulo 4 de la ley 1314 de

2009”.

Conciliacién de la Tasa Efectiva

La Compafiia compensa los activos y pasivos
por impuestos Unicamente si tiene un dere-
cho legalmente exigible de compensar los
activos y pasivos por impuestos corrientes; y
en el caso de los activos y pasivos por
impuesto diferido, en la medida que ademas
correspondan a impuestos a las ganancias
requeridos por la misma jurisdiccion fiscal.
La tasa efectiva del impuesto sobre larentay
complementarios de la compania difiere de
la tasa nominal aplicable de acuerdo con las
normas vigentes.

A continuacién, se detalla la conciliacién
entre las tasas:
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Al 31 Dic. 2021 Tasa Al 30 Jun. 2021 Tasa
Utilidad neta del periodo 64.138.858 $173.335.384
Total, gasto por impuesto a las ganancias 53.037.514 56.677.656
Utilidad antes de impuesto a las ganancias 217176.372 230.013.040
Impuesto a las ganancias aplicando
la tasa impositiva local de la Compania 67.324.675 31% 71.304.042 31%
Gastos no deducibles 1.976.797 0.9% 1.682.431 0,7%
Ingresos método de participacion (14.066.849) (6,5%) (14.534.558) (6,3%)
Diferencia en tasa inversion al costo - (263.913) (1,0%)
Diferencia en tasa en terrenos por
reajustes fiscales
Gasto de periodos anteriores - 1.390.746 0,6%
Efecto por variacion de tasas del afio
corriente (43.396) - (35.023) =
Incentivos tributarios (1.527.000) (0,7%) (2.323.074) (1,0%)
Cambios en diferencias temporarias
Nno reconocidas (626.693) (0,3%) (542.995) (0,2%)
$ 53.037.514 24,4% $ 56.677.656 24.6%
El siguiente es un detalle del impuesto sobre la renta:
Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Periodo corriente $ 54.798.268 56.652.710
Ajuste por periodos anteriores - 1.390.746
54.798.268 58.043.456
Gasto por impuesto diferido: (1.760.754) (1.365.800)
Origen y reversion de diferencias temporarias $ 53.037.514 56.677.656
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Reforma Tributaria

La Ley 1819 de 29 de diciembre de 2016,
establecié que las normas de contabilidad y de
informacion financiera aceptadas en Colombia
(NCIF) Unicamente tendra efectos impositivos
cuando las leyes tributarias remitan expresa-
mente a ellas o cuando estas no regulen la
materia. En todo caso la ley tributaria puede
disponer de forma expresa un tratamiento
diferente de conformidad con el articulo 4 de la

ley 1314 de 2009.

La Corte Constitucional declard la inexequibili-
dad de la Ley 1943 de 2018 (Reforma Tributaria
de 2018) debido a vicios de procedimiento en

su aprobacion en el Congreso.

La Corte sefald que el efecto de su pronuncia-
miento seria aplicable a partir del 1 de enero de
2020, por lo que la Ley 1943 fue aplicable en su
totalidad hasta el 31 de diciembre de 2019. La
Corte otorgd al ejecutivo la posibilidad de
presentar un nuevo proyecto legislativo para el
periodo 2020, fruto de esta facultad el gobier-
no presentd proyecto de ley que fue sanciona-
da y se materializd en la Ley 2010 del 27 de

diciembre de 2019.

Asimismo, el 14 de septiembre de 2021, Colom-
bia promulgd la Ley 2155 (Ley de Inversion
Social), que incluye la reforma tributaria 2021,
asi como las reglas para aumentar el gasto
social, reducir el gasto publico y ajustar el
presupuesto 2021. La ley entrd en vigor el 14 de
septiembre de 2021. Esta nueva Ley, incremen-
toé la tarifa nominal del impuesto a las ganan-
cias corporativas al 35% a partir del 1 de enero
de 2022 (actualmente, la tasa del impuesto a
las ganancias corporativas es del 31% para 2021
y habria disminuido al 30% para 2022). Esta
tasa generalmente aplica a entidades colom-
bianas, establecimientos permanentes en
Colombia y contribuyentes extranjeros con
ingresos de fuente colombiana que deben
presentar declaraciones de impuestos sobre la

renta en Colombia.

En términos generales se presentaron modifi-

caciones puntuales como los siguientes:

ARo Tarifa general*
2021 31%
2022 y siguientes 35%

*Tarifa Aplicable para
sociedades nacionales,
establecimientos permanentes
vy entidades extranjeras.

La base de presuncion sobre la que se liquida la
renta presuntiva se reduce de forma paulatina
hasta el 0% a partir del afo 2021.

Adicionalmente, la Ley 1943 de 2018, adiciond
el articulo 242-1 al Estatuto Tributario, estable-
ciendo que los dividendos y participaciones
pagados o abonados en cuenta provenientes
de utilidades que fueron consideradas como
ingresos no constitutivos de renta ni de ganan-
cia ocasional, estaran sujetas a la tarifa del 7,5%

a titulo de retencidn en la fuente sobre la renta.

En el caso de los dividendos y participaciones
pagados o abonados en cuenta en calidad de
gravados, estaran sujetos a la tarifa sefalada en
el articulo 240 del ET (2019: 33%; 2020: 32%;
2021: 31%; 2022: 30%), caso en el cual al resul-
tado anterior se le aplicard acto seguido la
tarifa del 7,5%. (Art. 242 -1 Tarifa especial para
dividendos o participaciones recibidas por
sociedades nacionales). En concordancia con
la Ley 2155 de 2021, la tarifa para el afo 2022 y

siguientes se incrementa a 35%,

La Ley 1943 de 2018, modificd el Impuesto al
Patrimonio por los afios 2019, 2020 y 2021,
cuyo hecho generador serd la posesion del
patrimonio liquido o fiscal al 1° de enero de
2019, cuyo valor sea igual o superior a $5.000

millones

Este nuevo impuesto estd a cargo de personas
naturales y sucesiones iliquidas contribuyentes
del impuesto de renta, personas naturales,
nacionales o extranjeras, que no tengan
residencia en el pais, respecto de su patrimonio
poseido directamente en el pais, personas
naturales, nacionales o extranjeras, que no
tengan residencia en el pais, respecto de su
patrimonio poseido indirectamente a través de
establecimientos permanentes en el pais, las
sucesiones iliquidas de causantes sin residen-
cia en el pais al momento de su muerte respec-
to de su patrimonio poseido en el pais, las
sociedades o entidades extranjeras que no
sean declarantes del impuesto sobre la renta
en el pais, y que posean bienes ubicados en
Colombia diferentes a acciones, cuentas por
cobrar y/o inversiones en portafolio. (Art.
292-2, Art. 298, Art. 298-1, Art. 298-2 Estatuto
Tributario)

Igualmente, se cred el impuesto a la normaliza-
cion tributaria por el ano 2019, como un
impuesto complementario al impuesto sobre la
renta y al impuesto al patrimonio, el cual estard
a cargo de los contribuyentes del impuesto
sobre la renta que tengan activos omitidos o
pasivos inexistentes.

El impuesto se liquidard y pagara en una decla-
racion independiente que serd presentada el
25 de septiembre de 2019, y no permite correc-
cidn o presentacion extemporanea. La tarifa
del impuesto de normalizacién tributaria serd
del 13%.

Se adiciona al ordenamiento tributario el
articulo 689-2, estableciendo que para los afios
gravable 2019 a 2020, la liquidacion privada de
los contribuyentes del impuesto sobre la renta
y complementarios que incrementen su
impuesto neto de renta en por lo menos un
porcentaje minimo del 30%, en relacion con el
impuesto neto de renta del afo inmediatamen-
te anterior, quedard en firme si dentro de los
seis (6) meses siguientes a la fecha de su
presentacion no se hubiere notificado empla-
zamiento para corregir o requerimiento espe-
cial o emplazamiento especial o liquidacidn
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provisional, siempre que la declaracion sea
presentada en forma oportuna y el pago se
realice en los plazos establecidos.

Aplicard el término de firmeza dentro de los
doce (12) meses siguientes a la presentacion
de la declaracion, cuando dicho incremento
sea minimo del 20%.

De acuerdo con lo establecido por la Ley 2155
de 2021, Se establece la posibilidad de reducir
el término de firmeza de la declaraciéon del
impuesto sobre la renta y complementarios
para los periodos gravables 2022 y 2023 asi: la
liquidaciéon privada de los contribuyentes del
impuesto sobre la renta y complementarios
gue incrementen su impuesto neto de renta en
por lo menos un porcentaje minimo del 35%, en
relacion con el impuesto neto de renta del aflo
inmediatamente anterior, quedara en firme si
dentro de los seis (6) meses siguientes a la
fecha de su presentacion no se hubiere notifi-
cado emplazamiento para corregir o requeri-
miento especial o emplazamiento especial o
liguidacion provisional, siempre que la declara-
cion sea presentada en forma oportuna vy el
pago se realice en los plazos establecidos o
gue incrementen su impuesto neto de renta en
por lo menos un porcentaje minimo del 25%, en
relacion con el impuesto neto de renta del aflo
inmediatamente anterior, quedara en firme si
dentro de los seis (12) meses siguientes a la
fecha de su presentacion no se hubiere notifi-
cado emplazamiento para corregir o requeri-
miento especial o emplazamiento especial o
liguidacion provisional.

Lo anterior no aplica para contribuyentes que
gocen de beneficio tributarios en razén a su
ubicacion en una zona geografica determina-
da, cuando se demuestre que las retenciones
en la fuente declaradas son inexistentes,
cuando el impuesto neto de renta sea inferior a
71UVT ($2.433.170). El término previsto en esta
norma no se extiende para las declaraciones de
retencion en la fuente ni para el impuesto sobre
las ventas. (Art. 689-2 Estatuto tributario).
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En materia de Impuesto sobre las ventas, se
modifico el listado de bienes y servicios
excluidos de IVA consagrados en los articulos
424, 426 y 476 del Estatuto Tributario, se
adiciono al articulo 437 del Estatuto Tributa-
rio, en lo referente a directrices sobre el cum-
plimiento de deberes formales en materia de
IVA por parte de prestadores de servicios
desde el exterior y se indicd que la retencion
de IVA podra ser hasta del 50% del valor del
impuesto, sujeto a reglamentacion del
Gobierno Nacional. La tarifa de IVA se man-
tiene en 19%. (Art. 424, Art. 426, Art. 476
Estatuto Tributario).

En materia de procedimiento existen modifi-
caciones: i) declaraciones de retencion en la
fuente que a pesar de ser ineficaces seran
titulo ejecutivo, ii) notificacion electrdonica de
actos administrativos; y iii) pago de glosas en
pliego de cargos para evitar intereses mora-
torios y utilizar los corrientes mas dos
puntos; iv) eliminacion de extension de la
firmeza a tres (3) anos adicionales por com-
pensacion de pérdidas fiscales.

Es importante mencionar, que la Ley 2010 de
2019 mantuvo los mismos criterios en
relacion con los incisos mencionados ante-
riormente para los aNos sucesivos.

22.3 Impuesto Diferido

Las diferencias entre el valor en libros de los
activos y pasivos y sus bases fiscales dan
lugar a las siguientes diferencias temporarias
qgue generan impuestos diferidos, calculados
vy registrados en los periodos terminados Al
31 de diciembre y 30 de junio de 2021, con
base en las tasas tributarias vigentes como
referentes para los anos en los cuales dichas
diferencias temporarias se revertiran.

A continuacion, se muestra el analisis de los
cambios en el activo y pasivo por impuestos
diferidos:

. Efecto Efecto Efecto
7 Al 30 Jun. 2021 en resultado en ORI en patrimonio Al 31 Dic. 2021
Impuestos diferidos activos .
Inversiones . $130.516 $- $- $- $130.516
Provision de inventarios T 30.069 9.862 - - 39.931
Provision para cartera de
créditos I 13.658.390 3.432.798 - - 17.091.188
Intangibles y diferidos 5 (322.186) 638.456 - - 316.270
Operacion de cobertura - ORI . 10.372 - 1.764.230 - 1.774.602
Pasivos 7 2.623.912 1.908.862 - - 4.532.774
Subtotal i 16.131.073 5.989.978 1.764.230 - 23.885.281
Propiedades, gasoductos vy
equipo 5 (107.857.839) (4.229.224) - (15.987.536) (128.074.599)
Subtotal . (107.857.839) (4.229.224) - (15.987.536) (128.074.599)
Neto 7 $ (91.726.766) $1.760.754 1.764.230 $ (15.987.536) $ (104.189.318)
: Efecto Efecto
! Al 31 Dic. 2020 en resultado en ORI Al 30 Jun. 2021
Impuestos diferidos activos I
Inversiones $130.516 - $- $130.516
Provision de inventarios ) 33044 (2975) = 30.069
Provision para cartera de .
créditos . 12.854.521 803.869 - 13.658.390
Intangibles y diferidos T (334100) Nn9o14 (322186)
Operacion de cobertura - ORI 128.894 = (118.522) 10.372
Pasivos 1 1.501.819 1122.093 - 2623912
Subtotal 5 14.314.694 1.934.901 M8.522) 16131073
Propiedades, gasoductos vy .
equipo T (107.288.738) (569101 - (107.857.839)
Subtotal i (107.288.738) (569101) - (107.857.839)
Neto $ (92.974.044) $1.365.800 $ (118.522) $ (91.726.766)
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La Compafia, ha decidido reconocer en los
resultados acumulados el valor del impuesto
diferido derivado del cambio de la tarifa de
impuesto de renta generado por la modifica-
cion del articulo 240 del Estatuto Tributario e
introducida por la Ley de Inversion Social.
Alternativa de reconocimiento y presentacion
permitida por el Decreto 1311 del 20 de octu-
bre de 2021. El monto reconocido en los resul-

tados acumulados asciende a $15.987.536.

El impuesto diferido reconocido en estados
financieros asciende a la suma de $1.365
millones, compuesto por los conceptos sefa-
lados anteriormente. La entidad decidio reco-
nocer el monto anterior, toda vez que, cuenta
con evidencia convincente que permite la
recuperacion del impuesto diferido en perio-

dos futuros y apoya su reconocimiento.

Provisiones, Pasivos Contingentes del
Impuesto a las Ganancias

La Compania no registrd impuestos diferidos
pasivos relacionados con diferencias tempo-
rarias de inversiones en subsidiarias, princi-
palmente por conceptos correspondientes a
utilidades no distribuidas vy reajustes fiscales
sobre las inversiones, lo anterior debido a
que: i) La Compania tiene el control de las
subsidiarias 'y, por consiguiente, puede
decidir acerca de la reversion de tales diferen-
cias temporarias; vy ii) la Compafia no tiene
previsto su realizacion a mediano plazo; por
lo tanto, es probable que dichas diferencias
temporarias no se reviertan en un futuro
previsible, las diferencias temporarias por los
conceptos indicados. Al 31 de diciembre vy al
30 de junio de 2021 ascendian a $129,594,730

$130,590,039, respectivamente.

De acuerdo con la legislacion tributaria vigen-
te en Colombia, ni la distribucion de dividen-
dos, ni la retencion de utilidades presentan
efecto sobre la tarifa del impuesto sobre la

renta.

LLas declaraciones del impuesto sobre la renta
y complementarios que se encuentran abier-
tas para revision de las Autoridades Tributa-
rias son por las vigencias 2016 (CREE), 2017,

2018, 2019 y 2020.

De las siguientes declaraciones la Autoridad
Tributaria no ha iniciado el proceso de
revision: anos gravables 2018, 2019 y 2020 del
Impuesto a las Ganancias.

Del proceso de revision de las declaraciones
del impuesto sobre la renta y complementa-
rios no se espera comentarios y/o ajustes por
parte de las Autoridades tributarias que
impliguen un mayor pago de impuestos.

Firmeza de las Declaraciones del Impuesto
Sobre la Renta

La Compania no presenta pérdidas fiscales
acumuladas Al 31 de diciembre y 30 de junio
de 2021.

A partir del aflo 2017, el término general de
firmeza de las declaraciones tributarias sera
de 3 anos a partir de la fecha de su venci-
miento o a partir de la fecha de su presenta-
cion, cuando estas hayan sido presentadas de
forma extempordnea. Respecto de las decla-
raciones de precios de transferencia, el térmi-

no de su firmeza serd de 6 afios.

Respecto de aqguellas declaraciones en las
cuales se presenten saldos a favor, el término
de firmeza serd de 3 afios, desde la fecha de
la presentacion de la solicitud de devolucion

o compensacion.

Respecto de aquellas declaraciones tributa-
rias en las que se compensen pérdidas fisca-
les, quedaran en firme a los 6 anos contados

a partir de la fecha de su presentacion.

Respecto de aqguellas declaraciones en las
que se liguiden pérdidas fiscales, el término
de firmeza serd de 12 anos vy si las pérdidas se
compensan en los ultimos 2 anos, de los 12
permitidos, su término de firmeza se extende-
ra hasta 3 aflos mas, desde el afilo de su com-

pensacion.

A partir del ano 2020, con la entrada en
vigencia de la ley 2010 de 2019, aqguellas
declaraciones tributarias en las que se com-
pensen pérdidas fiscales, la firmeza corres-
ponde a cinco anosl.

Otros Aspectos

La Ley 1819 de diciembre 29 de 2016, estable-
cid que las normas de contabilidad y de infor-
macion financiera aceptadas en Colombia
(NCIF) uUnicamente tendrd efectos impositi-
vos cuando las leyes tributarias remitan
expresamente a ellas o cuando estas no regu-
len la materia. En todo caso la ley tributaria
puede disponer de forma expresa un trata-
miento diferente de conformidad con el
articulo 4 de la ley 1314 de 2009.

Impuesto a los Dividendos

Sobre las utilidades generadas a partir del
afo 2017, aplica a las personas naturales
residentes, sociedades nacionales (retencion
trasladable a beneficiario final) vy entidades
extranjeras el impuesto a los dividendos.

A partir del 1 de enero de 2019 los dividendos
y participaciones pagados o abonados en
cuenta provenientes de  distribuciones
realizadas entre compafifas colombianas,
estan sometidos a una retencion en la fuente
a titulo del impuesto a los dividendos a una
tarifa del 7,5%. Esta retencion es trasladable al
beneficiario final, entidad del exterior o
persona natural residente fiscal en Colombia.
De otra parte, si las utilidades con cargo a las
cuales se distribuyeron los dividendos no
estuvieron sujetas a imposicion al nivel de la
sociedad, dichos dividendos estdn gravados
con el impuesto sobre la renta aplicable en el
periodo de distribucion. En este supuesto, la
retencion del 7,5% aplicard sobre el valor del
dividendo una vez disminuido con el impues-
to sobre la renta (31% para el aflo 2021).

La tarifa de retencion del 7.5%, se causara sdlo
en la primera distribucion de dividendos entre
compafias colombianas y podra ser acredita-
da solamente por el accionista persona natu-
ral residente o al inversionista residente en el
exterior contra su impuesto a los dividendos a
cargo.

Debe resaltarse que la retencion del 7.5% no
aplica para: (i) Companias Holding Colombia-
nas, incluyendo entidades descentralizadas;
(i) entidades que hagan parte de un grupo
empresarial debidamente registrado, de
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acuerdo con la normativa mercantil i)
entidades bajo situacion de control debida-
mente registrada.

LLa tarifa adicional a los dividendos que deben
soportar las personas naturales residentes
fiscales en Colombia y las Entidades del
exterior, es del 10%.

Cuando existan dividendos distribuidos en
calidad de exigibles a partir del Tro de enero
de 2017 en adelante, y estos se repartan con
cargo a utilidades de 2016 y aflos anteriores,
dicha distribucién no estard gravada con la
tarifa adicional del impuesto a los dividendos

Otros Aspectos
Renta Presuntiva

La renta liquida del contribuyente no puede
ser inferior al 3,5% de su patrimonio liquido,
en el Ultimo dia del ejercicio gravable inme-
diatamente anterior. A partir del afio 2019
serd el 1,5% y en 2021y siguiente serd de 0%.

Precios de Transferencia

LLos contribuyentes del impuesto de renta que
celebren operaciones con vinculados econo-
micos o partes relacionadas del exterior,
estan obligados a determinar, para efectos
del impuesto sobre la renta, sus ingresos
ordinarios vy extraordinarios, sus costos vy
deducciones, sus activos y pasivos, conside-
rando para estas operaciones los precios vy
margenes de utilidad que se hubieran utiliza-
do en operaciones comparables con o entre
no vinculados econdmicamente.

La Compania durante el afo 2021 no efectud
operaciones con vinculado en el exterior, por
lo cual no prepard estudio de precios de
transferencia.

Impuesto sobre las ventas

A partir del aflo gravable 2017, la tarifa general
del impuesto sobre las ventas es del diecinue-
ve por ciento (19%) y una tarifa diferencial del
5%, para algunos bienes y servicios de confor-
midad con el articulo 184 y 185 de la ley 1819
de 20716. A partir del aflo gravable 2017, el
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hecho generador del IVA se amplio a la venta
de bienes en general, la venta o concesion de
intangibles relacionados con la propiedad
industrial v, a la prestacion de servicios en
Colombia, o desde el exterior, salvo exclusio-
nes expresas de la norma, de conformidad
con el articulo 173 de la ley 1819 de 2016.

A partir del ano gravable 2017, los periodos de
declaraciones y pagos de IVA seran bimestral
y cuatrimestralmente, de conformidad con el
articulo 600 del Estatuto Tributario.

La ley 1819 en su articulo 194 senald que los
periodos para solicitar descontables, serd de
tres periodos bimestrales inmediatamente
siguientes al periodo de su causacion.
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Patrimonio
Capital Social

El capital autorizado, suscrito y pagado al 31
de diciembre de 2021y 30 de junio de 2021,
estd conformado por 17,553,689 acciones
con valor nominal de cien pesos colombianos
cada las cuales estan integramente suscrita y
pagadas a esas fechas.

Reservas

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Legal $ 877.684 $ 877.684
Reserva para rehabilitacion,
extension y reposicion de sistemas 22.817.508 22.817.508
Fiscal 14.254.387 14.505.040
Reserva impuesta a la riqueza 2.623 2.623
Beneficencia y civismo 91.499 236.461

Reserva Legal

La Compafiia estd obligada a apropiar como
reserva legal el 10% de sus utilidades netas
anuales, hasta que el saldo de la reserva sea
equivalente como minimo al 50% del capital
suscrito, La reserva no es distribuible antes
de la liquidacion de la Companfia, pero puede
utilizarse para absorber o reducir pérdidas,
son de libre disponibilidad por la Asamblea
General de Accionistas las apropiaciones

hechas en exceso del 50% antes mencionado.

Reserva para Rehabilitaciéon, Extensiéon y
Reposicion de Sistemas

Reserva constituida de acuerdo con lo
establecido en el articulo 24 de la Ley 142 de
1994 vy el Articulo 97 de la Ley 223 de 1995.

$ 38.043.701 $ 38.439.316

Reserva Fiscal

De conformidad con el Articulo 45 de la Ley
75 de 1986, la Compania cred una reserva
equivalente al 70% del valor de la deprecia-
cion solicitada como deduccidn fiscal en
exceso de la depreciacion contable, Dicha
reserva puede capitalizarse o distribuirse en
la medida en que se libere.

El 21 de septiembre de 2021, mediante Acta
No. 089 de la Asamblea General Ordinaria de
Accionista, autorizd liberar la suma de
$250.652.729 pesos como liberacion de
reserva de depreciacion diferida contempla-
do en el articulo 130 del estatuto tributario.

El 23 de marzo de 2021, mediante Acta No.
087 de la Asamblea General Ordinaria de
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Accionista, autorizd liberar la suma de
$424.347.025 pesos como liberacion de
reserva de depreciacion diferida contempla-
do en el articulo 130 del estatuto tributario.

Distribucién de Utilidades

El 21 de septiembre de 2021 mediante Acta
No. 089 se decretaron dividendos por la
suma de $173,586,036,493 pesos a razdén de
$9.888,86 pesos por accidon, pagaderos en
dos cuotas iguales el 22 de septiembre y 15
de diciembre de 2021.

El 23 de marzo de 2021 mediante Acta No.
087 se decretaron dividendos por la suma de
$139.844.203.828 pesos a razéon de $7.966,66
pesos por accion, pagaderos en una cuota el
dia 18 de junio de 2021.

Beneficencia y Civismo

El 23 de marzo de 2021 mediante Acta No. 87
de la Asamblea General Ordinaria de Accio-
nistas, se apropio de las utilidades al cierre de
diciembre de 2020, la  suma de
$2.994.466.391 pesos, de los cuales se autori-
z6 trasladar a la Fundacion de Gases del
Caribe la suma de $2183.000.000, y de este
fondo se destine de manera especifica la
suma de $900.000.000 para ser girada al
fondo de becas de la Fundacion Universidad
del Norte con sede en Barranquilla, trasladar
al fondo de empleado de la Compafia
$541.000.000 y destinan $270.466.391 para
otras donaciones.

De este valor fueron ya utilizados la suma de
$2.780.026.000, en el primer semestre de

2021y $144.962.000 en el segundo semestre.
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Ingreso operacional

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Venta de gas por cargo fijo $ 7.101.802 $ 6.858.604
Venta de gas por cargo variable 769.808.530 689.383.197
Total venta y distribucion de gas natural 776.910.332 696.241.801
Ingresos por conexiones 12.040.942 14.815.471
Ingresos por instalaciones internas 11.496.544 12.587.444
Total conexiones e instalaciones internas 23.537.486 27.402.915
Total Ingresos por financiacion a usuarios 79.088.400 71.027.040
Materiales y servicios asociados 8.090.919 7.928.625
Revisiones previa y periddica 9.945.249 9.868.114
Reconexiones y reinstalaciones 10.965.253 11.044.358
Otros ingresos (1) 16.636.904 15.843.046
Total ingresos por otros servicios 45.638.325 44.684.143

$ 925.174.543

$ 839.355.899

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Ingresos no operacionales:
Ingresos financieros - intereses $ 4.243.840 $ 3.569.702
Dividendos (Nota 12) - 851.333
Método de participacion en asociadas (Nota 13) 112.869 236.303
Método de participacion en controladas (Nota 14) 45.264.061 46.649.367
$ 49.620.770 $ 51.306.705

(1) Corresponde a comisiones de financiacion
no bancaria Brilla con corte al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021
por $10,656,674 y $8,872,233, respectivamente.
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Costo operacional

Gastos operacionales

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021 Al 31 Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021
Compra de gas natural $ 571.967.873 $ 504.417180 Servicios personales $12.424.468 $ 9.811.558
Otros costos y servicios 23.048.144 23.723.820 Impuestos distintos de renta 8.756.001 8.115.193
Costos de conexiones e instalaciones internas 12.201.200 3.480.572 Diversos 5.156.922 4.262.808
Costos de personal 16.314.991 12.887.765 Honorarios 3.020.460 3.030.723
Servicios, asistencia técnica y otros 22.589.126 13.530.531 Servicios, aseo, vigilancia y otros 2.596.844 2105.865
Depreciacion leasing de vehiculos (Nota 15) 227.077 - Mantenimiento y reparaciones 1.897.734 1.863.016
Depreciacion de propiedades, gasoductos y equipo Arrendamientos 325.002 437.321
(Nota 15) 11.038.653 10.933.428 Viaticos y gastos de viaje 27.009 401
Mantenimiento y reparaciones 7.632.137 8.407.944 34.204.440 29.626.885
Arrendamiento 966.338 908.516
Seguros 1.386.909 1.036.632 Deterioro para deudores (Nota 9) 16.416.315 7.398.255
Impuestos distintos de renta 89.984 245178 Amortizacion de intangible (Nota 16) 398.514 317.603
Amortizaciones 1.039 = Depreciacion de equipo (Nota 15) 757.672 727.429
Otros contratos (1) 14.992.809 $ 13.754.381 Depreciacion leasing de vehiculos (Nota 15) 40.478 -
$ 682.456.280 $ 603.325.947 Deterioro de inventario (Nota 10) 17.094 -
Provision por contribucion (Nota 1) - =
17.630.073 8.443.287
$ 51.834.513 $ 38.070.172

Gastos financieros

Al 31Dic. 2021 Al 30 Jun. 2021

(1 Al 31 de diciembre incluye costos (ingresos) Intereses (Nota 17) $ 22.929.893 $19145.934

por operaciones de cobertura - forwards, generacion de facturas Comisiones A 234.041 36.482

y gestion de cartera por y ($2,105,669), $1,410,957 y $4,798,721 Otros gastos financieros 164.214 71.029

y al 30 de junio de 2021 ($3,370,971), $1,264,174, $5,583,259, respectivamente. $ 23.328.148 $19.253.445
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Entes relacionados

= Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2021, por

transacciones realizadas con sus entes

relacionados:
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Compainias Junta Personal clave
Al 31 Dic. 2021 vinculadas Accionistas directiva de direccién
Activos
Inversiones (Notas 13 y 14): $ 206.450.733 $- $- $ -
Inventario
Energia Eficiente S A ES.P 568.090 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 4.453 - - -
Cuentas por cobrar (Nota 9):
Energia Eficiente S A. ESP. 4.438.258 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 1.166.417 - - -
Efigas S.A. ESP. 190.231 - - -
Promigas S.A. ES.P. - 40 - -
Préstamos - - - 313.281
Dividendos por cobrar (Nota 9):
Extrucol S.A. - - - -
Metrex S.A. -
Gas Natural del Oriente S.A. - - - -
$ 212.818.182 $ 40 $- $ 313.281
Pasivos
Recaudo recibido para terceros
(Nota 21):
Promigas SA.ESP $ - $ 115.721 $ - $ -
Vinculados (Nota 18):
Metrex S.A. - -
Extrucol S.A. 369.190 - - -
Energla Eficiente SA. ES.P. 7.122.255 = = =
Gases de la Guajira SA.ESP -
Efigas SA.ESP. - - - -
Promigas SA . ESP = 9.615.857 = =
Proindiviso Mario Galan - 7.613 - -
$ 7.491.445 $ 9.739.191 $- $ -
Ingresos
Ventas
Energia Eficiente S.A. ES.P. $ 32.156.455 $ - $ - $-
Efigas S.A. ESP. 17.207.099 - - -
Gases de la Guajira SA.ESP 4.361.121 - - -
Promigas S.A. ES.P. - - - -
Dividendos en no controladas
(Nota 12)
Extrucol S.A. - - - -
Sociedad de Acueductos, Alcantarillado
y Aseo de Barranquilla SA E. S. P. - - - -
Gas Natural del Oriente S.A. - - - -
Método de participacion
Energia Eficiente S.A. ES.P. (Nota 13) 112.869 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 11.289.747 - - -
Efigas S.A. ES.P. (Nota 14) 3.974.314 - - -
$ 99.101.605 $- $i= $ -
Egresos
Compras
Energia Eficiente S A. ESP. 48.580.930 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 4.453 - - -
Efigas S.A. ESP. 13.978.894 - - -
Extrucol S.A. 1.055.039 - - -
Metrex S.A. 650.659 - - -
Promigas SA . ESP = 30.993.078 = =
Salarios - - ‘- 1.884.382
Honorarios - - 93.578 -
$ 64.269.975 $ 30.993.078 $ 93.578 $ 1.884.382

Compainias Junta Personal clave
Al 30 Jun. 2021 vinculadas Accionistas directiva de direccién
Activos
Inversiones (Notas 13 y 14): $ 215.897.865 $- $ - $ -
Inventario
Energia Eficiente S A ES.P 257.102 - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 1.227 - -
Cuentas por cobrar (Nota 9):
Energia Eficiente S A. ESP. 6.206.830 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 3.331.908 - - -
Efigas S A ESP. 3.149.968 - - -
Promigas S.A. ES.P. - 5.703 - -
Préstamos - - - 400.175
Dividendos por cobrar (Nota 9):
Extrucol S.A. 379.969 - - -
Metrex S.A. -
Gas Natural del Oriente S.A. 194.328 - - -
$ 229.419.197 $ 5.703 $ $ 400.175
Pasivos
Recaudo recibido para terceros
(Nota 21):
Promigas SA.ESP $ - $ 110.539 $ - $ -
Vinculados (Nota 18):
Metrex S.A. -
Extrucol S.A. 747.649 - - -
Energia Eficiente S A. ES.P 11.414.931 = =
Gases de la Guajira SA.ESP -
Efigas S A ESP. 3.011.370 - - -
Promigas SA. ESP = 19.577.804 = =
Proindiviso Mario Galan - 6.507 - -
$ 15.173.950 $ 19.694.850 $- $ -
Ingresos
Ventas
Energia Eficiente S.A. ES.P. $ 33.641.055 $- $ - $
Efigas S.A. ESP. 18.640.718 - - -
Gases de la Guajira SA.ESP 3.178.341 - -
Promigas S.A. ES.P. - - - -
Dividendos en no controladas
(Nota 12)
Extrucol S.A. 456.146 - - -
Sociedad de Acueductos, Alcantarillado
y Aseo de Barranquilla SA E. S. P. - 103.696 - -
Gas Natural del Oriente S.A. 291.491 - - -
Método de participacion
Energia Eficiente S.A. ES.P. (Nota 13) 236.303 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 11.271.939 - - -
Efigas S.A. ES.P. (Nota 14) 35.377429 - - -
$ 103.093.422 $ 103.696 $- $ -
Egresos
Compras
Energia Eficiente S A. ES.P. 48.664.256 - - -
Gases de la Guajira S A. ES.P. 3.376.518 - - -
Efigas S A. ESP. 16.642.708 - - -
Extrucol S.A. 1.967.751 - - -
Metrex S.A. 805.605 - - -
Promigas SA. ESP = 27.412.939 = =
Salarios - ‘- ‘- 1.899.957
Honorarios - - 100.846 -
$ 71.456.838 $ 27.412.939 $ 100.846 $ 1.899.957
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Compromisos y Contingencias

La Compania constituye garantias por
contratos de suministro de gas natural y
transporte de gas con las siguientes
empresas:

e Hocol S.A

¢ Transportadora de Gas del Interior S.A.
E.S.P.

e CNE Qil & Gas.

* Frontera Energy Colombia Corporation

Estos contratos se ajustan al marco
regulatorio y sus términos de duracién
oscilan entre uno y cinco afos y se han
constituido las garantias necesarias vy
suficientes para la ejecucion y estabilidad de
|los contratos.

De igual manera se generan garantias con los
contratos de wusuarios industriales y con
empresas generadoras de energia con
consumos superiores a 100,000 pies cubicos
dia, por concepto de comercializacion de
gas en boca de pozo y comercializacion
definido por la regulaciéon vigente, y se han
constituido las garantias necesarias vy
suficientes para la ejecucion y estabilidad de
|los contratos.

La administracion de la Compania considera
gque no existen riesgos de pérdidas
importantes en el futuro como resultado de
la ejecucidon de estos contratos vy
compromisos.

Hechos Ocurridos Después del Periodo
sobre el que se Informa

Hemos analizados los hechos subsiguientes
gue pudieran tener un impacto sobre los
estados financieros de Gases del Caribe S.A,,
E.S.P. entre el 1 de enero y el 21 de febrero de
2022.

Aprobacion de Estados Financieros

Los estados financieros separados y las
notas que se acompanan fueron autorizados
por la junta directiva y el representante legal
de acuerdo con el Acta 384 del dia 22 de
febrero de 2022, para ser presentados a la
Asamblea General de Accionista para su
aprobacion, la cual podrd aprobar o modifi-

carlos.

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico bajo cuya
responsabilidad se prepararon los estados financieros, certificamos:

Que, para la emision del estado de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2021, y del estado de resultado del ejercicio y otro
resultado integral, estado de cambios en el patrimonio y estado de
flujos de efectivo por el periodo terminado en esa fecha, que
conforme al reglamento se ponen a disposicion de los accionistas y
de terceros, se han verificado previamente las afirmaciones
contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente de los libros.

(o Bl

Ramodn Davila Martinez
Representante Legal

SO

Rosana Sandoval Salgado
Contador Publico
T.P. 66531-T
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