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Barranquilla, 23/01/2024

Sefor

ARQUIEQUIPOS SANTA MARTA LTDA
CL 16 KR 33 - 37 APTO 203

Ciudad SANTA MARTA (MAG)

Asunto: Anulacién proceso de venta.

Por medio de la presente y de manera atenta, le informamos que GASCARIBE S.A.
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS ha tomado la decision de dar por terminado el
contrato de prestacion del servicio de gas natural No. 17192726 correspondiente al
inmueble ubicado en la CL 16 KR 33 - 37 APTO 203 , anulando el proceso de venta,
debido a que no fue posible instalar el servicio por causas imputables al suscriptor y/o
usuario durante los tres (3) meses siguientes contados a partir de la fecha de
suscripcion del contrato de Prestacidn de servicio Publico de Gas Natural, tal cual lo
prescribe nuestro Contrato de Condiciones Uniformes en su numeral 4.

Siendo ello asi, no se realizard ninguna labor necesaria para la conexion al servicio
publico de distribucion de gas natural domiciliario por redes.

Cualquier informacién adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000,
0 a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccidon Pagos y Servicios en
linea.

Contra la presente decisidon proceden los recursos de Reposicién y en subsidio el de
Apelacion para ante la Superintendencia de Servicios Publicos, dentro de los (5) cinco
dias habiles siguientes a su notificacion. Los cuales podra presentar a través de nuestra
pagina web www.gascaribe.com seccidon Pagos y Servicios en linea, o en nuestras
oficinas de Atencidon a Usuarios. Al respecto, es importante sefalar que para recurrir
debera acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de recurso, lo anterior,
de acuerdo con lo previsto en el Art.155 de la Ley 142 de 1994.

Atentamente,

C%LOS JUDIZ BASSI

Jefe Departamento Atencion al Usuario
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