
Rad No.:  25-240-131526 

Barranquilla, 8/07/2025  

Señor(a)
LINDA JUBIZ 
linda.jubiz@gmail.com
Puerto Colombia.

            Contrato: 10004992 

Asunto: Solicitud de información.

En respuesta a su comunicación recibida a través de nuestra página web el día 16 de 
junio de 2025, radicada bajo el No. Web-25-010625, referente al servicio de gas natural 
del inmueble ubicado en la Carrera 9 No. 15A – 27 de Puerto Colombia, nos permitimos 
hacerle los siguientes respetuosos comentarios:   

Con ocasión a su comunicación se realizó la verificación en nuestro sistema comercial y 
se constató que, los pagos por PSE no han presentado inconveniente, así mismo le 
informamos que, el día 20 de junio de 2025, se realizó un pago por una entidad bancaria 
por medio PSE por valor $29.219.oo, correspondiente a la factura del mes de mayo de 
2025.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS001/73 
228158162 

mailto:linda.jubiz@gmail.com

