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Barranquilla, 19/08/2025

Sefor(a)

SHIRLEY MENDOZA

Carrera 47 No. 59-23 Apartamento 201 Piso 2
Barranquilla

Contrato: 48135964
Asunto: Cambio de Nombre

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 29 de julio del 2025,
radicada bajo el No. 25-017974, relativa a la solicitud de cambio de nombre del suscriptor
del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Carrera 28A No. 83 - 34 de Barranquilla,
direccidén con la cual se encontraba registrado el mencionado servicio en nuestro sistema
comercial, nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

No es factible para la Empresa acceder a su requerimiento de cambio de nombre, toda vez
que, en el Certificado de Tradiciéon y Libertad aportado por usted, no registra el tipo y nUmero
de identificacién actual del propietario del inmueble.

A la fecha actual el sefior RAFAEL JULIAN URUETA MENDOZA, no es menor de edad, por lo
Le sugerimos hacer la actualizacion correspondiente en el Certificado de Tradicién y Libertad,
Yy una vez sea actualizado con su documento de identidad actual, nos presente nuevamente
la solicitud.

De acuerdo con lo anterior, le indicamos que es necesario nos envie el certificado de tradicion
y libertad actualizado y vigente (que no tenga mas de 30 dias de haber sido expedido) para
confirmar que la solicitud esta siendo realizada por el propietario del predio.

Asi mismo, le informamos que, una vez revisados los documentos aportados por usted, se
puede evidenciar que la carta no se encuentra firmada por el propietario y/o solicitante; Es
necesario que el propietario y/o solicitante del inmueble firme la carta remisoria el sefor
RAFAEL JULIAN URUETA MENDOZA.

Es importante mencionarle que, una vez nos aporte el documento sefialado, realizaremos el
cambio de titular, segin corresponda.

Cualquier informacién adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en nuestras
oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefonica (605)3227000, o a través de
nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS 1UBIZJBASSI
Jefe Departamento Atencién al Usuario
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