
Rad No.:  25-240-142706 

Barranquilla, 2/09/2025  

Señor(a)
DENCY PADILLA MUÑOZ 
dencypadillamuñoz939@gmail.com
Las Piedras

            Contrato: 48201881 

Asunto: Solicitud de Informacion 

En respuesta a su comunicación recibida a través de nuestra página web el día 15 de 
agosto de 2025, radicada bajo el No. WEB.25-014532, referente al servicio de gas 
natural del inmueble ubicado en Carrera 13 No 17 – 61 Las Piedra, nos permitimos 
hacerle los siguientes respetuosos comentarios:   

Teniendo en cuenta su solicitud, revisamos nuestro sistema comercial y se constató que 
en el citado servicio no registra acuerdo de pago del año 2018.

No obstante, a lo anterior, nos permitimos anexarle estado de deuda a la fecha. Ver 
anexos

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS013/73 
230412241 

Se anexa lo enunciado 
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