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Barranquilla, 22/09/2025

Sefior(a)

BALMIRO ANTONIO MENDOZA SICILIANO
Calle 17 No. 15-76 Urbanizacion la luz
Barranquilla

Contrato: 48190110
Asunto: Cambio de Nombre

En respuesta a su comunicacién recibida en nuestras oficinas el dia 9 de septiembre de
2025, radicada bajo el No. 25-021893, relativa a la solicitud de cambio de nombre del
suscriptor del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 17 No. 15 - 76
Apartamento de Barranquilla, direccion con la cual se encuentra registrado el
mencionado servicio en nuestro sistema comercial, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

Nos permitimos informarle que, no es factible para GASCARIBE S.A. E.S.P., realizar el
cambio de nombre en la facturacién del servicio de gas natural del inmueble antes
sefalado toda vez que, por politica comercial, es necesario que nos aporte Certificado
de Tradicion y Libertad vigente correspondiente al inmueble sequn su ubicacion
en terreno (no mayor a 30 dias de haber sido expedido) y la fotocopia de la cédula para
confirmar que la solicitud estd siendo realizada por el propietario. La direccion del
inmueble donde se presta el servicio debera coincidir con la sefalada en dicho
documento. Cabe sefialar que el documento debe informar si el predio se encuentra
desenglobado.

En caso de que no corresponda la direccién del inmueble donde se presta el servicio de
gas natural, el usuario debera aportar Certificado de Nomenclatura expedido por el
Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) o la autoridad competente, con el fin de
realizar verificacion en terreno por parte de la empresa.

Es importante mencionarle que, una vez nos aporte los documentos sefialados,
realizaremos el cambio de titular, segun corresponda.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccidon Pagos y Servicios en linea

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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