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(J Gases del Caribe

Rad No.: 24-240-159408

Barranquilla, 2/12/2024

Sefior(a)

TANIA MARIA HERNANDEZ FLOREZ
Carrera 12 No. 1A - 48

Santa Marta

Contrato: 17119445 - 67474382
Asunto: Cruce de Saldo a Favor.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 19 de noviembre de
2024, radicada bajo el No. 24-005601, referente al traslado de saldo a favor que
presenta el servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Urbanizacién Altos Bahia
Concha Manzana 11 Casa 12 de Santa Marta, con contrato No. 17119445, a la
facturacién del servicio del inmueble ubicado en la Carrera 12 No. 1A - 48 Interior 1 de
Santa Marta, con contrato No. 67474382, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

Con ocasién de su peticion GASCARIBE S.A. E.S.P., cruzé el saldo a favor por valor de
$307.378.00, con la deuda que presentaba en la facturacion del Crédito Brilla del servicio
del inmueble ubicado en la Carrera 12 No. 1A - 48 Interior 1 de Santa Marta, con contrato
No. 67474382.

Al respecto, le informamos que, el saldo a favor se aboné a la cuota del mes de octubre
de 2024, por valor de $312.418.00, quedando asi un saldo pendiente por cancelar por
valor de $5.040.00 correspondiente a dicha factura.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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