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Rad No.: 24-240-159417

Barranquilla, 2/12/2024

Sefior(a)

MILENA ZEPHERIN PERTUZ

Calle 10A No. 31A - 5 Maria Cristina
Santa Marta.

Contrato: 2179969
Asunto: Solicitud de trabajos.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas de atencién al usuario el
dia 10 de noviembre de 2023, radicada bajo el No. 24-005475, referente al servicio de
gas natural del inmueble ubicado en la Calle 10A No. 31A - 5 de Santa Marta, nos
permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

Con ocasién a su solicitud, revisamos nuestra base de datos y constatamos que, el dia
18 de noviembre de 2024, enviamos a un operario de una de nuestras firmas contratistas
al citado predio y este con autorizacién del usuario realizo los siguientes trabajos:
construccion de red interna nueva, cambio de conectores en centro de medicion, el punto
de consumo se dejé con tapdn instalado.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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