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Rad No.: 25-240-148098

Barranquilla, 29/09/2025

Sefor(a)

MERYS OROZCO

Carrera 23 No.18 - 39 Apartamento 6
Barranquilla

Contrato: 1144713
Asunto: Cambio de Nombre

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 16 de septiembre de
2025, radicada bajo el No. SO 25-002896, relativa a la solicitud de cambio de nombre
del suscriptor del servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Carrera 23 No. 18 -
39 Apartamento 6 de Soledad, direccidn con la cual se encuentra registrado el
mencionado servicio en nuestro sistema comercial, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

Inicialmente le informaos, el Interesado deberd presentar solicitud escrita ante La
Empresa, firmada por el(los) propietario(s), poseedor(es) y/o tenedor(es) del inmueble.
Si se trata de una persona juridica, la solicitud debera ser firmada por el representante
legal y debera anexar Certificado de Existencia y Representacion Legal o documento que
acredite tal calidad, cuya fecha de expedicion no sea mayor a 30 dias y fotocopia de la
cédula.

Una vez revisados los documentos aportados por usted, constatamos que la fotocopia
de ciudadania no es legible. Asi las cosas, no es factible para GASCARIBE S.A E.S.P.,
acceder a su solicitud.

Por lo anterior y con el fin de continuar con el tramite de su solicitud, debera anexarnos
fotocopia de ciudadania legible para poder realizar las validaciones correspondientes.

Una vez usted presente el documento sefialado y cumpla con los requisitos, realizaremos
el cambio de titular, segun corresponda.

Es importante mencionar que, al momento de presentar la nueva solicitud, el certificado
de tradicién y libertad aportado no debe superar los 30 dias de su fecha de expedicion,
de lo contrario debera ser aportado nuevamente cumpliendo con la vigencia.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CAHLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
GSS024IR/73
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