
Rad No.:  25-240-154886 

Barranquilla, 5/11/2025  

Señor(a)
GLADYS MONTERO O 
Calle 72 No 13 – 24
Soledad

            Contrato: 67579359 
Asunto: Solicitud de Información.

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas el día 20 de octubre de 
2025, radicada bajo el No. SO.25-003293, referente al servicio de gas natural instalado 
en el inmueble ubicado en la Calle 72 No 13 - 24 Apto 2 de Soledad, nos permitimos 
realizar los siguientes respetuosos comentarios: 

Teniendo en cuenta lo manifestado en su escrito, relativo a la devolución de documentos, 
para el cambio de nombre, verificamos nuestro sistema gestión documental y se 
constató que los documentos aportados son copias por lo que, nos permitimos anexarle 
copia de las escrituras. Ver anexo. 

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS013/73 
232775006 

Se anexa lo enunciado 

http://www.gascaribe.com/

