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Barranquilla, 3/02/2026

Sefior(a)

LESBIA ARAUJO

Calle 46E No. 10A Sur - 83, Los Girasol
Barranquilla

Contrato: 1116709
Asunto: Solicitud de Informacion

En respuesta a su comunicacidon recibida en nuestras oficinas el dia 14 de enero del
2026, radicada bajo el No. 26-000982, referente al crédito Brilla facturado en el servicio
de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 46E No. 10A Sur - 83 de Barranquilla,
nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos comentarios:

Con ocasion de su solicitud, verificamos nuestra base de datos y constatamos que, en el
citado contrato se encuentra facturando un crédito brilla bajo el producto No. 53092453,
el cual fue realizado el dia 10 de junio del 2025, por la compra de los articulos Televisor
- Enseres Menores - Garantia Extendida Linea Blanca - Garantia Extendida Tecnologia
por valor de $1.489.516, financiado a 12 cuotas, de las cuales se han cobrado 7 cuotas
y cancelado 6, quedando asi un saldo pendiente por cancelar $406.658 en saldo corriente
y $4.410.232 diferido pendiente por facturar.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencion al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,
CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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