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() Gases del Caribe
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Rad No.: 26-240-123483
Barranquilla, 19/05/2026

Sefor(a)

LUIS EDUARDO HERNANDEZ
Transversal 26 Diagonal 5A - 17
Fundacién

Contrato: 16104742
Asunto: Solicitud de Informacion.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 30 de abril de 2026,
radicada bajo el No. FD- 26-000216, relativa al Seguro, facturado en el servicio de gas
natural del inmueble ubicado en la Transversal 26 Diagonal 5A - 17 de Fundacidn, le
informamos que, su solicitud fue enviada a la empresa aseguradora de HDI SEGUROS
COLOMBIA S.A de seguro para su tramite, la cual nos indica que el pago ya se encuentra
registrado segun carta adjunta a la presente comunicacion.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccidn Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS021/73
240354667
Anexo lo enunciado
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