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V' Gases del Caribe

NIT. 880.101.691-2

Rad No.: 25-240-153280

Barranquilla, 27/10/2025

Sefior(a)

ANA AMERICA VERGARA PINEDA
Calle 33 No. 6A - 215 Alto Delicia
Santa Marta

Contrato: 17139008
Asunto: Terminacién Contrato de Seguro.

En respuesta a su comunicacidon recibida en nuestras oficinas el dia 9 de octubre de
2025, radicada bajo el No. 25-004820, relativa al Seguro Proexequial facturado en el
servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 7 No. 33C - 6 de Santa Marta,
le informamos que teniendo en cuenta su solicitud, GASCARIBE S.A. E.S.P.,, anuld el
seguro en mencidon, motivo por el cual no se continuara cobrando dicho concepto en la
factura del mencionado servicio.

Con relacion a los pagos realizados por concepto de los Seguros, le informamos que,
estos fueron el soporte para mantener el proceso de afiliacion durante el tiempo que
fueron canceladas las cuotas; por lo tanto, no es factible para GASCARIBE S.A. E.S.P,
atender su peticién.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario
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