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Barranquilla, 8/07/2026

Sefior(a)

DUBIS ESTHER YEPES CONRADO
Calle 2 1 No. 9 Sur - 4

Puerto Colombia

Contrato: 48152564
Asunto: Cancelacion de Seguro

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 17 de junio de 2026,
radicada bajo el No. 26-015803, relativa al SEGURO PROEXEQUIAL y el SEGURO
FUTURO PROTEGIDO PLUS, facturados en el servicio de gas natural del inmueble
ubicado en la Calle 2 1 No. 9 Sur - 4 de Puerto Colombia, le informamos que GASCARIBE
S.A. E.S.P., brinda la oportunidad a todos sus usuarios de acceder a la compra de
seguros a través de la facturacién del servicio de gas natural, con el fin de mejorar la
calidad de vida de los hogares que cuentan con el suministro de gas natural.

Para la adquisicion de los seguros ofrecidos por La Empresa, se requiere que el usuario
suministre sus datos y su autorizacion al asesor de la compafiia aseguradora. De acuerdo
con lo anterior, le indicamos que, el seguro cobrado a través de la facturacion del servicio
de gas natural del inmueble en comento fue tomado de manera voluntaria.

No obstante, teniendo en cuenta su solicitud, GASCARIBE S.A. E.S.P., anulé los seguros
en mencion, motivo por el cual no se continuaran cobrando dichos conceptos en la
factura del mencionado servicio.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com seccién Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS018/73
242188331

BARRANQUILLA - COLOMBIA SANTA MARTA - COLOMBIA VALLEDUPAR - COLOMBIA
CARRERA 54 No. 59 - 144 AV. EL LIBERTADOR No. 15-29 CALLE 16A No. 4 -92

Teléfonos
Servicio al Cliente (605) 3227000 Conmutador (605) 3612499 - (605) 3197310

Gascaribe.com
FT-01-PD-A-22 Version: 1 Fecha: 22/01/2025


http://www.gascaribe.com/

