
Rad No.:  26-240-134481 

Barranquilla, 21/07/2026  

Señor(a)
JENNY DONADO GUTIERREZ 
Calle 15 No. 15 - 136 Urbanizacion La Luz 
Barranquilla

            Contrato: 1093373 
Asunto: Solicitud de Información.

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas de atención al usuario el 
día 1 de julio de 2026, radicada bajo el No. 26-017086, referente al servicio de gas 
natural del inmueble ubicado en la Calle 15 No. 15 – 136 de Barranquilla, nos permitimos 
anexarle copia de la comunicación No. 26-240-130438 del 26 de junio de 2026, emitida 
por la empresa, con la cual se le dio respuesta al derecho de petición presentado por el 
(la) señor (a) JENNY DONADO GUTIERREZ el día 11 de junio de 2026. 

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario

GSS020JR/73 
242787844 

http://www.gascaribe.com/

