
Rad No.:  26-240-123688 

Barranquilla, 19/05/2026  

Señor(a)
RUBY ESTHER SEGRERA RANGEL 
Calle 25 No. 32B - 45
Santa Marta.

            Contrato: 2163119 

Asunto: Solicitud de Trabajos. 

En respuesta a su comunicación recibida en nuestras oficinas el día 27 de abril de 2026, 
radicada bajo el No. 26-001783, referente al servicio de gas natural del inmueble ubicado 
en la Calle 25 No. 32B – 45 de Santa Marta, nos permitimos hacerle los siguientes 
respetuosos comentarios:   

Realizada la verificación de nuestra base de datos constatamos que, con ocasión a su 
solicitud, el día 29 de abril de 2026, una de nuestras firmas contratistas realizó en el 
citado servicio, cambio de medidor.

Es importante señalar que, dichas reparaciones tuvieron un costo total de $235.040.oo, 
que fueron financiados para cancelarse a un plazo 48 cuotas, a través de la facturación 
del servicio de gas natural bajo los conceptos de modificación centro de medición.

Cualquier información adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en 
nuestras oficinas de atención al usuario, a través de la línea telefónica (605)3227000, o 
a través de nuestra página web www.gascaribe.com sección Pagos y Servicios en línea.

Atentamente,

CARLOS JÚBIZ BASSI
Jefe Departamento Atención al Usuario
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