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SHARIT JIGLIOLA TORRADO BALLENA
sharittorrado18@gmail.com

La Paz

Asunto: Solicitud de Informacion.
SSPD Numero de Radicado 20268014007832 del 2 de septiembre de 2026.

En respuesta a la comunicacién recibida en nuestras oficinas el dia 3 de septiembre de
2026, radicada bajo el No. 26-023372, por medio de la cual la SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, realiza traslado por competencia de la Peticidon,
qgueja o reclamo, presentado por usted, ante el despacho del ente Supervisor, mediante
la cual solicita informacién sobre la expansién de la red de gas natural y la posible
conexion de tres viviendas de su propiedad ubicadas en el corregimiento de San José de
Oriente, de La Paz (Cesar), nos permitimos informarle lo siguiente:

Con ocasion a su primera peticion le indicamos que en la peticion no suministra las
direcciones especificas ni la identificacion individual de las tres viviendas a las que hace
referencia, y tampoco se aportan anexos que permitan ubicar o individualizar los predios
objeto de la solicitud.

Por lo anterior, le solicitamos cordialmente suministrar la informacion detallada de los
inmuebles (direcciones exactas, ubicacion o algun identificador como nimero de predial
o referencia catastral) para poder realizar el analisis técnico y administrativo requerido.

Una vez recibida esta informacién, procederemos a evaluar la factibilidad técnica y a
informarle los requisitos, costos y plazos aplicables para una eventual conexién, en caso
de ser viable, por lo cual, no es factible acceder a su tercera peticion.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, le indicamos que GASCARIBE S.A E.S.P., ha dado
respuesta a sus peticiones segunda, y cuarta.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com secciéon Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,

CARLOS JUBIZ BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS002/73
246003715

BARRANQUILLA - COLOMBIA SANTA MARTA - COLOMBIA VALLEDUPAR - COLOMBIA
CARRERA 54 No. 59 - 144 AV. EL LIBERTADOR No. 15-29 CALLE 16A No. 4 -92

Teléfonos
Servicio al Cliente (605) 3227000 Conmutador (605) 3612499 - (605) 3197310

Gascaribe.com
FT-01-PD-A-22 Version: 1 Fecha: 22/01/2025


mailto:sharittorrado18@gmail.com
https://www.gascaribe.com/

