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Barranquilla, 22/06/2026

Sefior(a)

DELIS PATRICIA RODRIGUEZ MORALES
delypatriciarodriguez2014@gmail.com
Calle 11 No. 8 - 87

Rodadero.

Asunto: Revision Periddica de las Instalaciones.

En respuesta a su comunicacion recibida en nuestras oficinas el dia 17 de junio de 2026,
radicada bajo el No. 26-015796, referente al servicio de gas natural del inmueble ubicado
en la Calle 11 No. 8 - 87 del Rodadero, nos permitimos hacerle los siguientes
respetuosos comentarios:

La revisidon periddica, que se encuentra adelantando el organismo de inspecciéon
acreditado antes la ONAC e inscrito y contratado por GASCARIBE S.A E.S.P., obedece a
una exigencia legal y es obligatoria para los usuarios, con ocasion de lo establecido en
el Codigo de Distribucion! (Resoluciéon 067 de 1997 modificada por Resolucidn 059 de
2012) expedido por la Comisién de regulacién de Energia y Gas (CREG), la cual es
realizada por el organismo de inspeccidn acreditado en Colombia.

Dicha revisién, verifica el estado de las instalaciones internas, las condiciones de
ventilacion de los lugares donde se encuentran instalados los gasodomésticos y todo lo
relacionado con la buena combustion y conexién de dichos equipos. Asi mismo, incluye
la entrega de la certificacion que indica que las instalaciones internas del inmueble,
cumplen con las normas técnicas y de seguridad vigentes y se encuentran funcionando
en buenas condiciones, tal como lo indica dicha Comision en su Cdédigo de
Distribucion. Lo anterior, con el fin de garantizar la seguridad tanto de los habitantes
del inmueble, como de sus vecinos y del sistema de distribucién de nuestro servicio.

Ahora bien, se realizd la verificacion en nuestro sistema comercial y se constatd que, el
dia 23 de mayo de 2026, uno de los funcionarios del organismo de inspeccién acreditado
ante la ONAC realiz6 la revisidén periddica? de instalaciones internas del servicio de gas

1 “arTicuLO 9. Modificar el numeral 5.23 del Anexo General de la Resolucién CREG 067 de 1995, el cual quedard asi:
"5.23. El usuario deberd realizar una Revision Periddica de la Instalacién Interna de Gas entre el Plazo Minimo entre Revisién y el Plazo Maximo de
Revisién Periddica con Organismos de Inspeccién Acreditados en Colombia para esta actividad o con las empresas distribuidoras, las cuales podran
realizar la actividad directamente como Organismo Acreditado o a través de sus contratistas que se encuentren acreditados, cumpliendo las
condiciones y procedimientos establecidos por las normas técnicas o reglamentos técnicos aplicables. El costo de esta revisién estard a cargo
del usuario. (subraya fuera de texto)

Al respecto sefialamos que: "Plazo Minimo entre Revision: corresponde a los cinco meses anteriores al Plazo Méximo de la Revision Periddica.
Dentro de éste se programara y se podra realizar la Revision Periddica de la Instalacion”. Al respecto indicamos que, el plazo maximo son cinco
afos.

2 “ARTICULO 9. Modificar el numeral 5.23 del Anexo General de la Resolucion CREG 067 de 1995, el cual quedard asi:
“5.23. El usuario debera realizar una Revision Periddica de la Instalacion Interna de Gas entre el Plazo Minimo entre Revision y el Plazo
Maéaximo de Revision Periddica con Organismos de Inspeccion Acreditados en Colombia para esta actividad o con las empresas
distribuidoras, las cuales podran realizar la actividad directamente como Organismo Acreditado o a través de sus contratistas que se
encuentren acreditados, cumpliendo las condiciones y procedimientos establecidos por las normas técnicas o reglamentos técnicos
aplicables. EI costo de esta revision estara a cargo del usuario. (subraya fuera de texto)

Al respecto sefialamos que: “Plazo Minimo entre Revision: corresponde a los cinco meses anteriores al Plazo Maximo de la Revisién
Periddica. Dentro de éste se programara y se podra realizar la Revision Periddica de la Instalacion”. Al respecto indicamos que, el plazo
maximo son cinco afios.
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natural, mediante la cual, se pudo constatar que, la instalacidn interna del citado servicio
cumple con las normas técnicas de seguridad vigente, motivo por el cual se le entregd
el certificado de conformidad de las instalaciones.

Cabe sefalar que, la citada revision periddica tuvo un costo total $157.898.00 (IVA
incluido), el cual, fue financiado automaticamente para cancelarse a un plazo de 48
cuotas, a través de los siguientes conceptos:

Concepto Valor Total
REVISION PERIODICA RES 059 $132.687.00
FINANCIACION GRAVADA BIENES Y SERVICIOS $25.211.00
Total $157.898.00

Relativa al servicio de gas natural del inmueble ubicado en la Calle 11 No. 8 - 87 DEL
Rodadero, (direccion con la cual se encuentra registrado el mencionado servicio en
nuestro sistema comercial), nos permitimos hacerle los siguientes respetuosos
comentarios:

Que debido a las inconsistencias presentadas entre la nomenclatura anotada en la
facturacién del servicio y la direccion sefialada en su escrito aportado por usted,
GASCARIBE S.A. E.S.P., realizd las verificaciones pertinentes, encontrando que la
nomenclatura correcta del inmueble es: Calle 11 No. 8 - 87 DEL Rodadero

Por lo anterior y con el fin de continuar con el tramite de su solicitud, debera enviarnos
copia del certificado de nomenclatura expedido por la Secretaria de Planeacion.

Una vez usted presente el documento senalado, realizaremos la actualizacion de la
direccion, segun corresponda.

Cualquier informacion adicional sobre el particular con gusto la suministraremos en
nuestras oficinas de atencién al usuario, a través de la linea telefénica (605)3227000, o
a través de nuestra pagina web www.gascaribe.com secciéon Pagos y Servicios en linea.

Atentamente,
CARLOS JUBIE BASSI
Jefe Departamento Atencion al Usuario

GSS001/73
242309426
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